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Resumen

¢Por qué en algunos lugares se atestiguan constantemente actos violentos, clientelares, judiciales
dirigidos a intervenir en los diarios y en otros no?, ¢ por qué en algunas circunstancias los medios
son silenciados de manera efectiva, y en otras, sobreviven ejemplos de prensa critica, a pesar de
los intentos de cooptacion, de las amenazas, y las agresiones? EI motor de esta investigacion es
explorar el funcionamiento de las estrategias que emprenden los gobiernos para influir sobre los
contenidos de la prensa, y las condiciones que afectan su intensidad y su efectividad.

La propuesta tedrica que aqui se ofrece se funda en dos principios. EI primero es que las
estrategias para inhibir la critica encuentran limites derivados, no sélo de las restricciones
materiales que enfrenta quien ejecuta la manipulacion, sino de las configuraciones particulares
de actores politicos, sociales y civicos, que insertan costos adicionales al despliegue ilimitado
de los intentos de manipulacion. El segundo es que las mismas estrategias presentan légicas
distintas en contextos distintos, y provocan respuestas distintas en la prensa dependiendo de la
presencia de actores que pueden fungir como aliados de los medios y/o como contrapesos de los
gobernantes.

Se propone que las estrategias gubernamentales de manipulacion sobre la prensa estan
limitadas, tanto en su intensidad como en su efectividad por la presencia de determinados actores
que, al generar reacciones de denuncia, de fiscalizacion o de apoyo a los diarios, introducen
costos indirectos y/o afectan las probabilidades de éxito de las estrategias de manipulacién. No
es la cantidad de manipulacion la que por si misma inhibe la publicacion de contenido critico,
sino las configuraciones contextuales de aliados y contrapesos.

Tomando como referencia empirica la Base de Titulares de Medios Impresos Estatales
(Base TIiMIE), de elaboracion propia, se ponen a prueba estas intuiciones teoricas para las

relaciones que existen entre prensa estatal y gobernadores en México para el periodo 2011-2013.
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1. Domesticando al perro guardién: las razones y las dinamicas para capturar a la
prensa

1.1 Introduccion
¢Por qué en algunos lugares se atestiguan constantemente actos violentos, clientelares, judiciales
dirigidos a intervenir en los contenidos de la prensa y en otros no?, ;,como se explica que algunos
diarios mantengan una posicion critica, desafiando los intentos de control, mientras que otros
son silenciados de manera efectiva? EI motor de esta investigacion es entender mejor los
patrones de interaccion que se establecen entre prensa y gobierno: a pesar de que la literatura
coincide en sefialar la existencia de una prensa libre como una condicion bésica para la
democracia, se sabe poco sobre los elementos que obstaculizan o facilitan a los poderosos
desplegar estrategias para manipular a la prensa, y sobre la capacidad de éstas para ejercer un
control efectivo.

Desde el campo de la Ciencia Politica! hay una amplia variedad de trabajos preocupados
por el papel de los medios de comunicacidn, incluyendo la prensa, y su relacion con el poder.
Ademas de los estudios clasicos que subrayan la existencia de medios libres como una condicion
béasica de la democracia (e.g. Tocqueville 1835; Dahl 1989), estan los estudios que abordan la
naturaleza de la opinion publica y su influencia sobre las decisiones de los votantes y los
hacedores de politicas (Lippmann 2003; Zaller 1992).

También se han generado profusas tipologias y comparaciones de los sistemas de medios
de comunicacion que se observan en diferentes paises, como la que proponen Peterson et al.
(1963), o mas recientemente, Hallin y Mancini (2004, 2012), quienes se ocupan de las
similitudes y diferencias de los sistemas de medios, primero en dieciocho democracias
avanzadas, y después en nueve regimenes de Asia, América Latina, Europa del Este y Africa.

Otro conjunto de estudios, de orientacion mas explicativa que descriptiva, y adoptando
un enfoque de agencia primordialmente, se ha ocupado de documentar el surgimiento de nuevos
estilos periodisticos y de analizar los factores que propician la aparicion de prensas
independientes. Waisbord (2000) se propuso explicar la aparicion de un periodismo vigilante

1 Un repaso exhaustivo sobre los estudios generados en torno a la prensa necesitaria considerar, ademas de lo que
se ha realizado dentro de la Ciencia Politica, las investigaciones realizadas en el campo de la Sociologia y los
Estudios Comunicacionales. Para aproximarme de manera mas agil y directa al tema que interesa en esta
investigacion, y por el enfoque que adopto, solo me concentro en los que se han generado desde los estudios
politicos.



(watchdog o muckraking) en nuevas democracias de Ameérica del Sur, subrayando las
contribuciones que esta prensa critica podia hacer para la consolidacion de esas democracias en
desarrollo. Para Waisbord, las rutinas y culturas organizacionales son la clave para explicar el
nacimiento de ese tipo de prensa. Algo muy similar establece Hughes (2006) en su estudio para
el surgimiento de, lo que ella denomina, una prensa “civica” en México, que solo se entiende
por la incorporacion de editores, jefes de noticias o empresarios con una vision innovadora
dentro de las redacciones, que al diseminar nuevos valores y patrones profesionales impulsan
un estilo distinto de investigar y elaborar las notas.

Desde una perspectiva que privilegia mas los factores estructurales que el papel de los
agentes de innovacion para explicar el surgimiento de una medios independientes y plurales
figuran los estudios de Lawson (2002) y de Guerrero (2009). El primero, concentrado en la
prensa, propone que la liberalizacion econdmica, junto con la pluralizacion del espectro politico,
son los factores fundamentales para dar cuenta de los cambios en las reglas del quehacer
periodistico en México, y la construccion del cuarto poder. Guerrero (2009) considera, ademas
de la prensa, la television y la radio, y precisa que, al menos para el caso de México, no hay una
coincidencia temporal entre la apertura politica y la pluralizacion de los medios; el elemento
fundamental es la liberalizacién econémica, que propicia mayor competencia y, por tanto, la
necesidad de responder a las audiencias con nuevos contenidos y nuevos enfoques, incluyendo
la elaboracion de reportajes de denuncia y critica, y la cobertura de actores de la oposicion
politica. La importancia de la competencia comercial por las audiencias también ha sido
resaltada por Gentzow et al. (2004) y Petrova (2011) como un elemento decisivo detras del
surgimiento de una prensa independiente e informativa en Estados Unidos.

Otros estudios se concentran en analizar las contribuciones de la prensa para coordinar
o informar procesos de accion colectiva, especialmente durante las transiciones politicas
(Hollyer 2015; O’Neil 1998; Stein 2008); 0 bien, para alimentar los procesos de rendicion de
cuentas y potenciar las politicas de combate a la corrupcién (Adserd, Boix, y Payne 2003;
Ahrend 2002; Brunetti y Weder 2003; Camaj 2012; Coronel 2000; Norris 2014; Snyder y
Stromberg 2008; Stapenhurst 2000), o la defensa de los derechos humanos (Whitten-Woodring
2009).

Por otro lado, diversos estudios sobre autoritarismos nos dan pistas sobre las dindmicas

de la manipulacion gubernamental sobre los medios. (Levitsky y Way 2010; Schedler 2002,



2013). Estos, como elementos fundamentales para influir en la opinién piblica e informar el
voto, se vuelven una de las arenas que los poderosos querrdn intervenir, desplegando sus
estrategias para manipular las dinamicas de produccion, sus contenidos y consumo (Schedler
2013, 63), para mantener la “cancha inclinada”? a su favor (Levitsky y Way 2010, 3).

Finalmente, estdn quienes que se han ocupado de las causas o las consecuencias del
control sobre los medios, sea de manera particular, enfocandose en estrategias especificas, 0
bien, utilizando indicadores que consideran de manera agrupada todas las estrategias de control
sobre la prensa.

Entre los que se han interesado en estrategias precisas, explicar la persistencia de
patrones clientelares ha sido una preocupacion recurrente que puede encontrarse, por ejemplo,
en el trabajo de Hallin y Papathanassopoulos (2002), desde una vision mas historica; o de Besley
y Pratt (2006) y Gentzow y Shapiro (2006, 2010), desde un andlisis de economia politica que
subraya las condiciones de los mercados como factor fundamental para limitar o promover las
précticas clientelares. DiTella y Franceschelli (2009) también se suman a esta serie de autores,
con su estudio sobre la relacion entre los montos que invierte el gobierno en publicidad oficial
y la cobertura de escandalos de corrupcion en diarios argentinos.

El estudio de Staing (2014), por su parte, es un ejemplo de los trabajos que se han
concentrado en el endurecimiento de los marcos juridicos como estrategia para intimidar
periodistas y los efectos que ello tiene para la publicacion de critica®.

Por otro lado, Kellam y Stein (2015) proponen una explicacién para el control sobre la
prensa, basada en la ideologia de los poderes ejecutivos y los balances de poder, desde una
vision agregada que considera simultaneamente los impedimentos econdmicos, legales y
politicos impuestos a la libertad de prensa, a partir del indicador de Freedom House.

Responder cabalmente a las preguntas sobre el funcionamiento de las estrategias que
despliega el gobierno para ejercer manipulacion sobre la prensa exige una teoria propia, y
aunque todos los trabajos mencionados arrojan pistas sobre las relaciones entre prensa y poder,

ningun estudio se ha propuesto analizar de manera sistematica todo el rango de estrategias de

2 Esta y el resto de traducciones son propias, a menos que se indique lo contrario.

3 La violencia contra los periodistas es otro tema que ha atraido la atencion de numerosos académicos,
especialmente en los dltimos tiempos (Nerone 1990, Waishord 2002; y para el caso mexicano Rios 2012 y el libro
de Del Palacio 2015), aunque en esos estudios predomina la visién del fenémeno como una consecuencia de las
actividades del crimen organizado y no tanto como una estrategia de control emprendida desde el gobierno.



control sobre la prensa de manera disgregada, ni las interacciones entre estos prensa y gobierno
a modo de accion y reaccion. Salvo excepciones, se omite considerar la posibilidad de que las
estrategias de manipulacion fracasen, y rara vez la prensa se toma como un actor politico, con
estrategias y recursos para resistir la manipulacion. Los estudios que abordan los efectos de
alguna de las estrategias de manipulacién asumen que mayor intensidad de las estrategias
conducird a un mayor control de la prensa, y, por tanto, a restringir los contenidos incomodos.
Sin embargo, esta suposicion es un atajo engafioso. Si la manipulacion y el silencio estuvieran
inequivocamente relacionados, no podriamos explicar la existencia de plumas contestatarias
que, con sus criticas, han desafiado a los regimenes dictatoriales, espoleando a grupos disidentes
para organizar movimientos de resistencia, 0 simplemente, generando apoyos en torno suyo.
Algunos ejemplos: durante la dictadura militar brasilefia, varios periddicos se atrevieron a
desafiar los severos controles gubernamentales publicando columnas combativas. A partir de
ello, diversos grupos de activistas politicos voltearon a ver con gran interés la reaccion que
provocaban estas subversiones escritas. La prensa comenz6 a verse como el “canario en la
mina”; el barometro a partir del cual se empez6 a probar la tolerancia del régimen ante la
provocacion por tocar temas “tabu” (Stein 2008). Un caso mas actual es el que vivid Ren
Zhigiang, escritor de un blog en China, que recibio reacciones de apoyo sorprendentemente
vigorosas después de que criticara al presidente Xi Jinping por exigir lealtad absoluta a los
medios de comunicacion. Zhigiang escribié que los medios deberian servir a la gente y no al
partido, lo que provocd que el gobierno eliminara una serie de escritos de su autoria. Diversos
periodistas, académicos e incluso miembros del partido comunista salieron en defensa de
Zhigiang, de sus escritos y de los medios de comunicacion; y las politicas de Xi Jinping han
empezado a ser cuestionadas, al grado de que se habla de una carta andnima exigiendo su
renuncia (Buckley 2016). Desde una vision que asociara automaticamente manipulacién con
ausencia de critica estos casos constituirian excepciones sorprendentes que las suposiciones
tedricas no serian capaces de explicar.

Un ejemplo mas: distintos indicadores internacionales — Freedom House, o los indices
del Comité para la Proteccion de Periodistas — muestran a México como un lugar hostil para la
libertad de prensa, especialmente en los Ultimos afios. La violencia que padecen los periodistas,
los grandes dispendios en publicidad oficial, y el endurecimiento de las leyes para restringir la
libertad de expresion parecen configurar un terreno blindado para publicar contenido



desfavorable al gobierno. Es una idea extendida que la prensa mexicana es una prensa poco
critica. Una “prensa vendida” o “chayotera”, como se grita en las manifestaciones, una prensa
que “no ejerce su libertad”, como la califico ya hace varios anos Cosio Villegas (1985, 74), 0
una prensa “provinciana, periférica, mediocre y aburrida”, como hace no tantos la adjetivd
Escalante (2013). También se le concibe como una prensa lastimada, que opera en condiciones
de fragilidad profesional, amedrentada por la violencia, ahorcada entre las amenazas del crimen
organizado y las de los funcionarios publicos. Sin embargo, con todas las dificultades, y a pesar
de todos los obstaculos, hay una parte de la prensa mexicana buscando abrirse camino a
empujones para cumplir con su funcion tedrica de vigilante y contrapeso del poder. ;Como es
que, a pesar de los intentos de cooptacidn, de las amenazas, y las agresiones sobreviven ejemplos
de prensa critica en México?

Estas criticas evidencian que las estrategias utilizadas para acallar la critica encuentran
barreras: no pueden desplegarse de manera ilimitada y su efectividad no esta garantizada. Sin
lugar a dudas, detréas de los casos de critica hay algo que esta frenando la efectividad de los
intentos de control. Algo que probablemente estaria ausente en los casos en los que el silencio
es la condicion mas frecuente, donde estas estrategias estan logrando su cometido.

Las incdgnitas que levantan estos casos justifican la elaboracion de una teoria especifica
para abordar las estrategias de manipulacion sobre la prensa. Tomando como referencia las
distintas vertientes mencionadas de estudios sobre la prensa, y otros cuerpos de literatura mas
consolidados que han analizado el control sobre otras instituciones (por ejemplo, sobre las cortes
supremas), la propuesta teérica que aqui se ofrece busca ser lo suficientemente comprehensiva
como para tender lineas comunes a todas las estrategias de control, pero abordando cada una
por separado para dar cuenta de sus particularidades.

Mi propuesta tedrica se funda en dos principios. El primero es que los controles para
inhibir la critica no pueden ejercerse de manera absoluta. Los gobernantes estan imposibilitados
para desplegar sus maniobras de manipulacién con toda la intensidad que quisieran, no sélo
porgue para un gobernante siempre es estratégico presentarse como tolerante y magnanimo, sino
porque las configuraciones particulares de actores también insertan costos indirectos al
despliegue de los intentos de manipulacién, limitando los niveles en que se pueden ejecutar

estos intentos



El segundo es que las mismas estrategias presentan ldgicas distintas en contextos
distintos, y provocan una respuesta distinta en la prensa dependiendo de las configuraciones
locales. No es la cantidad de manipulacion la que por si misma inhibe la publicaciéon de
contenido critico, sino las configuraciones contextuales de contrapesos.

De estos dos principios derivo el argumento central que se desarrollara en esta
investigacion: las estrategias de control estan limitadas, tanto en su intensidad como en su
efectividad por la presencia de determinados actores que, al generar reacciones de denuncia, de
fiscalizacion o de apoyo a los diarios, introducen costos indirectos y/o afectan las probabilidades
de éxito de las estrategias de manipulacion.

Una de las ambiciones que se propone esta investigacion es mostrar que los juegos de
manipulacion y desafio entre gobernantes y medios ocurren en toda la gama de sistemas
politicos. Las mas atroces brutalidades en contra de los medios de comunicacién se han
cometido en autoritarismos cerrados: los exilios perpetrados durante la dictadura militar
argentina, las persecuciones de periodistas durante la dictadura soviética, y la feroz censura
cibernética en China. Sin embargo, no podemos asumir automaticamente que en democracias
los medios se desempefian libremente en todo momento, ni que en entornos autoritarios todo el
sistema de medios permanece sumiso Yy leal al régimen. Asi, esta investigacion busca estudiar
cémo varian las estrategias de manipulacién a lo largo de dos dimensiones: su intensidad y su
efectividad, pero evitando deliberadamente una asociacion de ciertos niveles de una y otra con
determinado tipo de régimen, pues ello impediria detectar escenarios paradojicos: estrategias de
dominacién en contextos aparentemente democraticos, y prensa combativa en entornos mas
cerrados

Para poner a prueba esta teoria, dentro del sistema de medios decidi tomar a la prensa
escrita por varias razones. Ademas de ser la institucion por excelencia en la que se manifiesta
el dinamismo de la esfera publica, varios autores sostienen que los procesos de liberalizacién de
los medios suelen empezar en este sector (Lawson, 2002; Hughes, 2006). Asimismo, el mercado
de los medios impresos admite mas variacion, tanto en el nimero de competidores, como en sus
caracteristicas, a diferencia de lo que ocurre, por ejemplo, en el sector televisivo, que suele
incluir pocos actores especialmente si se piensa en el escenario estatal. Es también la prensa
escrita el habitat potencial por excelencia del periodismo de “perro guardian” (watchdog

journalism), porque permite el desarrollo de investigaciones amplias y documentadas, a



diferencia de lo que sucede en laradio y la television, donde los espacios estan mas restringidos.
Adicionalmente, para mantener a la prensa escrita a raya es necesario desplegar un repertorio
mas amplio de estrategias de control: si para el censurar de manera definitiva a una cadena
televisiva o radiofonica basta con el retiro de la licencia, para los medios impresos esto no es
posible. Ademas, la estructura menos vertical de la prensa escrita provoca que se deban controlar
varios puntos de acceso: por lo menos, las fuentes de informacion, los reporteros y los mercados.
Finalmente, la naturaleza efimera de los contenidos radiofonicos o televisivos dificulta su
analisis sistematizado, si bien no es imposible hacerlo.

Como referente empirico se tomaron las relaciones entre la prensa estatal mexicanay los
gobernadores. Las razones para ello son las siguientes: en primer lugar, el panorama estatal
mexicano es lo suficiente diverso como para abarcar un amplio abanico de regimenes politicos
que incluye democracias liberales, democracias electorales y sistemas que clasificarian como
“autoritarismos subnacionales”, y observar como se desenvuelven las estrategias de
manipulacion dentro de ellos. La existencia de regiones con diferente grado de libertades,
competencia y participacion dentro de un mismo pais no es nueva. En 1949, Key mostraba como
existia una “brecha democratica” en la politica que se desarrollaba en los estados del sur de
Estados Unidos respecto de las politicas nacionales y las politicas del norte de ese pais,
especialmente en lo referente a aspectos raciales. Dahl alerté como “las unidades subnacionales
difieren entre si por las oportunidades que ofrecen para el debate y la participacion”, y la
necesidad de bajar la mirada a lo local para entender las democracias nacionales (1989, 23).
Pero al mismo tiempo, el que esta variedad de regimenes se encuentre inscrito dentro de una
misma nacién nos permite aislar otras variables, como la cultura politica compartida.

Ademas, los estudios sobre la prensa mexicana se han enfocado, o bien en el ambito
nacional (Guerrero 2009; Hughes 2006a; Lawson 2002; Orme 1997; Trejo Delarbre 2001), o
han tomado casos particulares de prensas estatales (Espino y Mendoza 2015; Larrosa 2014) o
realizado comparaciones regionales (Del Palacio 2004, 2006, 2009). Asi, hay una veta para
explorar las manifestaciones que adopta el “juego estratégico” entre gobernadores y prensa
desde una Optica panoramica, abarcando toda la variedad de regimenes que coexisten en la
esfera local mexicana.

Otra razon es que en México el debilitamiento de la figura hegemdnica del presidente y

la transicion democratica han fortalecido a los gobernadores, que ahora se mueven con mucha



mas autonomia. Los estados, constitucionalmente libres y soberanos, se habian mantenido fieles
a los designios del presidente durante el dominio priista: “el presidente era el rey y los
gobernadores, virreyes, nombrados por el rey” (Pazos 2015). Si los gobernadores antes estaban
controlados por los mecanismos discrecionales de la sumision al presidente, la llegada de los
gobiernos divididos incrementd su capacidad de negociacion para obtener mayores facultades y
mayores bolsas presupuestales, sin que esto se correspondiera con mejores controles politicos,
financieros y administrativos: de ser virreyes alineados a la corona, han pasado a ser amos y
sefiores en sus propios reinos. Entre 2000 y 2015 se registraron 71 casos de corrupcion
cometidos por 41 gobernadores (Casar 2015, 57), practicamente la totalidad de ellos quedaron
impunes; pero ademéas de malos manejos financieros, los gobernadores también han caido en
abusos de autoridad, colusion con grupos delincuenciales, y represion de libertades y derechos,
incluido el control sobre la prensa. Sin embargo, esto no ha ocurrido en todos los estados ni con
todos los gobernadores. Las variaciones son interesantes.

Es necesario reconocer que los regimenes locales tienen la particularidad de que se
encuentran sujetos a una légica mayor, que es la Idgica federal. La ausencia de releccién para
los gobernadores en México provoca que su principal arena de interés para la prolongacién de
sus carreras politicas sea el gobierno federal (Ai Camp, 2010, Langston, 2010): ser electos como
congresistas, o incluso como candidatos a la presidencia depende en gran medida de la imagen
que transmitan a los votantes sobre su gestion como gobernadores y de los resultados de su
gobierno. De ahi el interés en que los medios no difundan aspectos negativos sobre ellos. Pero,
ademas, los gobernadores tienen interés en conservar una buena imagen con el centro y con su
partido politico: garantizar que este Ultimo seguira gobernando la entidad también esta
relacionada con la percepcion que exista sobre la gestion del gobernador saliente y sobre la
difusion efectiva de los logros de gobierno. O puede ser que el gobernador desee que el mandato
recaiga sobre una figura en particular; de modo que pueda conservar cierto monto de poder
dentro de la entidad. Ello también est4 dado por el grado de criticas o halagos que se emitan
sobre su desempefio y el de su circulo cercano dentro de la entidad. La federacion impone una
capa adicional de restricciones desde afuera de las fronteras estatales, por la posibilidad de
intervenciones para contrarrestar o sancionar, en el caso que nos ocupa, las estrategias de control

que buscan someter a la prensa (Gibson, 2005, 2012).



De una manera homdloga, aunque no idéntica, los gobiernos nacionales también se
encuentran sujetos a enfrentar intervenciones que traspasan sus fronteras cuando se exceden
ciertos limites. La posibilidad de enfrentar sanciones impuestas por la comunidad internacional
(Gartner y Regan 1996) constituye una situacion similar a la que encara un gobernador cuando
sus fronteras estatales son intervenidas por la federacion.

Estas intervenciones externas, sean federales o internacionales, suponen un riesgo
siempre latente y muy costoso para los intereses de los gobernantes, pero que no se activa de
manera espontanea, sino siempre y cuando al interior de las fronteras se haya generado
suficiente “ruido”. Esta investigacion, como se detallard mas adelante, estd enfocada
precisamente en el ruido o en las reacciones que ocurren al interior de los sistemas politicos
frente a las estrategias de manipulacion. Para el argumento tedrico propuesto, las intervenciones
se asumen como un elemento exdgeno a las logicas internas, pero siempre en posibilidad de
ocurrir, especialmente cuando se han generado reacciones suficientemente Ilamativas.

En aras de preservar la generalidad del argumento aqui ofrecido, no se elaboran
explicaciones particulares para distintos niveles de gobierno, sino que se asume que, tanto a
gobernantes locales como nacionales les resulta incomoda la critica, y todos estan tentados a
desplegar estrategias de manipulacién, pero las configuraciones particulares limitan sus
posibilidades para hacerlo y para que éstas resulten efectivas.

Con esta investigacion, espero realizar tres contribuciones empiricas al estudio de las
relaciones entre prensa y poder. En primer lugar, mi intencidn es proponer una teoria especifica
en torno al control gubernamental que se ejerce sobre la prensa, explorando las configuraciones
contextuales que intervienen en las estrategias de manipulacion y los elementos que limitan su
intensidad y efectividad. Con ello, mi intencién es contribuir a mejorar el entendimiento de las
relaciones de la prensa con el poder.

En segundo lugar, con esta investigacion busco presentar una descripcion de las
caracteristicas de la prensa estatal en México y del entorno en el que se desempefia. A pesar de
que en fechas recientes el interés academico sobre la prensa mexicana ha cobrado importancia
(véase, por ejemplo, la compilacion realizada por Del Palacio 2015 que retine a muchos de los
nuevos investigadores en el tema), pocos estudios han adoptado una vision comparada entre
todos los estados. El panorama estatal sobre audiencias, mercados, contenidos ain es muy

incierto, y mas alla de los analisis realizados por organizaciones de la sociedad civil (Articulo



XIX'y Fundar 2013, 2014, 2015; Freedom House y CASEDE 2015; WAN-IFRA 2012, 2014),
practicamente no se han emprendido investigaciones sistematicas de todo el repertorio de
acciones de control y de las reacciones de la prensa frente a éstas.

En tercer lugar, pretendo contribuir a diseccionar mejor los problemas que enfrenta la
prensa. Diversos estudios coinciden en que la libertad de prensa sufre retrocesos a nivel mundial
(por ejemplo, los recientes reportes de Freedom House, o de Reporteros sin Fronteras), sin
embargo, en ese declive yace una multiplicidad de fendmenos que exigen abordarse de manera
detallada.

El terreno en el que se mueve la prensa es complejo, y se enfrenta a multiples amenazas
de distinta naturaleza, con logicas y consecuencias diferentes. Concebirlas como si se tratara de
un fendbmeno Unico sélo permite realizar diagnosticos pesimistas e impide avanzar en la
propuesta de soluciones precisas. Las estrategias de manipulacion, constituyen sélo una de las
aristas de las amenazas para la libertad de prensa; sin embargo, sélo distinguiéndolas del resto
de los riesgos que enfrenta la prensa (por ejemplo, la accion del crimen organizado) es posible
vislumbrar areas de intervencidn para contribuir a paliar sus efectos.

En el resto de este capitulo se presenta la propuesta tedrica que guia esta tesis. Para
entender por qué la prensa constituye una de las arenas tipicas del control de los gobernantes,
se realiza un repaso de las contribuciones de la prensa para la democracia liberal, en tanto motiva
la deliberacion puablica, marca limites al poder y fortalece procesos para exigir cuentas a los
poderosos. Posteriormente, se presenta la teoria especifica para explicar la légica del control
gubernamental sobre la prensa: qué elementos limitan el despliegue de la manipulacién y en qué
circunstancias la prensa desafia los intentos de controlar, y, por tanto, pierden efectividad. Para
capturar la nocién de que la manipulacién varia dependiendo del contexto en el que se lleve a
cabo, acudo a la teoria de juegos para presentar al control y la critica como las tiradas
estratégicas de la interaccion que se lleva a cabo entre dos actores: prensa y gobernadores.
Finalmente, presento una reflexion sobre otros enfoques teoricos, alternativos al de eleccién
racional en que se basa la propuesta tedrica de esta investigacion, que podrian contribuir a la

explicacion de los limites de las estrategias de manipulacion sobre la prensa.
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1.2 Los periodicos: orgullosamente haciendo temblar a los poderosos desde 1605.

The job of the media is to make powerful people tremble.
Michael Schudson, Why democracies need an unlovable press.
La relacién entre gobernantes y prensa supone una ambivalencia. Gobernar con medios criticos
es como caminar con una piedra en el zapato: es natural querer removerlos y tirarlos lejos; sin
embargo, los gobernantes no pueden ejercer su poder sin la existencia de la prensa. Desde que
el surgimiento de la imprenta posibilito la produccion en serie de comunicaciones oficiales —y
posteriormente, de periddicos* — se hizo evidente su utilidad como instrumento para construir
Estados. No solo era necesario comunicar los asuntos relevantes de los reinos: para exigir
obediencia a las leyes, éstas necesitaban ser conocidas. Los primeros periddicos, al resolver esa
necesidad practica, también mostraban su contribucion al Estado de derecho; y las paginas de
los periddicos resultaban un medio idéneo para exhibir a los criminales y hacer notar sobre las
terribles consecuencias que enfrentaban quienes quebrantaran la ley. Algo similar sucedia con
la difusion del establecimiento de impuestos o con las levas; y aunque es verdad que la mayoria
de la gente no sabia leer, los pregoneros se encargaban de difundir las noticias impresas en voz
alta. Pronto, los gobernantes comenzaron a preguntarse sobre el poder de la prensa, no sélo para
comunicar ideas, sino para “crearlas”: ;podria la prensa ser un instrumento para forjar, por
ejemplo, una identidad patridtica y extenderla a partir de la comunicacion positiva de los
acontecimientos politicos, las victorias militares o las conquistas territoriales?, ;podria sembrar
en los ciudadanos lealtad hacia el gobierno? (Pettegree 2014, 77).

Aunque estaba clara la utilidad de la prensa para el poder, también desde el inicio se hizo
evidente que su sumision no era automatica ni estaba garantizada, porque a la par de las
publicaciones oficiales, comenzaron a circular panfletos anénimos, de contenidos subversivos,
aungue de aparicion esporadica e irregular. También se comenzd a producir publicaciones para
el entretenimiento, narraciones ligadas a la vida de la comunidad, caricaturas, satiras, relatos
literarios e incluso contenido propagandistico que comenzo a mostrar el amplio potencial de las

publicaciones periodicas en términos comerciales, politicos e incluso de construccion de

4 Se considera que el primer periédico impreso del mundo fue el Strassburguer Relation, de la imprenta de Johann
Carolus, que empez6 a circular en 1605, aunque previamente circulaban otros impresos noticiosos: gacetas y notas
sueltas sobre un acontecimiento Gnico (neue zeitung). El primer periédico de proselitismo politico fue el Mercurius
Aulicus, que aparecid en Gran Bretafia en 1643 (Pettegree 2014, 221).
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identidades comunitarias y valores compartidos (Anderson 1983; Janowitz 1991; Lippmann
2003; Schudson 2003, 11).

La prensa fue cobrando vida propia, mas alla de su papel como instrumento al servicio
del poder, demostrando que, “aunque podia servir al principe, también lo podia morder”
(Pettegree 2014, 76). Parafraseando a Francisco Zarco, la prensa se vuelve odiosa para los
poderosos cuando “le arrebata sus secretos, revela sus absurdos y destruye sus errores” (Zarco
2013, 38). Al mismo tiempo que constituye un elemento insoslayable para el ejercicio del poder,
la prensa resulta incomoda hasta para el gobernante mas afin al debate publico cuando devela y
difunde escandalos, cuando cuestiona y denuncia fallas sobre el desempefio de los actores
politicos, detonando y alimentando procesos de exigencia de cuentas; o cuando otorga a la
oposicién informacion invaluable para el golpeteo politico.

La influencia del gobierno en los contenidos de las publicaciones a través de las
estructuras de propiedad y de la censura previa, comenzd a ponerse seriamente en entredicho
por el ideario liberal, que subray6 la discusion de las ideas sin la intervencion del gobierno como
pilar imprescindible para la vida publica. Desde 1644, John Milton, en su Aeropagitica, sefiald
que la verdad so6lo podria emerger en un entorno libre y abierto, sin restricciones para la
expresion; y para John Locke (1691) la mejor manera de paliar la ignorancia era exponerse a
una multiplicidad de fuentes de informacion. Edmund Burke (1777), por su parte, ademas de
reconocer el papel de la prensa para contribuir a formar las opiniones de los hombres, encontrd
en la prensa escrita a un actor capaz de limitar las arbitrariedades de los poderosos,
desempefidndose como contrapeso y vigilante.

Posteriormente, tanto John Stuart Mill (1859) como Alexis de Tocqueville (1835)
sostenian que la existencia de una prensa libre y plural es indispensable para evitar la tirania de
la opinidon de los poderosos y de los gobiernos corruptos; Mill con un enfoque mas centrado en
la libertad de expresion, y Tocqueville con la preocupacion puesta en la defensa de las minorias.
Para los tedricos liberales, el grado de libertad de prensa esta inversamente relacionado con el
grado de interferencia estatal en ella.®

Desde entonces, quedd asentada la doble contribucion de la prensa para la vida
democratica: informar para avivar la arena deliberativa y mejorar los procesos electorales, por

un lado; y por otro, para contribuir a controlar el ejercicio del poder y prevenir los abusos.

5 Esta concepcion para hablar del grado de libertad de prensa sera cuestionada mas adelante.
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En primer lugar, dentro de la perspectiva de la deliberacion, Habermas (1989) concebia
a la prensa como institucion emblema de la esfera publica, que reflejaba de manera escrita la
discusion ciudadana de los asuntos publicos sin el patrocinio ni la intervencion del gobierno. La
prensa es una extension del raciocinio del pablico; una institucion de la discusion de los
ciudadanos, en cuyo nucleo yace la funcion critica. De hecho, para Habermas, el desarrollo de
la esfera publica estaba determinado en términos de la confrontacion entre gobierno y prensa,
como sintoma de la resistencia de la autoridad publica a subordinarse al requisito de la
publicidad democratica (Habermas 1989; Schudson 1992, 2003).

Ademéas, el componente irreductible de la democracia, las elecciones libres vy
competidas, es impensable si los votantes no cuentan con un minimo de informacion para
discutir y fundamentar sus opiniones, tomar decisiones y elegir a sus representantes. La
importancia de la prensa para los procesos democréaticos esta dada en tanto “los ciudadanos
deben tener acceso a diversas fuentes de informacion, y los candidatos deben competir bajo
condiciones minimamente equitativas. Si los medios dominantes informan sobre un lado, pero
no el otro, o si juegan a favor de solo un candidato o partido, se violan normas basicas de la
democracia” (Levitsky 2014), y se corroe uno de los eslabones basicos de la cadena de la
eleccion democrética, que es la formacién de las preferencias sobre las alternativas disponibles
para seleccionar (Schedler 2002, 39).

Asi, la prensa desempefia un papel fundamental para proveer de condiciones
informativas justas y equitativas para que los contendientes al poder den a conocer sus
propuestas a los votantes (Besley y Prat 2006; Moy et al. 2006; O’Neil 1998; Stanig 2015; Stein
2013), pero también crucial para alimentar a las elecciones entendidas como un proceso de
rendicion de cuentas vertical (O’Donnell 1998): la existencia de diarios que informen de manera
libre y diversa la decision del voto es una condicion vital para poder premiar o castigar a los
gobernantes con el sentido de la eleccion.

Cercana a esta funcion deliberativa de la prensa esta su contribucién para fortalecer los
canales de transmision de informacion entre ciudadanos, y desde ahi fomentar la accién
colectiva. La organizacion de movimientos de protesta y manifestaciones (Pan 2015), y la
calibracion del nivel de tolerancia del gobierno hacia la critica social (Stein 2008) se facilitan
considerablemente con la intervencion de la prensa. En regimenes no democraticos, la prensa

que ha desafiado los controles politicos, dando visibilidad a los activistas y cubriendo las
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actividades de los grupos disidentes, ha influido de forma decisiva las transiciones politicas
(Johnson 1998; O’Neil 1998; Stein 2008).

Si la primera contribucion de la prensa a la democracia es el enriquecimiento del debate
publico, la segunda contribucién es su papel como contrapeso de los poderosos. Abrevando de
la nocidn de la prensa como un cuarto poder, atribuida a Burke, pero originalmente concebida
por Thomas Macaulay®, esta vertiente se concentra en la capacidad de la prensa para desplegar
controles en momentos que van mas alla de lo electoral, denunciar actos inadecuados en que
incurran los funcionarios, y exigir el cumplimiento de sus mandatos. En ese sentido, la prensa
no sélo desempefia una funcion informativa sobre el desempefio de los funcionarios publicos,
sino también una funcion sustantiva, sujetando a estos Ultimos a un esquema de monitoreo
constante. Tedricamente, si los funcionarios saben que sus acciones van a ser vigiladas, se
desempefiaran conforme a la ley, de ahi que la prensa funge como un poder adicional (Francke
1995; Gentzow, Glaeser, y Goldin 2004; Lawson 2002; Waisbord 2000).

La labor de vigilancia de los medios puede alcanzar consecuencias desastrosas para el
funcionario involucrado en la critica. Pérez-Lifian (2007, 64 y ss.) identifica como, para los
procesos de destitucion presidencial en América Latina, la prensa ha representado un rol crucial
para revelar escandalos sobre corrupcion o fallas en el desempefio gubernamental, que
eventualmente han llevado a la remocién de los ejecutivos, especialmente en sistemas
presidenciales. Los escandalos constituyen una poderosa arma politica para la destruir la
popularidad de los funcionarios, y de la que puede hacer uso la oposicion para azuzar
manifestaciones populares o medidas institucionales que, si la composicion de poderes lo
favorece, pueden devenir en un proceso formal de destitucion. Esto es especialmente marcado
en paises donde las instituciones politicas de control estan sofocadas, o son muy débiles, en los
que la prensa — por encima de las instituciones de fiscalizacion — es el actor que llama a cuentas
a los poderosos (Pérez-Lifian 2007, 71; Peruzzotti y Smulovitz 2000; Waisbord 2000). En los
seis casos de destitucion de presidentes latinoamericanos que estudia Pérez-Lifian (Fernando
Collor de Mello, Carlos Andrés Pérez, Ernesto Samper, Abdald Bucaram, Raul Cubas y Luis

® Hay una discusién sobre la autoria de la idea de la prensa como cuarto poder, generalmente atribuida a Edmund
Burke. Spilchal (2002:44) sostiene que mas bien fue Thomas Macaulay quien se refirio asi a la prensa, y que
Thomas Carlyle atribuyd la idea erréneamente a Burke. La frase que originé la confusion es la siguiente: “Burke
said that there were Three Estates in Parliament,; but, in the Reporter’s Gallery yonder, there sat a Fourth Estate,
more important far than they all.” (Carlyle 2007).
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Gonzélez Macchi) la aparicion de una denuncia en la prensa fue un comdn denominador, lo que
esta relacionado con la aparicion de una nueva forma de ejercer periodismo en América Latina
en la década de 1990, (Hughes 2006a, 2006b; Lawson y Hughes 2005; Waisbord 1994, 2000).
Los escandalos publicados se referian a acusaciones de corrupcion o malos manejos del poder
para llevar a cabo su funcién; y fueron uno de los primeros pasos para la remocién de los
presidentes envueltos en ellos.

La funcién de vigilancia, o de watchdog, captura la concepcion ideal del rol que deberia
desempetiar la prensa segun los tedricos liberales: “un guardian independiente, surgido de la
sociedad civil, que funciona como contrapeso a las ramas de gobierno” (Norris 2014, 521). El
gobierno, que siempre estd bajo sospecha desde esta perspectiva, tiene que ser vigilado,
cuestionado, instado a justificarse para que no se aparte de su mandato; y los periodistas que se
guian bajo esta concepcidn profesional tienden a ser vistos como defensores del interés publico
y adalides en la denuncia de las injusticias sociales.

Lo cierto es que el periodismo entendido como el guardian de la democracia — nocién
extraida en gran parte del modelo norteamericano de periodismo que vio la luz a finales del siglo
XIX, el muckraking —, tiende a exagerar la capacidad de incidencia de los reportajes de denuncia
para limitar los abusos de poder, asumiendo un ideal profesional Unico que no necesariamente
todos los periodistas cumplen (Coronel 2000). Sin embargo, diversos estudios demuestran que,
si bien los efectos de estos reportajes no se dejan sentir en todas las areas de politica, si son
efectivos para marcar o fortalecer determinadas agendas publicas, al atraer la atencion sobre
temas puntuales, como las violaciones a libertades y derechos (Whitten-Woodring 2009), o
corrupcion (Adsera, Boix, y Payne 2003; Ahrend 2002; Brunetti y Weder 2003; Camaj 2012;
Chowdhury 2004; Freille, Haque, y Kneller 2007; Stapenhurst 2000); y que incluso pueden

catalizar la aplicacion de sanciones judiciales (Waisbord 1994, 2000).

1.2.1 Libertad, pluralismo, objetividad, critica: ;qué elemento de la prensa estudiar?

Para estudiar las relaciones entre prensa y poderosos, Yy la operacion de las estrategias de los
segundos para manipular a la primera, es necesario tomar algin elemento puntual de la prensa
que ayude a medir si los intentos de manipulacion estan logrando o no sus objetivos.

Una buena parte de las propuestas teéricas que se utilizan para medir el nivel o la calidad

de la democracia liberal alrededor del mundo incluyen en alguna de sus dimensiones la
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existencia de una prensa libre como atributo, ya sea de manera explicita (Coppedge 2011; Dahl
1989; Diamond y Morlino 2005; Levitsky y Way 2002), o contenida dentro de la dimension de
las libertades civiles, las elecciones justas o la contestacion (Altman y Pérez-Lifian 2002; Collier
y Levitsky 1997; Coppedge, Maldonado, y Alvarez 2008; Coppedge 2012).

Del mismo modo, los indicadores internacionales que se utilizan con mayor frecuencia
para dar cuenta de la calidad de la democracia (Freedom House, Polity 1V, IDEA, Cingranelli-
Richards Human Rights Data Project) consideran en alguna de sus dimensiones el estado en el
que se desenvuelve la prensa, tomando como criterio central, en la mayoria de los casos, el grado
de intervencion estatal en ella, suponiendo que la libertad de la prensa puede medirse en funcion
de los méargenes de accion que deja el Estado para que ésta decida su estructura de propiedad,
Su organizacion y sus contenidos. Sin embargo, es posible que un diario que se mueva
practicamente sin intervencion estatal no provea de informacion til para la toma de decisiones
democrética o la vigilancia del poder. También puede ser que la prensa que cuestiona al poder
no sea totalmente “libre” bajo los términos de intervencion estatal, que sélo esporadicamente
desafie estos controles estatales, o quizas, que responda a los intereses de otros actores, como la
oposicidon o el sector privado. En todo caso, la libertad de prensa no la determina la existencia
de un diario critico, ni la mina un diario leal al régimen, en tanto es propiedad de todo el sistema
de comunicacion en conjunto, no de cada uno de sus participantes.

La mayoria de las visiones normativas de la prensa considera la no intervencién estatal
como un elemento central e irreductible. Freedom House, por ejemplo, considera tres esferas en
las que la interferencia del Estado lastima la capacidad de la prensa para informar: la
promulgacion de leyes restrictivas, el grado de control politico (incluyendo las estrategias
abiertas de censura y la intimidacion violenta); y las caracteristicas del entorno econémico
(incluyendo las estructuras de propiedad, la facilidad para ingresar al mercado de medios, y la
intervencion financiera del Estado en las empresas de medios) delimitan el marco de accién
dentro del cual la prensa puede moverse mas o menos libremente. Desde los estudios teoricos,
Brunetti y Weder (2003), ademas de contemplar el grado de intervencion del estado en la labor
periodistica, también reconocen la intervencion de otros actores como obstaculos potenciales
para la libertad de prensa. Sus indicadores incluyen la ausencia de leyes y de acciones de
represion violenta ejercida desde el Estado para limitar los contenidos, pero también consideran

la posibilidad de que la intervencion del crimen organizado sea otra fuente de autocensura. Los
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estudios que caben en este primer grupo estan preocupados particularmente con la intervencion
de elementos ajenos a la prensa como factores nocivos que afectan el quehacer de ésta. El
problema de esta perspectiva es que la intervencion estatal no siempre redunda en consecuencias
negativas. Por ejemplo, la prensa noruega, subsidiada en su totalidad por el Estado desde 1969,
en un inicio por la falta de diarios, es una de las més leidas y mas libres del mundo en términos
de la diversidad de contenido que publican y su orientacion critica (Hoyer 1968; Murschetz
1998; Skogerbg 1997); y el financiamiento publico no condiciona en ningin aspecto las lineas
editoriales de los diarios: “la prensa se ve a si misma como critica del poder” (Andersen 2008).
Y aunque el caso noruego no es representativo de las dinamicas que se tienden entre prensa y
Estado en todos los lugares, ilustra bien las falencias de acercarnos al estudio de este tema
exclusivamente a partir de la interferencia estatal.

Otros estudios estan enfocados en la logica interna de la prensa, en las cualidades que
ésta debe mostrar para cumplir con su mision y en los estandares profesionales que debe guardar.
La pluralidad ideol6gica, la independencia, y la objetividad son algunas caracteristicas — entre
otras muchas — que se aluden cuando se habla de “buen periodismo”, y que no estan aseguradas
cuando solo se considera la ausencia de intervencién del Estado. Si el grado de intervencién
estatal marca las dimensiones del terreno de juego, estas perspectivas se enfocan en como se
comporta la prensa dentro de las fronteras establecidas; buscando si estas caracteristicas
“deseables” se verifican en los contenidos de las publicaciones. Por ejemplo, los trabajos de
Lawson (2002), Hughes (2006) encuentran dos modelos extremos de periodismo: el civico y el
autoritario. El periodismo civico refleja mayor cobertura de actores de la oposicién y de la
sociedad civil, tiene un estilo mas imparcial para realizar sus reportajes, y cubre con mayor
frecuencia temas delicados o sensibles para el gobierno. Cuando los periddicos comienzan a
manifestar este estilo, sefialan estos autores, es posible empezar a hablar de liberalizacion de la
prensa. Hallin y Papathanassopoulos (2001), Hallin y Mancini (2004), Guerrero (2009) y
Marquez (2015), consideran, ademés de los temas cubiertos por los diarios, aspectos ligados a
la practica del periodismo y los estandares profesionales que rigen esta labor para clasificar los
sistemas de medios: las reglas que se establecen dentro de las redacciones, los niveles de
circulacion, y las estructuras de propiedad de los diarios. Whitten-Woodring (2009, 8-9), por su

parte, sefiala que la prensa debe operar en un ambiente profesional que “impulse a los periodistas
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a servir como perros guardianes, monitoreando al gobierno” y que “motive a los medios a servir
como el portavoz de los grupos marginados.”

Ambas perspectivas resultan incompletas para estudiar la relacion entre prensa y Estado,
especialmente en entornos donde las restricciones que impone el gobierno son también objeto
de disputa. La primera permite contrastar a los Estados como los “arquitectos” de las canchas
donde jugard la prensa: unos son mas laxos, otros son mas restrictivos, pero en todos los casos
la libertad de prensa se define por algo externo a ella. Este enfoque, centrado en la configuracion
de las normas, adolece de considerar la reaccion de la prensa frente a las interferencias que
impone el Estado. El establecimiento de las reglas del juego se asume como unilateral e
incontestado.

La segunda perspectiva esta centrada en lo que se puede hacer la prensa dentro de los
limites del terreno de juego. Bajo esta Optica, lo que se compara es el ingenio de las prensas para
cumplir con su funcion en el espacio que les deja el Estado; para desempefiarse lo mejor que
puedan dentro de él, asumiéndolo como dado. El problema es que, para este enfoque, el
desempefio de la prensa es una serie de rutinas internas, sin capacidad de incidencia en su propio
espacio de juego o en su relacion con el Estado.

Ambas posturas fallan en capturar la disputa por el propio marco institucional (en sus
vertientes formal e informal) que se lleva a cabo entre ambos actores. Podriamos afirmar que
muchos periodicos y periodistas se colocan mas bien en una categoria intermedia, aceptando
temporalmente las reglas del juego, pero también luchando por expandir sus margenes de
accion. Esta vision conecta bien con la forma mesurada y realista de entender al periodismo
independiente que tenia Julio Scherer cuando se planteaba qué hacer después del golpe al diario

Excélsior en 1976:

No entendamos mal la palabra independencia cuando hablamos de fundar un diario
independiente. En este pais toda independencia es relativa. Necesitamos aceptar las reglas del
juego del sistema y ejercitar nuestra profesion hasta donde los limites de esas mismas reglas nos
permitan. De otro modo corremos el peligro de marginarnos en un periodismo sin peso ni

influencia en la sociedad. (Lefiero 1978, 355).

Es en esta doble dindmica — por un lado, el desempefio dentro de las reglas del juego,
pero también por la expansion de los margenes de accion — donde se tiende el tironeo entre

prensa y poder que interesa para esta investigacion. Entonces, parafraseando a Carver, ¢de qué
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prensa hablo cuando hablo de la prensa? Hablar de prensa libre, en término de la ausencia de la
intervencion estatal, remite a la posibilidad de publicar cualquier contenido sin enfrentar
consecuencias ni sanciones, de un ejercicio sin cortapisas de la profesion. En ese estadio, donde
las reglas del juego hacen posible esta libertad de contenidos, ya no es necesario continuar
empujando los méargenes. Hablar de prensa combativa, por otro lado, captura mejor la nocion
de disputa entre estos actores. La prensa combativa publica contenido, no porque las reglas se
lo permitan, sino a pesar de las restricciones que impone el Estado, y no gracias a estos. Y es a
partir de estas confrontaciones que los margenes se modifican, amplidndose o endureciéndose
mas.

Aqui propongo que para estudiar los efectos de las estrategias de control no es suficiente
considerar las diferencias en el marco institucional (formal e informal), ni concebir a los diarios
como aceptantes automaticos de éste, sino adoptar una perspectiva que logre captar las
dinamicas que se tienden entre prensa y gobierno en su lucha no sélo dentro de este marco, sino
por el marco en si mismo (algo como lo que propone Tsebelis, 1990, con el concepto de juegos
anidados). Y esta disputa no se limita a las leyes, también abarca las instituciones informales de
las estrategias de manipulacion (clientelismo, intimidacion, represalias) que pueden resultar
incluso méas poderosas para regular las relaciones entre estos actores.

Por lo tanto, si se busca captar las dinamicas entre prensa y gobierno, mas alla de la mera
existencia de las estrategias de intervencion o manipulacion estatal, y mas alla también de los
estandares profesionales de la prensa, un elemento que permite calibrar bien la efectividad de la
manipulacion es el grado de critica al gobierno que publican los diarios.

El concepto de periodismo critico implica rebasar la concepcion de la prensa como
simple registro pasivo de los eventos diarios, para abrazar las funciones de construccion de
opinién publica y analisis del desempefio del gobierno para informar las decisiones de los
ciudadanos. Norris (2012, 525-526) apunta que la nocién del periodismo guardian tiene una
funcion primaria, que es investigar el comportamiento de los poderosos, cuestionando, cuando
las haya, las desviaciones en su mandato; y una funcidén secundaria, mas difusa y menos
frecuente, que es diseminar informacién que, por el funcionamiento convencional de las
instituciones, permanece lejos de la mirada publica (como los debates parlamentarios o las

audiencias judiciales). Es a través de estas funciones que la prensa ayuda a “salvaguardar el
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interés publico, sefialando casos de asimetrias de informacion, incompetencia, corrupcion y
criminalidad” (Norris 2014, 526).

Aun reconociendo que el modelo de “perro guardian” sélo capta una parte del quehacer
periodistico, la emisidn de critica es sin duda central para el interés de esta investigacion: la
critica no s6lo es un rasgo del ejercicio de la prensa, sino que en muchas circunstancias
constituye también la Gnica respuesta racional de este actor en términos estratégicos.

La consideracion de los contenidos criticos permite superar las visiones dicotdmicas que
asocian automaticamente prensa libre con gobiernos democraticos, y prensa cautiva con
gobiernos autocraticos, cerrando la posibilidad a escenarios paraddjicos que, dicho sea de paso,
resulta més interesante analizar. Ninguno de estos aspectos puede ser capturado cuando s6lo se
toma en cuenta la funcion informativa de la prensa.

Una frase, generalmente atribuida a George Orwell, define al periodismo como “publicar
lo que alguien no quiere que se publique”; y es que es precisamente en la critica donde se

evidencia el rasgo incomodo de la prensa escrita como vigilante del poder.

1.3 Unateoria para el control de la prensa: las reacciones adversas y los limites del

silencio

Puesto que el periodismo es una fuerza tan poderosa, ¢sabéis qué hara mi gobierno? Se hara periodista,
sera la encarnacion el periodismo (...). No s6lo encomendaré a cierto nimero de periddicos la tarea de

exaltar continuamente la gloria de mi reinado, sino también de responsabilizar a otros gobiernos por los
errores de la politica europea.

Maurice Joly, Dialogo en el infierno entre Maquiavelo y Montesquieu.

1.3.1 El instrumental para construir una sola realidad: las formas de manipulacién de los

medios

Las estrategias autoritarias son instrumentos de auto-preservacion del poder. Las violaciones a
los derechos humanos, y las libertades politicas y civiles son medios que usan los autdcratas
para neutralizar las amenazas a sus ambiciones politicas (Schedler, 2013:261). Visto el potencial
de la prensa para contener y vigilar el poder, de su acompafiamiento —cuando no su participacion
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activa — en transiciones politicas y destituciones de funcionarios, no es de extrafiar que todos los
gobernantes quisieran controlar la informacion que llega a los ciudadanos. Ahora bien, hay que
empezar diciendo que las noticias son construcciones y no reflejos fieles de lo que ocurre en
una sociedad. Son una representacion selectiva de ella, creada por actores y organizaciones
posibles de identificar (Lippmann 2003; Schudson 2003). Las noticias se producen, se
construyen a partir de énfasis y silencios, de concepciones previas de qué es lo que existe y qué
es lo que importa, quiénes son los protagonistas obligados y quiénes los personajes secundarios
prescindibles, qué es lo que consumen las audiencias y qué es lo que puede provocar represalias.
Las noticias se “inventan” (Pettegree 2014), y como invencion, son maleables y controlables.

Al desplegar estrategias de manipulacion, los gobernantes buscan que prevalezca su
propia “linea editorial” de la realidad en dos sentidos. Primero, asegurarse de que exista un flujo
constante de mensajes favorables, que puede consistir en comunicar los logros del gobernante,
desprestigiar a la oposicién o transmitir las concepciones de los problemas publicos que méas
convengan a los intereses del gobierno. Los gobernantes desean “construir” y transmitir a través
de los medios la realidad que les retrate de la manera mas favorable: el recuento de sus hazafias
y sus logros de gobierno, su capacidad para concretar acuerdos, su presencia generosa para paliar
las consecuencias que enfrenta la poblacion estatal por los desastres naturales, o la forma en que
los indicadores sociales y econémicos han mejorado en su entidad. (Zaller, 1992).

El segundo y mas obvio objetivo consiste en inhibir la critica y suprimir las actividades
de los grupos disidentes del radar noticioso. Con estos dos frentes de control, la emision de
mensajes positivos al gobernante y la inhibicidn de critica, que se suelen ejercer de manera
simultanea, los gobiernos buscan influir en las actitudes politicas de los ciudadanos. (Geddes y
Zaller 1989, 319), instalar una sola vision del mundo: su vision del mundo, en la que ni la
oposicién ni los fallos de gobierno existen, el apoyo ciudadano es generalizado, y no hay
conflicto lo suficientemente severo como para que el gobierno no le pueda hacer frente.

El control de la prensa es el intento de construir una realidad, y también de clausurar
otras (Schedler 2013, 41), y las formas de llevar a cabo este objetivo son maltiples. Desde las
variantes mas represivas hasta las formas mas sutiles de control, todo cabe en el instrumental de
manipulacion sobre la prensa: detenciones arbitrarias a periodistas, expropiaciones de los
medios de produccion de los diarios, envenenamientos, golpizas, decomiso de ejemplares,

desapariciones, asesinatos, sobornos, creacion de diarios fantasmas favorables al régimen,
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regalos convencionales y excéntricos, intervenciones directas e infiltraciones dentro de las
redacciones, colocacion selectiva de la publicidad del Estado, exencién de deudas y favores
fiscales, reformas legales para criminalizar la critica y permitir la persecucion de periodistas; la
lista es tan extensa como el ingenio del autocrata. Como senala Schedler (2002, 41), “los limites
de la imaginacién autoritaria no son logicos, sino empiricos”, y en ese sentido, el arsenal para
controlar a la prensa no conoce fronteras.

En todas las estrategias es posible distinguir un elemento central de coercién, un
instrumento con el que se busca la sumision de la prensa, que determina el tipo de recursos que
debe movilizar para articular su estrategia, los actores con los que debe negociar para acceder a
ellos, y las consecuencias que podria enfrentar al ejecutar el control. Por ello, hay estrategias
que simplemente no estan disponibles para algunos gobernantes, porque enfrentan restricciones
para acceder o poner en marcha el instrumento de represion.

A pesar de la gran variedad de estrategias que ejecutan los gobernantes, es posible
clasificarlas en tres grupos, con base en el medio a través del que se ejerce la manipulacion: los
recursos materiales, las leyes o la violencia. Si bien cada tipo de estrategia se describira a detalle
en los capitulos que les corresponden, conviene dar un primer vistazo a sus caracteristicas

principales’:

a. Clientelismo. Abarca todas las formas de control cuyo instrumento de coercion es
el intercambio de recursos materiales y/o financieros a cambio de apoyo de la prensa,
reflejado en su apego a la linea editorial que dicta el gobierno. Los recursos pueden
colocarse a manera de incentivos positivos (por ejemplo, el pago de sobornos), o
retirarse, como represalia frente a una desviacion del pacto clientelar (por ejemplo,
la suspension de un contrato de publicidad). En todos los casos el elemento comun
es que la critica se busca inhibir controlando el acceso a algun beneficio material, 0
a los insumos bésicos de produccidn de los diarios, como el papel.

b. Intimidacion legal. El instrumento de coercion es la utilizacion de las sanciones
consignadas en las leyes para desmotivar la publicacion de contenidos incomodos.
Puede tratarse de leyes de censura, que restringen directamente la discusion de temas

puntuales, o bien de previsiones indirectas, como el respeto a la moral o a la

" Esta clasificacion también se aproxima a los elementos que considera Freedom House para elaborar su indice, en
torno a los impedimentos econémicos, legales o politicos para el ejercicio de la labor periodistica.
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reputacion de terceras personas, o incluso disposiciones sobre los requisitos para ser
propietario de medios, que se utilicen en un sentido tal que criminalicen la critica en
contra de funcionarios publicos. Destacan especialmente las leyes que contemplan
sanciones por difamacion, calumnia o injuria, también Ilamadas leyes de desacato,
que proveen un instrumento muy poderoso para desincentivar la critica contra
funcionarios del gobierno. En todos los casos, estas estrategias comparten el rasgo
de utilizar las disposiciones consignadas en el marco legal para amenazar o sancionar
a la prensa critica.

c. Violencia. El instrumento de control son las agresiones fisicas para lograr la
sumision de la prensa, incluyendo los ataques a las instalaciones de los diarios. La
manipulacion ocurre por la coercion, llegando incluso al asesinato en su forma
extrema, o bien, por las amenazas e intimidaciones. La caracteristica que comparten
todas las variedades de la estrategia de control es la represion a través del uso de la

fuerza.

Ademas del medio de control, las estrategias también se diferencian por su relacion con
el marco legal y su grado de visibilidad publica. La primera dimension se refiere a que ejecutar
la estrategia suponga contravenir las normas, cometiendo un acto ilegal, o, por el contrario, que
sean las propias leyes las que lo permitan. La segunda dimension sefiala si la estrategia puede
consumarse en la opacidad, o, por el contrario, si sus efectos son, por si mismos muy llamativos,
o0 abiertamente publicos. Ejecutar una estrategia muy visible tiene la ventaja de que sus efectos
no sélo se dejan sentir sobre el sujeto de control, sino que imponen un freno a todo el gremio
periodistico. La gran desventaja es que son estrategias que pueden volverse demasiado
Ilamativas si no se ejecutan con cuidado y en esa intensidad generar turbulencias publicas y
critica en otras esferas. Por otra parte, ejecutar una estrategia ilegal es sumamente riesgoso, por
las sanciones penales que podria implicar, sin embargo, bajo ciertas configuraciones
institucionales, el autdcrata queda protegido por la misma estructura, y la prensa critica,
paralizada.

En la siguiente figura se muestran algunas de las multiples manifestaciones que pueden
adoptar las estrategias de control. En términos generales, se distinguen tres grandes areas, que
se indican con letras cursivas, y sus manifestaciones. En la zona clientelar, que se encuentra a

medio camino entre la legalidad y la ilegalidad, algunos intercambios estan regulados, como los
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contratos de publicidad oficial, y no violentan ninguna norma. En otros casos, la legalidad del
trato es mas cuestionable, como las condonaciones de impuestos, o cuando la cadena
periodistica constituye abiertamente un regalo desde el poder. Estos tratos también suelen
ocurrir en una posicion alejada de la mirada publica. La mayoria de los pactos clientelares
guardan un alto componente de discrecionalidad: las asignaciones de recursos generalmente se
suelen definir de manera arbitraria, las negociaciones ocurren en la opacidad, y practicamente
solo los involucrados en estos intercambios conocen a ciencia cierta las condiciones bajo las
que se lleva a cabo.

En la zona superior derecha del mapa se observa el area que corresponde a la
intimidacion legal. Esta estrategia no s6lo no violenta el marco legal, sino que se vale de €l para
ejercer el control, es por ello que se ubica en un nivel alto de legalidad, en términos del marco
juridico vigente, con las arbitrariedades que pudieran estar incluidas en él. Por la misma razon
esta estrategia es altamente visible: para que una ley sea valida, debe ser publica; y los procesos
legales de quienes se consideren infractores de ella, también.

Finalmente, en la zona inferior se observan todas las manifestaciones de la estrategia
violenta de control. Cualquiera que sea la variante que se use, hacer uso de la violencia para
someter a la prensa supone contravenir el marco legal en tanto agresién, aunque su visibilidad
es variable: asi como un asesinato dificilmente puede esconderse de la mirada publica, la autoria
suele ocurrir en la obscuridad.

Considerar estas dimensiones es importante para la teoria que aqui se propone porque a
mayor visibilidad e ilegalidad se elevan los costos de las estrategias. Como se vera mas adelante,
las diferencias en las configuraciones contextuales y la intervencién de actores puntuales pueden
hacer visible una estrategia que ocurria en la opacidad o llamar la atencién sobre la

clandestinidad, incrementando con ello los costos de desplegarla.
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Figura 1.1 Estrategias de manipulacion de los medios
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Una dimensidon mas que conviene tener en cuenta para el analisis de las estrategias de
manipulacion es su severidad, definida por el grado de rigor de la estrategia y la irreversibilidad
de sus consecuencias. Las estrategias pueden colocarse en un continuo de severidad como el
gue se muestra en la Figura 1.2.

En la escala de severidad que va de derecha a izquierda se muestran las tres grandes
estrategias de control que se analizan en esta tesis. En la parte de abajo se expresan sélo algunas
de las manifestaciones de cada una de ellas, a manera de ilustracion. Con esta figura no se
pretenden soslayar las consecuencias que las estrategias de control de niveles “bajos” de
severidad pueden tener para la funcion critica de la prensa. Todas, si estan dadas las condiciones,
pueden lograr su proposito de acallar las notas incomodas; pero, como se vera en el siguiente

apartado, la facilidad para destrabar los controles es inversa al grado de severidad de éstos.
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Figura 1.2. Severidad de las estrategias de manipulacion
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Fuente: Elaboracion propia

1.3.2 Los agentes de contrapeso afectando las dindmicas de control: las reacciones

adversas
La prensa, como el resto de instituciones que los gobernantes buscan controlar, es arena de
disputa, espacio simultaneo de dominacion y de contencion (Schedler, 2013:74); sin embargo,
los medios tienen un estatus particular, que los distingue del resto de las instituciones formales
democréticas, y ése es que, aungue cumplen con una funcion publica, no son creaturas estatales,
o0 no lo son del todo, ni en todos los casos.

Los medios son las Unicas instituciones que son requisito para la democracia cuyo disefio
no es estatal; y a diferencia de lo que ocurre, por ejemplo, con los drganos judiciales, carecen
de instrumentos institucionalizados de interaccion con el gobierno (como lo podria ser el sentido
de las resoluciones de una controversia constitucional, para el caso de las cortes supremas). Asi,
el funcionamiento de los medios y su relacion con el gobierno son elementos mucho mas fluidos
y menos previsibles. El control que se puede ejercer sobre los medios es, por lo tanto, mas
inestable, porque, aunque un diario nazca sometido y silencioso, siempre estd latente la
posibilidad de que comiencen a responder a intereses distintos a los del gobernante, incluso en
entornos autoritarios (Stein 2008).

Cuando un gobernador decide que debe reprimir a la prensa para inhibir el contenido
critico se enfrenta a decision compleja. No es una cuestion dicotomica de todo o nada, de oprimir
un botén y obtener represion. En realidad, es una eleccion que involucra una serie de
aproximaciones para “crear” control. Las caracteristicas no estan dadas de antemano, sino que

hasta el gobernador mas impulsivo y emocional debe tomarse un tiempo para articular un plan,
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una premeditacion minima antes de ejecutar el “arte de la manipulacion”. Las primeras
decisiones tienen que ver con el objetivo que busca: ¢la manipulacion es una sefial de
advertencia sobre su estilo de gobierno, o es mas bien una represalia contra criticas ya
publicadas?, ¢el control se busca ejercer disimuladamente sobre un periddico o periodista
critico, o asegurarse que todo el gremio quede controlado indirectamente? Las preguntas que se
le imponen después estan relacionadas con el instrumento de represion: ;a qué recursos se tiene
acceso?, ¢;que ventajas tiene determinada estrategia sobre otra? Posteriormente, debe pensar
sobre la severidad: ¢qué tanto es posible apretar el pufio sobre la prensa?, ¢existen actores que
obstaculicen la manipulacion? Y una vez respondidas esas preguntas, aparecen otras sobre las
que solo es posible especular: ¢qué tan efectiva sera la estrategia seleccionada en la intensidad
elegida?, ;es factible que se genere critica en otros circulos, que la estrategia produzca
reacciones de denuncia o protesta, o bien, intervenciones de otras ramas de gobierno, o de otros
niveles de gobierno?

Es erroneo asumir que la relacion entre controles gubernamentales y complacencia
mediatica es automatica, positivay lineal. La relacion entre la prensa y los gobernantes es mucho
mas compleja que eso: la intervencion gubernamental no necesariamente mina la emision de
critica en todos los contextos, ni cualquier forma de control logra el mismo éxito en distintas
circunstancias. Asi, €50 nos remite a pensar mas en estrategias para alcanzar equilibrios entre
silencios y criticas, que en un despliegue lineal de mayor control para fulminar la critica. Por un
lado, las estrategias de manipulacion implican relaciones entre poderosos y medios lo
suficientemente flexibles y efectivas para permitir el pluralismo y la critica ocasional sin
comprometer el control oficial de la prensa (Lawson, 2002: 26). Es imposible — e indeseable —
garantizar la complacencia absoluta de un periddico, y menos aun, de todo el sistema de medios
impresos en conjunto si se pretende guardar la apariencia de un minimo nivel de tolerancia con
la libertad de prensa. Por otro lado, para funcionar, el control debe mantenerse libre de
reacciones riesgosas; demanda sopesar los beneficios de disminuir el contenido de los
periddicos sin desatar criticas mayores en otras esferas. La manipulacion de la estructura de
medios pretende lograr el “ilusionismo” de medios plurales: con distintas perspectivas
ideoldgicas, pero bajo reglas diferenciadas para el otorgamiento o el retiro de apoyos; con
diversidad de contenidos, pero volcados hacia temas no estatales, o incluso hacia temas no

politicos, y con silencios selectivos sobre asuntos o actores incomodos para el gobierno; con
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criticas intermitentes, pero siempre hacia actores de la oposicion o funcionarios menores; y con
lenguaje que apela a la objetividad, pero privilegiando la perspectiva oficial.

El sentido comun podria indicar que, a mayor grado de manipulacion, mayor
conformidad de los medios; es decir, se encontraria una relacion lineal entre manipulacién y
complacencia. Sin embargo, los intentos de control tienen limites: las estrategias de
manipulaciéon “son costosas, no siempre son efectivas y pueden generar consecuencias
contraproducentes” (Schedler 2013, 261). Controlar puede resultar muy caro para el represor
(Dahl 1989; Gartner y Regan 1996; Schedler 2002, 2013; Levitsky y Way, 2010). La
manipulacion siempre supone un intercambio entre el nivel de control que se logra y los riesgos
de perder poder. Asi, no necesariamente estrategias mas intensas resultan mas efectivas, en
términos del control que son capaces de producir.

Cuando el control se ejerce sobre la arena de los medios, la represion y la censura férreas
pueden generar cinismo mas que acuerdo con las ideas difundidas (Longerich, 2006, cit. por
Schedler, 2013:263); las agresiones contra la prensa, repudio; y la utilizacion del marco legal,
una reconsideracion de las normas vigentes, generandose con cualquiera de estas reacciones una
erosion en los apoyos al gobernador, mas que su difusion como personaje infalible e
incontestable; y reacciones de desaprobacion, mas que la apropiacion de la realidad acritica que
pretendia construir. Sin embargo, en otras ocasiones, la manipulacion es efectiva y funciona
para contener la critica sin desatar reacciones de terceros actores: si acaso hay reprobacion entre
la ciudadania, ésta se vive callada; no hay sefialamientos desde las otras ramas de gobierno. No
hay una percepcion de que el gobernador es “asesino de periodistas”, artifice de leyes
draconianas o repartidor de “chayotes”. Simple y sencillamente se asume la situacion de una
prensa silenciosa, como si ése fuera su estado inicial por naturaleza. El control se ejecutd con
maestria y discrecion: el gobernador obtuvo todas las ganancias sin enfrentar ningn costo
posterior.

Esto nos lleva a pensar que en todos los casos el control es relativo, es una jugada
estrategica que depende de los calculos, los recursos y la habilidad del gobernador para leer la
proclividad de provocar reacciones contraproducentes; pero también de las caracteristicas de los
actores presentes en el contexto para reaccionar, para imponer costos u obstaculizar las
estrategias, o bien, para facilitarlas. Para los regimenes locales, Gibson (2012) ha sefialado que

la utilizacion de las estrategias de manipulacion depende del “régimen territorial” que habiten,
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en términos del arreglo institucional, pero también, afiadiria yo, de la configuracion de frenos y
contrapesos que existan en ese contexto, y para el caso especifico del control sobre la prensa,
de la presencia de aliados que pueden mitigar la intensidad y la efectividad del control. De esta
configuraciéon contextual dependen los niveles de manipulacién que el gobernador puede
desplegar (es decir, cuanto dinero destinar a los tratos clientelares, cuantos periodistas sancionar,
0 cuéntas agresiones infligir, en términos de las tres principales estrategias aqui presentadas), y
que estos controles sean efectivos, o, por el contrario, que generen reacciones contrarias a los
intereses del gobernador.

Si concebimos a las estrategias de control como un juego entre dos actores, podemos
decir, de inicio, que tenemos al menos dos escenarios distintos: uno en el que el gobernador es
exitoso para controlar, y otro en el que fracasa. Sabemos, ademas, que cuando un gobierno
decide manipular alguna arena (electoral, institucional o mediatica), la accion no ocurre en un
“vacio politico” (Gartner y Regan 1996, 276), sino en un entramado de actores e instituciones
que modifica los niveles de manipulacion que el gobernante es capaz de desplegar, y sus
resultados. La manipulacién es un juego que se desdobla de manera distinta ante distintas
configuraciones contextuales.

Dentro de la literatura que ha estudiado los limites y los efectos de las estrategias para
manipular instituciones (i.e., las reglas electorales, congresos u érganos judiciales) o mantener
a raya a actores subversivos, varios autores coinciden en sefialar la relevancia de determinados
agentes que pueden elevar los costos de la manipulacion, y con sus reacciones amortiguar la
severidad de la manipulacion y afectar la efectividad de estas estrategias de control. En su
analisis sobre el uso de represion para sofocar movimientos que amenazan al status quo
(demandas de mayor representacidn o denuncias sobre abusos y violaciones a derechos), Gartner
y Regan (1996) sefialan a la comunidad internacional, jueces independientes, empresarios,
grupos sociales o de oposicion como actores que pueden imponer sanciones politicas y
econdmicas al represor. El objetivo del gobierno es minimizar los costos impuestos por estos
actores, como funcion del nivel de represion y de la “demanda” de reprimir.

En el mismo sentido, estudios sobre los efectos de los embates de los ejecutivos sobre
las cortes supremas sefialan a organizaciones de la sociedad civil, asociaciones de litigio,
partidos de la oposicion, o la opinidn publica como actores que pueden constituirse en “aliados”

de las instituciones judiciales, documentando abusos, iniciando litigios independientes o
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manifestando publicamente su desaprobacién ante la represion que las cortes han padecido
(Helmke y Staton 2010; Moustafa 2007, 2008; Vanberg 2005); o expresando su desaprobacion
frente a la represion. Es a partir de la existencia de “redes de apoyo™® integradas por uno o mas
de estos actores que Moustafa (2007, 2008) logra explicar como es que el poder judicial en
Egipto logré expandirse y mantener su autonomia, incluso bajo gobiernos autoritarios. Por su
parte, Helmke y Staton (2010) acuden a la nocion de “public backlashes”, retomando una nocion
propuesta por Vanberg (2005) para explicar las situaciones en las que las cortes estan dispuestas
a desafiar las politicas de los poderes ejecutivos con el sentido de sus decisiones. Estos autores
sefialan que sélo cuando exista una probabilidad lo suficientemente alta de generar estos
backlashes (que aqui se traducen como “reacciones adversas™), la corte se atreve a anular las
politicas del Ejecutivo, porque en esas situaciones la intervencion de terceros actores provoca
gue ejecutar estrategias de castigo se vuelva muy desgastante para el gobierno.

Si bien las “reacciones adversas” (Helmke y Staton 2011; Vanberg 2005), las
“interacciones sinérgicas” de las redes de apoyo social (Moustafa 2007), o los “costos no
lineales” de la represion (Gartner y Regan 1996), no son conceptos equivalentes, todos ellos
advierten que la decision de control no es sélo asunto de elegir unilateralmente el nivel que
maximiza el nivel de utilidad, sino que implica enfrentar elementos contextuales que pueden
afectar considerablemente el resultado final; y aunque el estudio de estas interacciones no se ha
trasladado a las que existen entre prensa y poder, considero que constituyen un recurso de gran
utilidad para realizar un analisis homologo. La prensa, como las cortes, puede constituir un actor
que rete la vision predominante de los poderes Ejecutivos, desafiando, con critica y denuncia,
sus decisiones de politica. Aunque las relaciones entre los gobernadores y la prensa son mucho
mas fluidas y menos institucionalizadas que las que ocurren entre el poder judicial y los
ejecutivos, la nocion es util para capturar que los gobernadores incluyan en sus calculos la
posibilidad de desatar reacciones desfavorables en otras esferas por buscar “desarmar” a un
actor, sea capturar a los medios o sea purgar a las cortes. Ademas, tal y como lo plantean Gartner
y Regan (1996), el analisis también puede aplicar para actores que no tienen instrumentos de

incidencia directa, como grupos de protesta para el estudio que ellos realizan.

8 El término usado por Moustafa (2008) es social support networks.

% El término “reacciones adversas” hace referencia al mencionado término public backlashes utilizado para referirse
a las respuestas que se generan entre los diferentes actores pablicos las situaciones de confrontacion entre las cortes
y los ejecutivos (Helmke y Staton 2010).
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Aunque a los gobernadores les gustaria que el control fuera una accion incontestada, en
realidad se ve afectada por la presencia o ausencia de estos agentes que pueden actuar como
barreras. Si extendemos estos argumentos al control de los medios, podriamos decir que estos
actores, al desemperfiarse como contrapesos de los gobernadores, como aliados de los medios, o
como interesados en la publicacion de critica, reaccionan de manera mas o menos rapida, y mas
0 menos intensa a los intentos del gobernador de acallar los contenidos incobmodos, afectando
los niveles de la estrategia de manipulacion y/o minando su efectividad. Su presencia o su
ausencia diferencia los contextos relevantes sobre los que se ejerce el control. En esta
investigacion me refiero a ellos como “agentes de reacciones adversas”, “actores de
contrapeso”, o “aliados de la prensa.”

La naturaleza de estos actores es diversa, y sus reacciones son multiples. Las
instituciones que tradicionalmente pueden actuar como contrapesos y los mecanismos formales
de control son un ejemplo muy relevante de como los actores pueden generar reacciones que
afecten las estrategias de manipulacion, pero no es el Gnico. Manifestaciones publicas, llamadas
sociales a cuentas, apoyo directo o indirecto a los medios agredidos, intervencion en los procesos
judiciales, provision de fuentes alternas de financiamiento, cuestionamientos del marco
institucional vigente: hay mdltiples formas en las que las reacciones de los contrapesos
potenciales se dejan sentir.

Las reacciones adversas pueden provenir de la oposicion, de instancias judiciales o
legislativas, de movimientos sociales, de otros niveles de gobierno, o desde el propio seno de
los medios de comunicacién, funcionando como un bimeran: son un “resortazo” que latiguea
en sentido contrario a los intentos de control del gobernador, haciendo eco de la manipulacién
sufrida por la prensa estatal*®. No s6lo son consecuencias no deseadas, sino contraproducentes;
son reverberaciones que vuelven mas visible la manipulacién e invierten la utilidad del control:
se vuelve més costoso reprimir que tolerar.

Estos actores, con sus reacciones adversas ante la manipulacién, insertan costos

indirectos a la accion del gobernador, otorgan a la prensa apoyos especificos para resistirla,

10 Desde los estudios histdricos, Burkholder (2016), en su analisis del boicot al periddico Excélsior, ha sugerido
que “una prensa democratica so6lo puede surgir si cuenta con lectores dispuestos a defenderla”. Aunque, desde
luego, su analisis se emite desde otra disciplina, la nocion de una esfera de actores “defendiendo” a la prensa
conecta bien con el concepto de agentes de reacciones adversas que se sugiere aqui. Los lectores bien podrian
constituir otra fuente de reacciones adversas.
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acompafian con sus propias reacciones la labor de los medios criticos; y minan la credibilidad
de las amenazas de manipulacion: si la prensa se anticipa al célculo racional que hace el
gobernador cuando hay una red de aliados que se activard ante cualquier intento de
manipulacion, sabe de antemano que la manipulacién no se llevara a cabo, pues constituye una
amenaza no creible. En cualquier caso, el resultado final es que, cuando estos aliados insertan
costos y se verifica una reaccion adversa, el calculo y el efecto de la manipulacion se modifica:
se limita la cantidad de manipulacion que el gobernador puede intentar emitir, se dafia la
efectividad de las estrategias para inhibir critica, y, ademas, se desata critica en otras esferas.
Para precisar todo lo dicho: es posible decir que los agentes de reacciones adversas tienen
una doble funcion sobre las estrategias de manipulacion: por un lado, limitan su intensidad, al
insertar costos indirectos adicionales; y por otro, reducen la probabilidad de que la manipulacion

sea exitosa, al dafiar su efectividad. Cada una de estas funciones se analizara por separado.

a) La intervencion de los agentes de reacciones adversas sobre la intensidad de la

estrategia de manipulacion.

La primera éarea de incidencia de los agentes de reacciones adversas es la intensidad de la
estrategia de manipulacion. Por “intensidad de la manipulacion” me refiero a las “cantidades”
observables en que se manifiesta el nivel de la estrategia, de acuerdo con el medio a través del
cual se ejerce la manipulacion: los montos destinados a los pactos clientelares, el nimero de
sentenciados por haber calumniado o difamado a los poderosos (o como consideran algunos
autores, simplemente el nimero de leyes restrictivas de la libre expresion; véase Stanig 2015);
o la cantidad de agresiones registradas en contra de periodistas o periodicos.

Una idea que se ha discutido desde hace tiempo es que, hasta para los gobernantes mas
autoritarios, los intentos de control llevan aparejados costos que no pueden dejarse de lado antes
de optar por un curso de accion (Bonchek y Shepsle 1997). Incluso sin considerar que la
estrategia pueda fracasar en su intento de controlar a la prensa, o de que genere efectos
contraproducentes en otras esferas, el simple hecho de “producir control” implica incurrir en
costos (Dahl 1989, 24; Schedler 2013, 266-267).

Esta, por un lado, el célculo tradicional de las restricciones que impone el acceso a los
recursos de control. Estas restricciones marcan el abanico de alternativas que estan disponibles

a los gobernadores. También esta el calculo de costos directos que implica movilizar y aplicar
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estos recursos; el costo de incurrir en actos de manipulacion, o de desplegar el aparato represivo.
Pero la manipulacion lleva otros costos asociados, que, aunque funcionan de una manera mas
indirecta, tienen un efecto insoslayable para su puesta en marcha.

Los agentes de reacciones adversas también insertan costos a considerar, pero un tipo
particular de costos, que no estan asociados con los actos mismos de manipulacién, sino con las
reacciones que estos puedan llevar a cabo, dentro de su rango de accién, para obstaculizar el
despliegue de la manipulacion. Por ejemplo, los congresos, podrian incrementar sus labores de
monitoreo y control sobre los recursos publicos, restringiendo la posibilidad de utilizarlos para
acuerdos clientelares. O bien, organizaciones de la sociedad civil pueden emprender tareas
independientes de vigilancia sobre el uso de recursos publicos, o de exigencia para
transparentarlos. Estas acciones suponen costos adicionales a los que implican el acceso y la
movilizacién propia de los recursos, y aunque no esta garantizado que ocurran, la presencia de
los actores detras de ellas, incrementan el riesgo. Todo ello provoca que, mientras méas nutrida
sea la presencia de estos agentes de reacciones adversas, mas se restringira el gobernador para
aplicar las estrategias; es decir, la intensidad de éstas disminuira.

La propuesta teorica de este trabajo subraya la importancia de distinguir la capacidad de
incidencia de los diferentes agentes de reacciones adversas sobre cada una de las distintas
estrategias de control. Las reacciones de los aliados tienen distintos efectos dependiendo de la
estrategia de que se trate; por ejemplo, mientras las reacciones del poder judicial pueden ser
clave para limitar la efectividad de la intimidacion legal, su incidencia sobre la estrategia
clientelar quiza sea mas bien indirecta, y, por lo tanto, no tan significativa. En el mismo sentido,
los ejercicios sociales para llamar a cuentas a los gobernadores sobre los manejos clientelares
de las finanzas publicas pueden tener efectos mas difusos que el proceso formal de aprobacién
presupuestal ejercido por el congreso del estado, y en ese sentido representar un costo menos
significativo que el que inserta este segundo actor.

La idea de fondo es que los contrapesos funcionan de manera diferente frente a cada una
de las estrategias de control, pudiendo restringir la implementacion de algunas, pero no de todas.
En ese sentido, los costos que los aliados pueden insertar a las estrategias de control en funcion
de sus instrumentos y su capacidad de incidencia varian de estrategia a estrategia. Asi, el
gobernador limitara sus niveles de manipulacion si estan activos los contrapesos “clave” para

limitar la estrategia de que se trate.
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Hay que decir que desde esta propuesta tedrica se concibe a las estrategias de
manipulacion como una jugada preventiva, mas que reactiva; es decir, los gobernadores valoran
mas desplegar sus controles como una sefial para mantener la critica a raya, que como un castigo
a los diarios criticos. Las estrategias de control constituyen entonces una forma de mandar un
mensaje indirecto a la prensa sobre los niveles de tolerancia del gobierno.

Aungque las limitaciones de los datos!! con los que probamos esta concepcion preventiva
del control en los capitulos respectivos no nos permiten afirmar con contundencia que esto
ocurra en todos los casos, no es dificil concebir a los gobernadores ejecutando acciones que
representen una advertencia sobre las consecuencias que pueden enfrentar quienes lo desafien,
una sefial sobre su nivel de tolerancia o intolerancia.

Para mantener la ventaja competitiva sobre sus oponentes, los gobernadores suelen
desplegar acciones de captura, de manipulacion o de intimidacidn sobre otras ramas de gobierno,
candidatos de oposicion, activistas, movimientos sociales, voces disidentes que se hacen oir en
las redes sociales, y por supuesto, sobre la prensa. Cuando los gobernadores ejercer una
estrategia represiva para sancionar a determinado grupo critico, con ello también estan enviando
una sefial de advertencia al resto de actores que tenian la intencion (o el simple potencial) de
manifestar sus propias criticas contra el gobernador. Sin necesidad de aplicar la sancion sobre
todos los sospechosos de desafiar al gobernador, se lanza un mensaje muy claro sobre el nivel
de tolerancia a la critica y la disposicion del gobernador a reprimir a actores incomodos.

Reprimir o manipular a un grupo para alinear a otros a través de la advertencia es una
estrategia muy utilizada por los gobernadores en México. Algunos ejemplos recientes: el 17 de
mayo de 2012, el Diario del Itsmo llevaba como titular “Sin riesgo, periodistas en Veracruz”.
Curiosamente, en esa misma portada, se incluia una nota titulada “Formal prision a twitteros
veracruzanos por terrorismo.” Si el gobernador estaba dispuesto a encarcelar a plumas virtuales,
nada hacia pensar que los periodistas criticos estuvieran fuera de la mira.

En 2014, en Puebla, se aprobod la polémica “Ley Bala”, propuesta por el gobernador
Rafael Moreno Valle, que permitia el uso de armas de fuego para dispersar manifestantes y

desarticular protestas. En ambos casos, aunque la manipulacién no iba dirigida directamente

11 La carencia de datos sobre el gasto en publicidad oficial en los estados (como proxy del clientelismo) y sobre
sentenciados por delitos contra el honor (como proxy de la intimidacion legal) para afios posteriores a 2013 provoca
que solo se pudieran probar estadisticamente sus determinantes para 2012 y 2013 con una muestra de n=62 (estado-
afio).
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contra periodistas, al tener como objetivo otros sectores criticos, también lograba poner en alerta
a los miembros del gremio que estuvieran considerando la elaboracion de piezas de
cuestionamiento o denuncia lanzando una sefial sobre el bajo nivel de tolerancia de Moreno
Valle hacia la expresion de critica. Un ejemplo méas: a mediados de 2015 el gobernador de
Veracruz, Javier Duarte, convoco a un encuentro con periodistas en el que se destacd su peticion
de “portarse bien”. Duarte advirtio: “Vamos a sacudir fuertemente el arbol. Portense bien. Todos
sabemos quiénes andan en malos pasos (...) pero antes de hacerlo queria platicar con ustedes
para que supieran y pusieran las cosas en su lugar y no se sorprendieran” (Informador 2015). La
advertencia tenia como destinatarios a aquellos periodistas que tuvieran vinculos con el
narcotrafico, sin embargo, al dirigirse al gremio en general, se logr6 un efecto de intimidacién
(y también de indignacion) de todos los asistentes, dejando abierta la posibilidad de que, bajo la
sospecha de colusion con criminales, se podia perseguir a periodistas. Esta estrategia de enviar
mensajes entre lineas busca lograr un efecto dominé en el que aplicando presion sobre un sector
critico se logre la disuasion del resto.

A partir de lo aqui propuesto, es posible establecer la siguiente hipétesis general para
todas las estrategias de manipulacion:

Hipotesis general A. A mayor presencia de agentes potenciales de reacciones adversas,

mayores los costos indirectos de aplicacion de las estrategias de manipulacion, por lo

tanto, éstas se aplican en menor intensidad.

b) La intervencidn de los aliados sobre la efectividad de la estrategia de manipulacién

El nivel de critica que publican los periddicos puede concebirse como el resultado de un juego,
en términos estratégicos, que se tiende entre dos actores, el gobernador y la prensa. Es la
reaccion de la prensa ante la accién previa del gobernador; y habla del nivel efectivo de captura
de la prensa; constituye la medida de éxito de las estrategias de manipulacion. Este tramo es el
mas interesante de la estrategia, pues es en donde se revelan los limites de la manipulacion,
donde se evidencian las disputas entre diarios y poderosos, y donde el control puede revertirse
y acabar mordiendo su propia cola.

El nivel de critica visible en los diarios es la manifestacion de un gran nimero de calculos
y reacciones previas en los periodistas y en las redacciones, que para el espectador resultan

inobservables. Podria ser reflejo, por un lado, de decisiones puramente editoriales: la inclinacion
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ideoldgica del diario, el enmarque para sus noticias, la consideracién de lo que es relevante o no
publicar (Schudson 2003); pero también es una reaccion frente a los controles y la manipulacién
ejercida. EI que un diario decida publicar critica habla de su perfil editorial, pero también de su
resistencia frente a la manipulacion. Muchas lineas criticas se quedan en el tintero, taponadas
por el corcho de los controles gubernamentales exitosos, pero otras logran traspasarlo, abrirse
paso por huecos y vetas que, por minimos que parezcan, acaban manchando al gobernador. Asi,
el nivel de critica que efectivamente vemos es una buena forma de aproximarnos a medir qué
tan exitosas han resultado las estrategias del gobernador (Stanig 2015).

¢En qué circunstancias la prensa se atreve a desafiar los intentos de manipulacion?
Siguiendo con la propuesta tedrica ofrecida en esta investigacion, la respuesta reside en la
presencia de los actores que se desempefian como aliados de la prensa, proveyendo, con sus
reacciones, de algun tipo de respaldo institucional o social que la animan a sortear los controles.

Sin embargo, la capacidad de los aliados de incidir en la efectividad del control es
relativa a dos elementos: el tipo de estrategia de control que enfrente la prensa, y el grado de
severidad de ésta. Por un lado, subvertir la efectividad de las diferentes estrategias de
manipulacion demanda de diferentes actores que logren incidir en las I6gicas especificas de cada
una. He insistido en que no todos los actores son capaces de dafiar la efectividad de todas las
estrategias, o al menos no de la misma manera.

Como habia mencionado, los medios de comunicacion desafiaran la manipulacion del
gobernador siempre y cuando estén presentes los agentes especificos capaces de generar
reacciones de denuncia o respaldo en contra de la estrategia que enfrente la prensa. Sin ellos,
aunque existan otros aliados presentes, es muy posible que las estrategias de control sean
efectivas en su intento de acallar la critica. Por ejemplo, cuando el gobernador esta encarcelando
periodistas como estrategia de intimidacion legal, aunque existan protestas y denuncias sociales,
es muy probable que la l6gica de intimidacion persista hasta que no se impulse una reforma
legislativa que derogue el marco normativo que le da sustento. Es decir, la reaccion adversa
clave para minar la efectividad requiere provenir del poder legislativo, de otro modo, la
estrategia puede ser cuestionada, pero nunca al grado de perder efectividad.

Ademas, considero que la severidad de la estrategia de manipulacion afecta la capacidad
de que los aliados para minar su efectividad. La excepcionalidad de las circunstancias en las que

la prensa desafia los controles se debe, en gran medida, a que estrategias mas severas (segun lo
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descrito en la Figura 1.2) exigen una red mas densa de aliados. No todos los aliados son capaces
de proveer suficiente soporte para que la prensa continte publicando critica una vez que ha
sufrido los embates del control. La prensa, ain la méas contestaria, recula cuando ha sido victima
de agresiones severas; y para empoderarse y recuperar su funcion critica requiere de mayores
apoyos mientras mas severa haya sido la estrategia de control.

En los testimonios que Articulo XIX ha recopilado para sus informes anuales sobre las
agresiones a la prensa mexicana, se evidencia que pocos periodistas que han sido victimas de
violencia, la mas severa de las estrategias de manipulacion, pueden reincorporarse de lleno a
sus tareas (Articulo XIX 2014, 22). Las estrategias mas severas dejan huellas irreparables que
dificultan — aunque no imposibilitan — que sus victimas recuperen las agallas para publicar
critica. Por ello, a medida que se escala en el grado de severidad, se requiere de una red mas
densa de aliados que ayude a amortiguar los golpes sufridos y a retomar la capacidad critica. En
términos concretos, si para desafiar la estrategia clientelar a la prensa la basta con contar con el
respaldo de un grupo de actores (i.e, la oposicién parlamentaria), para enfrentar la intimidacion
legal necesitaria aliados que se sumaran al primer grupo (i.e., la oposicion parlamentaria y cortes
independientes); y para plantar cara a las agresiones violentas, de la red de actores de mayor
densidad, con aliados provenientes de practicamente todas las esferas de contrapesos potenciales
(i.e., de organizaciones de la sociedad civil, ademas de los dos anteriores).

Es posible proponer una hipotesis general para el efecto que tienen las reacciones
adversas sobre la efectividad de las estrategias de manipulacién sobre la prensa, si bien las
particularidades para cada una de las tres que se analizan en este trabajo se detallaran en sus
capitulos correspondientes. La hipétesis es la siguiente:

Hipdtesis general B1. Una estrategia de manipulacion sobre la prensa es efectiva para
reducir la critica cuando en el estado estan ausentes los aliados capaces de articular

reacciones adversas que interfieren en la dindmica de control.
Hipdtesis general B2. Una estrategia de manipulacon sobre la prensa pierde efectividad

para reducir la critica cuando estan presentes los aliados capaces de llevar a cabo

reacciones adversas que denuncian, amortiguan o contrarrestan la manipulacion.
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Es posible representar graficamente el doble efecto que, desde el punto de vista del
gobernador, tienen los agentes de reacciones adversas sobre las dinamicas de manipulacion. En
la Figura 1.3 se muestra lo que sucede cuando estos agentes estan ausentes. En el eje x se expresa
la intensidad de la estrategia de control, y en el eje y, los costos que enfrenta el gobernador, sean
por desplegar la estrategia, o bien, por ser criticado en la prensa. Con una linea recta se
representan los costos que implica ejecutar distintos niveles de la estrategia. Para facilidad de
interpretacion, se asume una relacion creciente y constante entre la cantidad de manipulacion
que se ejerce y los costos que implica hacerlo; es decir, a mayor intensidad de manipulacion,
mayores costos de ejecucion. Con una linea cdncava se representa el comportamiento de la
critica publicada por la prensa a diferentes niveles de manipulacion. Si bien se asume una
relacién inversa entre critica y manipulacién (la primera disminuye en mayor presencia de la
segunda), esta relacion no es lineal. Cuando la manipulacién es nula, el nivel de critica que
emiten los periddicos estd determinado simplemente por su estrategia comercial, su linea
editorial o cualquier otra decision de contenidos vinculada estrictamente con el diario. El nivel
inicial de critica marca un determinado costo para el gobernador (reflejado en el eje y), por el
dafo que sufre su imagen, la pérdida de apoyos electorales o en torno a algin proyecto
especifico, los obstaculos a sus ambiciones politicas, etc. Sin embargo, cuando la manipulacion
comienza a ejecutarse, la critica comienza a descender, y con ello, también descienden los costos
que la critica impone al gobernador. El descenso de la critica, sin embargo, ocurre en una tasa
decreciente, lo que hace que la funcion de manipulacion sea concava, reflejando que la
manipulacion de la prensa tiene rendimientos decrecientes. Ahora bien, incluso en ausencia de
agentes de reacciones adversas, los gobernadores no continuardn desplegando manipulacion
hasta el infinito, precisamente por la naturaleza de los rendimientos. ElI que manipular tenga
asociados costos crecientes y rendimientos decrecientes marca una primera limitante que
contiene a los gobernadores.

Si se toma como referencia la teoria microecondémica, se sabe que existe un punto
después del cual los costos marginales de continuar ejerciendo manipulacion exceden a sus
beneficios marginales. Este punto esta ubicado en donde la pendiente de la recta de costos es
igual a la pendiente de la curva de critica. Pasado ese punto, no tiene caso continuar ejerciendo
manipulacion porque, aunque la critica de la prensa puede continuar disminuyendo hasta llegar

a cero, los costos de continuar manipulando exceden a los beneficios de contener la critica.
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Para ubicar visualmente este punto de manera méas sencilla, y dada la forma de ambas
lineas, se traza una linea con la misma pendiente que la que presenta la recta de costos, pero en
direccién inversa. En el punto en que la recta inversa de los costos hace tangencia con la curva
de critica, encontramos el punto limite de la manipulacion en términos estratégicos, Mi. Esto

equivale a decir que el punto “optimo” de manipulacion se encuentra donde:

J0(Costo de manipular)_ 0d(Nivel de critica)
d(Manipulacion) d(Manipulacion)

Esta igualdad es homdloga a la condicion de optimalidad para el productor, que establece
que donde los costos marginales igualen los beneficios marginales se encuentra el punto éptimo
de produccion; en este caso, de “producir manipulacién”. El beneficio marginal, para el caso
aqui presentado, se refiere a lo que “gana” el gobernador por reducir el nivel de critica, y la
derivada se expresa con signo negativo para capturar la nocion de la “pendiente inversa” de la
curva que representa el comportamiento de la critica. En ese ejemplo, el gobernador no ejerce
manipulacion mas all& de |1, y la prensa emitira una cantidad de critica equivalente a C1, que
también representa la cantidad de costo que enfrenta el gobernador. Todo lo anterior se muestra

en la Figura 1.3

39



Figura 1.3. Critica y manipulacion en un entorno sin agentes de reacciones adversas
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Fuente: Elaboracion propia

Ahora bien, en las siguientes dos figuras se muestra lo que ocurre cuando estan presentes
los agentes de reacciones adversas, y el doble efecto que insertan a las estrategias de
manipulacion: sobre su intensidad y sobre su efectividad. Aunque los efectos pueden llevarse a
cabo se manera simultanea, cada uno se grafica por separado para ubicarlo mejor.

En la Figura 1.4 se representa como los agentes de reacciones adversas generan costos
indirectos adicionales. Graficamente, éstos se incorporan a la funcién de costos que enfrenta el
gobernador, aumentando su pendiente. Ahora el gobernador no sélo considera los costos
directos de los actos mismos de manipulacion (recta continua), sino que a éstos se suman los
costos indirectos que provienen de las reacciones de parte de estos agentes (recta punteada, que
representa la suma de ambos costos). Bajo la situacion original, la recta inicial de costos, que
solo considera los costos directos de manipulacion, indica que el éptimo se ubica en M1, donde
se ejercera un nivel de manipulacion igual a 11, y la prensa emitird un nivel de critica igual a Ci.
Cuando los agentes de reacciones adversas entran a escena, ocurre un efecto “pivote” sobre la

recta de costos, cuya pendiente aumenta. En esta situacion, y sin que ocurra ningin cambio
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sobre la curva de critica de la prensa, el punto 6ptimo se ubica ahora en M2, donde se ejercera
menos manipulacién que en la situacion anterior, al pasar de un nivel de manipulacion l1a Iz, y
la critica de la prensa incrementard, al pasar de Cia Co, reflejando también un incremento de
costos para el gobernador.

Como en el caso anterior, para localizar los puntos dptimos se toma el punto donde la
curva de critica hace tangencia con la inversa de la recta de costos, marcada con una linea de
tamafo menor; es decir donde el beneficio marginal (de reducir la critica) es igual a los costos

marginales, directos e indirectos, que implica manipular, se ubica el punto 6ptimo.

Figura 1.4. Efectos de los agentes de reacciones adversas sobre los costos de la estrategia

de manipulacién

Costos de manipulaciéon mas
/N costos indirectos impuestos por los

agentes de reacciones adversas Costos por ejecutar la

manipulacion

Costos para el gobernador
(Critica de prensa/ reacciones adversas)

C_‘.\ F-———— ¥ :
¥ i \\\ /. M
' /
& 7 .
! : Cutica de la prensa
& ) H N
v‘// ' N .
/ | H — >
L+ I

Intensidad de la estrategia de manipulacion

Fuente: Elaboracion propia

En la Figura 1.5 se muestra el segundo efecto que ejercen los agentes de reacciones
adversas: reducir la posibilidad de éxito de la estrategia de manipulacion, al dafiar su efectividad.
Segun las propuestas tedricas, se ha dicho que los agentes de reacciones adversas pueden

provocar que la prensa sea mas resistente ante las estrategias de manipulacion, al proveerle de
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distintos recursos de apoyo: fuentes alternativas de financiamiento, asesoria juridica, defensa
legal, manifestaciones y pronunciamientos sociales, etc. Este apoyo provoca que los diarios se
sientan menos amedrentados con los actos de manipulacion, y que la critica continde
publicandose, o al menos, que se reduzca en menor proporcion que en situaciones donde los
aliados estan ausentes.

En la Figura 1.5 se muestra con una curva de linea solida el comportamiento de la critica
frente a la manipulacion sin agentes de reacciones estan ausentes. Cuando éstos estan presentes,
la curva de critica disminuye su pendiente, como se muestra en la curva punteada, que busca
capturar el efecto de una prensa con aliados, mas resistente a los embates de la manipulacion.
En el primer caso, con la linea de critica original, el punto 6ptimo se ubica en M1, donde se
ejercerd un nivel de manipulacion igual a 11, y la prensa emitira un nivel de critica igual a Ci.
Cuando la curva de critica se “aplana” por la accion de los aliados, el punto 6ptimo se ubica en
M, donde la prensa emitird un nivel de critica igual a C», superior al original, C1. En esta grafica
se mantiene constante la recta de costos.

En todos los casos se asume que, para que los efectos se lleven a cabo, estén presentes
los agentes de reacciones adversas “clave” en términos de la naturaleza de la estrategia y de su
severidad. Como se ha dicho, no todos los agentes son capaces de afectar cualquier estrategia,
sino que su incidencia estd determinada por sus recursos y de su accion. Asimismo, hay que
insistir que estrategias mas severas exigen de una red méas densa de aliados, sin los cuales su

afectividad no se vera afectada.
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Figura 1.5. Efectos de los agentes de reacciones adversas sobre la efectividad de la

estrategia de manipulacion
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1.3.3 Ladisuasion de la critica como juego estratéqgico

Para probar tedricamente las hipotesis establecidas, acudo a la teoria de juegos, que nos permite
capturar bien la idea de que las relaciones de dominacion y desafio entre gobernadores y prensa
constituye una interaccion estratégica entre ambos actores, y que las reacciones de cada uno
dependen de la configuracién de actores presente en el contexto.

La principal diferencia respecto de la interpretacion “de optimizacion” descrita en el
apartado anterior es que mientras la primera permite una interpretacién continua de lo que
sucede con la critica a diferentes niveles de manipulacion, en la teoria de juegos se asume una
situacion dicotomica: en ausencia (total) de agentes de reacciones adversas 0 con presencia de
ellos. Otra diferencia es que, mientras el modelo de optimizacién se concentra en el punto de
vista de un solo actor, que es el gobernador, el modelo estratégico de teoria de juegos permite
capturar la interaccion entre gobernador y prensa. Una limitacién, sin embargo, del modelo
estratégico es que asume que en todo caso las estrategias de manipulacion son de naturaleza

preventiva, sin embargo, los datos no permiten confirmar que esto siempre sea asi. En todo caso,
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aungue reconozco que tanto el modelo de optimizacion descrito mas arriba, como el modelo
estratégico son estilizaciones de la realidad, lo que se busca ilustrar con ellos es que terceros
actores, agentes de reacciones adversas, efectivamente son capaces de interferir en las dindmicas
de manipulacion. Como se vera enseguida, ambos modelos apuntan al mismo resultado: cuando
los agentes de reacciones adversas estan presentes, la intensidad y la efectividad de las
estrategias de manipulacion para silenciar la critica son menores que las que se experimentan
en escenarios en los que estos agentes estdn ausentes. La expectativa es comprobar
empiricamente estas intuiciones con el analisis estadistico que se llevara a cabo en los capitulos
dedicados a cada una de las estrategias de control.

Para proponer los juegos estratégicos, asumimos que tenemos dos jugadores, con dos

estrategias cada uno. El primer jugador es el gobernador, cuyo conjunto de estrategias, S, esta

definido como S; = {Manipulador, No Manipulador}!2. Estas estrategias, mas que una
tirada eventual, nos hablan de un “estilo” de gobernar, un nivel de tolerancia como el que se
describié mas arriba, que puede ser ejercido en contra de la prensa, pero también en contra de
otros actores, como manifestantes, activistas, e incluso usuarios de redes sociales virtuales. La
intencion de mostrarse como un gobernador que ejerce manipulacion es lanzar una sefial de
advertencia sobre el bajo nivel de tolerancia y la alta disposicion a desplegar recursos en contra
de cualquier actor que lance provocaciones.

El segundo jugador es la prensa estatal, cuyo conjunto de estrategias, Sp, esta definido
como S, = {Criticar, No criticar}, que simplemente indica si el contenido que se esta
publicando incluye algun aspecto desfavorable sobre la gestion o la trayectoria del gobernador.

Por simplicidad, se establece un juego secuencial, de dos tiradas, con informacién
completa, que se desarrolla de la siguiente manera:

1. El gobernador elige un estilo de gobierno Manipulador, No Manipulador.

2. La prensa observa el estilo de gobernador frente al que estd (porque ha visto si

reprime 0 no reprime a otros actores) y decide qué tipo de contenido publicar,
Criticar, No criticar.

Los pagos de los jugadores estan dados por las configuraciones contextuales en el que

se lleve a cabo el juego, que dependen de la presencia o de la ausencia de actores que

12 por generalidad, se evita utilizar el término “Represor” para abarcar la 16gica de las tres estrategias de control y
se optd por “Manipulador” para referirme a los gobernadores que deciden desplegar una estrategia de manipulacion.
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potencialmente desaten reacciones adversas capaces de mitigar el nivel y la efectividad de la
manipulacion, desempefiandose como aliados de la prensa. Los pagos para cada jugador se
describen a continuacion:

Comencemos por lo méas obvio: la critica le genera costos al gobernador, que se
representaran con la letra k. Ser exhibido por fracasos de politica publica, irregularidades
cometidas en su gestion, actos personales escandalosos, o abiertos ilicitos siempre resulta en un
golpe politico que, en Gltima instancia afecta su carrera y sus aspiraciones. La critica es
incdbmoda e indeseable para los gobernadores precisamente por sus costos asociados; es por ello
que el gobernador busca inhibir estos contenidos a través de la manipulacion.

Sin embargo, como se habia sefialado mas arriba, ejercer manipulacion no es gratuito, ni
siquiera para el gobernador mas autoritario: acceder y movilizar recursos, negociar con otros
actores de gobierno o con el mismo diario, tener respaldos para ejecutar la manipulacion; todo
ello es necesario para ejecutar las estrategias de control e implica costos directos, c. Hay que
aclarar que c sdlo considera los costos “tradicionales” de ejecutar la estrategia de control. Se
establece como supuesto que k > c; es decir, que el costo que impone la critica siempre es
mayor al costo que genera desplegar la manipulacién. EI gobernador sélo incurre en los costos
de manipulacion cuando se enfrenta a periddicos que lo desafian, independientemente de que
haya mostrado un estilo represivo en contra de otros actores; es decir, el gobernador no incurre
en el costo de la manipulacion si los diarios no lo critican, aunque tenga un estilo represivo con
otros actores.

Finalmente, los costos indirectos adicionales que, segun nuestra propuesta teorica,
generan las reacciones adversas se representan con la letra v, y se refieren a los obstaculos extra
que se imponen al gobernador para desplegar su estrategia de control: critica de terceros actores,
monitoreos sociales o parlamentarios adicionales, manifestaciones callejeras o incluso
sanciones administrativas o penales. El gobernador sélo enfrenta estos costos cuando estan
presentes los agentes potenciales de reacciones adversas; de otro modo, su funcion de costos y
la efectividad de su estrategia permanecen intactas.

Con respecto a los pagos de los diarios, estos obtienen ganancias por publicar contenido
critico. Diversos estudios sostienen que incluir critica, especialmente si es llamativa, y si ocupa
los espacios principales de los diarios, incrementa las ventas de los ejemplares (Schudson 2003,

100y ss., Greenslade 2007). Hay, ademas, evidencia de que los lectores esperan encontrar critica
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y denuncia en los diarios; es el contenido que se ajusta mejor a las expectativas sobre la funcién
de la prensa (Jebril 2013, 2-4).

Pero ademas de los incentivos comerciales, la publicacion de critica esta ligada con la
“razon de ser” profesional de los diarios. Por un lado, aumenta su prestigio, en tanto la denuncia
esté basada en investigaciones propias (Lawson 2002, 152-55; Waisbord 2000); y los posiciona
como publicaciones serias y objetivas. También, como deciamos mas arriba, la publicacion de
critica esta relacionada con ejercer su funcion como contrapeso democratico. Dificilmente la
simple labor informativa puede completar la funcién del periodismo en las democracias: la labor
del perro guardién, ejercida a través de las piezas de investigacion y denuncia, yace en el corazon
de misidn del periodismo, especialmente en los paises con democracias en consolidacion (Norris
2014, 530); asi, practicar este tipo de periodismo supone una satisfaccion profesional adicional.
Hay una orientacion casi natural a articular las piezas periodisticas en torno a algo qué
denunciar. Como alguna vez sefialé Henry Luce, editor de la revista Time: “Good news isn’t
news. Bad news is news.” Y finalmente, la critica constituye una herramienta estratégica para
los diarios, constituye una moneda de cambio (y hasta de chantaje) frente al gobierno, que les
da elementos para negociar, cuando existe la posibilidad. Las ganancias para el diario por
publicar critica se representaran con la letra s.

Como es de suponerse, criticar no esta exento de costos para el diario; las criticas son lo
que desata la ira del gobernador y son la razén detras de las represalias. Lo que arriesga un diario
que critica es muy variable: perder un jugoso contrato de publicidad oficial, enfrentar
consecuencias legales, o, en el extremo, que sus instalaciones sean atacadas, o sus periodistas,
agredidos. La letra r representa el costo que impone a un diario la manipulacién. Se establece
como supuesto que r > s; es decir, que las pérdidas que sufre el diario por la manipulacion son
mayores a las ganancias que obtiene por realizar reportajes criticos.

Adicionalmente, se considera la idea de que en algunos escenarios existen actores
capaces de fungir como aliados de los diarios, o0 agentes de reacciones adversas, interviniendo
directa o indirectamente en las relaciones de control para amortiguar los golpes y limitar la
efectividad del control, al prestar recursos propios, iniciar procesos institucionales o
manifestarse a favor de los diarios. Donde estan presentes estos actores con capacidad de generar
reacciones adversas al gobernador, los diarios tienen una ganancia adicional, que se representa

con a, que captura el apoyo brindado por los aliados para resistir la critica, y también otras
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ganancias adicionales, como la visibilidad que adquieren los diarios que son respaldados y
contindan con su labor critica. Un ejemplo es el diario Noroeste, de Sinaloa, que ha padecido
repetidos intentos de manipulacion por parte de las autoridades, ademas de su indiferencia ante
las denuncias del diario por ataques cometidos por el crimen organizado. Noroeste ha padecido
amenazas virtuales y reales, intimidacion a periodistas, ataques a las instalaciones de la
redaccion, y agresiones fisicas contra su director general®, pero también ha atraido la atencion
de varias organizaciones dentro y fuera de Sinaloa e incluso fuera de México que han
manifestado abiertamente su apoyo. El diario ha ganado fama como uno de los pocos periddicos
criticos en esa entidad. Se establece como supuesto que a > r — s.

La propuesta es que, para cada uno de estos dos contextos, con aliados y sin aliados, se
establecen juegos distintos, con resultados distintos, que se representan enseguida de manera
extensiva. El primer juego captura la relacion entre gobernadores y prensa estatal en un contexto

en el que estan ausentes los actores clave para desatar reacciones adversas.

13 El propio Noroeste ha realizado un recuento de las agresiones que ha padecido
(http://www.noroeste.com.mx/publicaciones.php?id=938689). Diversos editorialistas fuera de Sinaloa han
mostrado su apoyo al periddico, e incluso el caso ha sido condenado por organismos internacionales como PEN
International y la red de organizaciones Ifex.
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Figura 1.6. Juego extensivo entre gobernadores y prensa en un contexto sin
aliados/agentes de reacciones adversas

Gobernador

Manipuiador, INo Manipuladar

Drario

INo criticar Crificar No erificar

Crificar

—c—k —c —k 0
—r+s 0 5 0

Fuente: Elaboracion propia

Siguiendo la induccion hacia atras, se observa que, en un contexto donde no hay aliados/
agentes de reacciones adversas que amortiglen el rigor de la manipulacién , el diario prefiere
No Criticar cuando el gobernador es Manipulador. Puesto que r > s, entonces -r + s < 0;
es decir, el pago que el diario recibe al Criticar es menor que el que recibe al elegir
No Criticar, y por ello prefiere racionalmente adoptar una posicion sumisa. Haciendo la misma
operacion cuando el gobernador es No Represor, el diario preferiria Criticar, en tanto s > 0.
Sin embargo, anticipando racionalmente los movimientos del diario, el gobernador elige ser
Manipulador, puesto que k > c. El equilibrio en un juego como éste se alcanza en
Manipulador, No Criticar, 1o que arroja pagos de (—c,0) para gobernador y diarios
respectivamente.

Este resultado es interesante: en este escenario, el gobernador sélo incurre en el costo de
aplicar el control, que como se establecio anteriormente, es menos doloroso que el dafio que
inflige un reportaje de denuncia. En realidad, esta situacion es bastante plausible: sin
contrapesos activos, es relativamente sencillo para los gobernadores acceder a instrumentos de

manipulacion. En este escenario, el periddico termina con una ganancia de cero. Al adoptar una
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actitud retraida no obtiene nada adicional, pero tampoco incurre en los costos que el gobernador
es capaz de hacerle padecer a través de la manipulacién. Esta postura conservadora y adversa al
riesgo es la alternativa mas racional en contextos en los que no existen contrapesos capaces de
actuar como aliados de los diarios, y en los que los gobernadores tienen acceso facil a los
recursos de control.

Si se observa, en cambio, el juego que se establece en un contexto con aliados capaces

de desatar reacciones adversas, el resultado es radicalmente distinto.

Figura 1.7. Juego extensivo entre gobernadores y prensa en un contexto con

aliados/agentes de reacciones adversas

Gobernador

Manipulador, No Manipulador

Diario

Criticar INo criticar INo criticar

—c—k—v —C —k 0
—r+s+a 0 s 0

Fuente: Elaboracion propia

Utilizando la induccién hacia atrds puede verse que entre Criticar, No Criticar, el
diario elige Criticar sea cual sea la estrategia del gobernador, dado que, en cualquiera de los
dos escenarios, la ganancia que obtiene el diario al Criticar es mayor que cero. A diferencia de
lo que sucedia en el primer escenario, en contextos con aliados el diario enfrenta menores costos
cuando es reprimido por criticar; la presencia de aliados logra amortiguar el costo de la
manipulacion, interviniendo directa o indirectamente con acciones que dan soporte al diario

(financiamiento alternativo, litigio independiente, manifestaciones, protestas, etcétera). Asi,
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dado quea >r —s, el diario preferird Criticar incluso cuando el gobernador elija ser
Manipulador. En este escenario, el gobernador, sabiendo que el diario elige Criticar bajo
cualquier circunstancia, elige No Manipulador al contrastar los pagos ¢ —k — v < —k. En
este juego, el equilibrio se alcanza en No Manipulador, Criticar, lo que arroja pagos de
(—k,s) para gobernador y diario, respectivamente. Esto supone una eleccion muy racional
desde el punto de vista del gobernador: si los diarios, respaldados por los aliados, de cualquier
manera, van a criticar, ¢para qué desgastarse desplegando recursos de manipulacion? En esos
escenarios el gobernador muestra tolerancia y deja de ejercer actos de manipulacion.

Es interesante notar que entre este escenario y el primero que se presentd la Unica
variacion es la intervencion de los aliados, lo que es suficiente para alterar los equilibrios y
Ilevarnos a un equilibrio final totalmente distinto.

Hay que aclarar que, para mantener la simplicidad del juego, asumimos que cuando a
esta presente, estan implicito el supuesto de que se trata del tipo de aliados/agentes de reacciones
adversas “clave” para destrabar la estrategia de manipulacidon, considerando su tipo y su
severidad.

Ahora bien, ¢como podrian explicarse los escenarios empiricos en los que vemos critica
y manipulacién? Si concebimos estos juegos desde una perspectiva dindmica, concediendo que
para alcanzar los equilibrios los actores deben atravesar por un proceso de exploracion y
aprendizaje, es posible observar comportamientos fuera del equilibrio. Por un error de juego,
una intencion de mostrar sefiales iniciales de tolerancia, cambios en la correlacion de fuerzas o
del partido en el gobierno, entre otras causas, podemos encontrar este tipo de comportamientos,
que llevan a escenarios de acomodo o reacomodo entre los jugadores y que describen
trayectorias que los van acercando al equilibrio final.

Respecto de las hipdtesis generales establecidas, los juegos anteriores revelan lo
siguiente:

a. Retomando la Hipotesis general B1, vemos que, en entornos sin contrapesos (primer
juego), la manipulacion efectivamente logra disminuir la critica de los diarios. Si en
estos contextos el gobernador pasa de No Manipulador a Manipulador, vemos
que el diario responde pasando de Criticara No Criticar. Esta respuesta,
concebida en el tiempo implica que el diario va disminuyendo paulatinamente su

critica hasta llegar a hacerla nula.
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b. Retomado la Hipotesis general B2, vemos que, en entornos con contrapesos (segundo
juego) los diarios critican ante cualquier estrategia que adopte el gobernador. No
importa que, por aprendizaje o experiencia, el gobernador abandone un estilo no
represivo de gobierno y comience a reprimir, o viceversa: si los diarios cuentan con
el respaldo de los aliados y sus reacciones adversas, Criticar sera una estrategia que
permanecera constante.

c. Retomando la Hipdtesis general A, vemos que cuando los agentes de reacciones
adversas estan presentes (segundo juego), el gobernador enfrenta mayores costos
para desplegar sus estrategias de control, y decide no ejercer manipulacion. Cuando
ocurre una alteracion en la composicion de los contrapesos locales, y se transita de
un estado sin aliados a uno donde estan presentes los aliados clave, la funcién de
costos del gobernador se modifica, y el gobernador pasa de ser Manipulador a ser
No Manipulador. Nuevamente, conforme se alcanza ese nuevo equilibrio, veremos
una reduccion paulatina de la intensidad de la estrategia de manipulacién desplegada
(o en el caso inverso, en el que los contrapesos se ausenten del estado, un aumento

en la severidad represiva).

Si bien la teoria de juegos me ha permitido comprobar tedricamente las hipotesis
generales planteadas, la segunda parte de la investigacion estara dedicada a contrastarlas con los
datos empiricos que ofrece el panorama estatal de las relaciones entre prensa y gobernadores.
La expectativa es que la teoria sea lo suficientemente general como alcanzar a explicar cada una
de las estrategias de control incluidas en esta investigacion, pero lo suficientemente flexible
como para contener las precisiones que la naturaleza de cada estrategia requiere introducir.

En los modelos empiricos se incluye, ademas de los efectos que la presencia de los
agentes potenciales de reacciones adversas ejerce sobre la magnitud y la efectividad de las
estrategias de control sobre la prensa, variables que se derivan de las restricciones que los
gobernadores enfrentan para ejecutar cada una de las estrategias de manipulacion, tales como
los recursos financieros, politicos y violentos de los que dispone o no el gobernador, y que
afectan el mend de las alternativas disponibles para inhibir la critica de los diarios. Cada
estrategia basa su funcionamiento en recursos particulares que, de no encontrarse a disposicion

del manejo de los gobernadores, imposibilitan poner en marcha la estrategia.
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1.3.4 Limitaciones de la propuesta teérica y explicaciones alternativas

La propuesta tedrica que se presenta en esta investigacion, basada en los efectos que tienen las
reacciones adversas de distintos actores para la intensidad y la efectividad de las estrategias de
control, parte de una perspectiva racional-utilitaria de costos y beneficios, segun la cual las
reacciones adversas insertan costos indirectos a la propia aplicacion de la estrategia de
manipulacion, o bien, reducen su efectividad, lo que equivale a decir que dafian los beneficios
que el gobernador espera de ella. Es precisamente este calculo de utilidad lo que determina que
un gobernador decida o0 no manipular a la prensa, y en qué nivel hacerlo. La presencia de agentes
potenciales de reacciones adversas, en tanto elementos que, indirectamente, elevan los costos
de la manipulacion, son el elemento clave para contenerla.

El supuesto implicito que subyace a esta propuesta es que todos los gobernadores son
adversos a la critica, y, por lo tanto, siempre querran disminuirla, con los instrumentos que estén
a su alcance. Es decir, se asume una homogeneidad de preferencias por limitar la critica (que no
por extinguirla por completo, por la imagen de represion e intransigencia que ello crea). Este
supuesto de homogeneidad posee la ventaja de que permite llegar a conclusiones parsimoniosas:
actores que comparten preferencias, realizaran calculos semejantes, y se comportaran de manera
similar bajo configuraciones contextuales similares de costos y beneficios.

Sin embargo, es necesario reconocer que podria haber otras explicaciones alternativas
para dar cuenta de las relaciones entre gobernadores y prensa, o bien, complementar las que aqui
se ofrecen. Perspectivas tedricas que no necesariamente coloquen los calculos y decisiones del
individuo en el centro de la explicacion, sino la estructura; o bien que reconozcan
heterogeneidad en las preferencias de los actores, o0 el peso de elementos adicionales a la utilidad
material, como los valores o la cultura politica predominante.

Para sopesar la importancia de estos enfoques, en los analisis empiricos se incluiran
variables derivadas de dos explicaciones alternas:

a. Explicaciones estructurales. Adoptando una perspectiva estructural, derivada de la
conocida teoria de la modernizacion, se esperaria que los correlativos del desarrollo
econdémico y de los procesos de modernizacion -- mejores niveles de ingreso,
urbanizacion, educacién -- promovieran actitudes “mas democraticas”, y por ende,
una mayor tolerancia hacia la critica (Geddes 2007). El trabajo paradigmatico de
Lipset (1959) respecto de los factores que promueven la democratizacion (dentro de
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la que podriamos considerar la existencia de una prensa libre de manipulacion,
propone que la democracia es “la punta de un iceberg compuesto de los grandes
procesos estructurales que se desenvuelven dentro de una sociedad” (Teorell 2010,
17). Las variables que hacen referencia al enfoque estructuralista son eminentemente
distintas de la que sugiere la teoria de las reacciones adversas propuesta en esta
investigacion en el sentido de que las primeras son exdgenas a la accion inmediata
de los agentes (Teorell 2010, 18), mientras que las segundas se asume que surgen
precisamente de los actores de contrapeso.

b. Preferencias y actitudes “normativas” de los gobernadores hacia la democracia.
Podria alegarse que no todos los gobernadores comparten las mismas preferencias,
tal y como lo asume el enfoque racional. Mas alla de una maximizacion en sentido
utilitario, al argumento basado en las preferencias normativas estableceria que el
comportamiento de los actores se explica por sus creencias sobre cual es “el mejor
tipo de régimen”, independientemente de que ello satisfaga sus intereses materiales
y el resto de sus preferencias politicas (Mainwaring y Pérez-Lifian 2014, 61-63). En
términos simples, las preferencias normativas dividen a los actores politicos entre
aquellos con actitudes pro-demadcratas y aquéllos que poseen preferencias mas afines
a los regimenes autoritarios. De ahi, podria extenderse el argumento, proponiendo
que los gobernadores presentan dos grandes tipos de actitudes hacia la prensa:
aquellos que tienen un compromiso normativo con la libertad de critica (y mostrarian
una actitud mas tolerante hacia la prensa); y los que consideran a la prensa un
obstaculo, o incluso, algo superfluo. Rosario Robles, Secretaria de Desarrollo
Agrario, Territorial y Urbano del gobierno federal mexicano, al declarar que “los
periddicos solo sirven para limpiar vidrios y matar moscas” (Villalpando 2016) seria
una representante cabal de este ultimo grupo.

Medir las preferencias normativas es una tarea complejal*. Un atajo posible, que se
utiliza para poner a prueba este enfoque alternativo, es poner atencion en el partido
al que pertenece el gobernador. Aunque es una medida inexacta, por las diferencias

que existen en las configuraciones estatales de los mismos partidos, se puede

14 \/éase, por ejemplo, el proceso que llevan a cabo Mainwaring y Pérez-Lifian 2014, 92 y ss. para reconstruir las
preferencias normativas de los actores, uno de los tres pilares de su teoria sobre la estabilidad de los regimenes
politicos.
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proponer que los gobernadores del Partido Revolucionario Institucional (PRI), por
pertenecer al antiguo partido hegemonico, serian potencialmente actores mas
proclives a las preferencias autoritarias, incluido un control mas férreo sobre la
prensa. Por el contrario, los gobernadores que surgen de procesos de alternancia
presentarian una actitud més tolerante hacia la competencia politica y contestacion,

y, por lo tanto, hacia la critica publicada por los periodicos™.

Ademas de estos dos enfoques, es pertinente reconocer la existencia de dos explicaciones
alternativas mas, que por limitaciones temporales y por el reto que implica su
operacionalizacion, se dejaron fuera de los modelos empiricos, pero que deben reconocerse
como opciones que abren la puerta para complementar las explicaciones aqui ofrecidas o
elaborar nuevas.

La primera de ellas es el enfoque psicoldgico, segun el cual los rasgos de la personalidad
de los lideres politicos son cruciales para explicar su comportamiento politico. El estudio
seminal que inaugura este grupo de explicaciones es La personalidad autoritaria, de Adorno et
al. (1950), en el que, abrevando de la psicologia y la antropologia, se propone que las
experiencias de la infancia dan origen a tipos de personalidades mas o menos afines con los
valores autoritarios. Estudios posteriores, como los de Feldman y Stenner (1997) sostienen que
la personalidad autoritaria esta relacionada con el concepto que los individuos desarrollan sobre
la naturaleza humana. Otros estudios mas recientes, como el de Barr et al. (2006) muestran
evidencia sobre la relacion que existe entre actitudes antidemocréticas de las élites politicas y el
apoyo de la ciudadania a politicas autoritarias, para paises de América Latina. Dentro de esa
investigacion, los autores retoman la afirmacion de Altemeyer (1996, 8) sobre el efecto de
intimidacién que la personalidad autoritaria puede ejercer sobre periodistas que, en otras
circunstancias, se opondrian a la represion.

Generalmente, los estudios que se basan en la perspectiva psicoldgica echan mano de

encuestas sobre valores, entrevistas o piezas de evidencia historica que permiten observar rasgos

15 Esta intuicion también ha sido sugerida en el trabajo de Cortés et al. (2015), en el que se estudia “el retorno del
PRIy sus viejas pautas de control” para el caso concreto de la prensa jalisciense, especialmente en lo que se refiere
a estrategias clientelares, y también por Stanig (2015) para el estudio de los patrones de intimidacion legal como
estrategia de control sobre la prensa estatal mexicana. Segun este autor, los gobernadores priistas suelen incurrir
mas que los de cualquier otro partido en endurecer las normatividades estatales para silenciar la prensa.
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de la personalidad de los lideres. Estos rasgos se asumen constantes a lo largo del tiempo, a
diferencia de las preferencias normativas, que pueden cambiar a lo largo del tiempo, por algin
choque exogeno, por la influencia de otros lideres, o por fendmenos de difusion internacional
de ideas (Mainwaring y Pérez-Lifian 2014, 34, 92-106).

Trasladado al tema que aqui atafie, la personalidad de los gobernadores los hace méas o
menos proclives a ejercer manipulacion sobre la prensa, a diferencia del supuesto racional de
homogeneidad de preferencias, segun el cual, como se ha dicho mas arriba, todos buscarian
limitar la critica de la prensa en tanto les fuera posible. El enfoque psicologico sostendria en
cambio que los niveles de manipulacion se explican por la propension personal del gobernador
a reprimir, de acuerdo con la variacion en los perfiles psicoldgicos. Es interesante sefialar que
el enfoque psicoldgico no estd necesariamente contrapuesto a la perspectiva racional que
sustenta el argumento de esta investigacion, pues podria decirse que actuar en contra de las
creencias que dictan los rasgos de determinada personalidad modifica los costos de la represion.
Un gobernador autoritario “padeceria” la tolerancia, mientras que uno democratico sufriria al
manipular. La diferencia es que, mientras las reacciones adversas suponen un costo indirecto,
impuesto de manera externa, los costos por contravenir la propia personalidad provienen del
interior.

Finalmente, es valioso considerar la influencia de la cultura civica como otro elemento
que podria explicar, alternativamente, los patrones de manipulacion sobre la prensa. Siguiendo
las suposiciones bésicas del estudio de Almond y Verba (1963), esta teoria sostiene que la
democracia se ve afectada poderosamente por las actitudes y actitudes que poseen los individuos
respecto del sistema politico y su influencia dentro de él. Sociedades en las que predominan
actitudes civicas y creencias positivas sobre las instituciones politicas y sobre los otros
individuos — confianza interpersonal, satisfaccion con el propio nivel de vida, aceptacion de las
instituciones, por ejemplo — tienden a presentar sistemas democraticos mas consolidados,
estables y duraderos (Muller y Seligson 1994, 636). En sociedades de este tipo, la critica
mediatica forma parte de los elementos cotidianos, y la manipulacion de los diarios no
constituye una respuesta “culturalmente aceptada”. Los gobernadores que toleran las criticas no
lo hacen por un sentido de lo correcto, como sostendria la teoria de las actitudes normativas, ni

porgue tengan una personalidad democratica, como lo explicaria el enfoque psicoldgico, sino
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porque actuar de modo distinto, limitando a los medios, supondria una alternativa implausible,
un choque cultural.

Nuevamente, el enfoque cultural no es incompatible con un célculo de costos, si bien los
mecanismos causales son otros. A diferencia del calculo utilitario que contempla la perspectiva
racional, la explicacion cultural asumiria que el gobernador que decidiera ir en contra de los
valores predominantes, o tuviera un desempefio distinto de lo socialmente aceptado, enfrentaria
el costo de una sancidn social, como lo demuestran Kelley y Simmons (2015) para la presion
que imponen los indicadores internacionales, en forma de vergiienza (“name and shame ), sobre
aquellos funcionarios responsables de &reas de politica que no estan alcanzando las
“calificaciones” que se consideran admisibles. L0S costos no estan impuestos por una ldgica de
utilidad, sino por el sefialamiento publico.

Como se dijo, en esta investigacion no se realiza de manera empirica el descarte de estos
dos enfoques. Si bien el objetivo de esta tesis es llevar al argumento racional sobre reacciones
adversas a sus limites explicativos, no puede dejar de reconocerse la relevancia de estas otras
explicaciones alternativas que, en ocasiones se tocan con los argumentos aqui propuestos. Por
ejemplo, la presencia o ausencia de agentes capaces de desatar reacciones adversas, desde mi
argumento, se toma como un elemento dado por el entorno, y los alcances de este trabajo no se
proponen explorar estas variaciones. Sin embargo, estos enfoques alternativos podrian ayudar a
explicar por qué en algunos contextos hay mayor activismo de estos agentes, mientras que en
otros aparecen dormidos.

Asi, en los siguientes capitulos, se muestra la utilidad, y también las limitaciones de la
teoria sobre las reacciones adversas al utilizarla para intentar explicar las relaciones entre los
gobernadores y la prensa estatal en México para el periodo comprendido entre 2011 y 2013.
Comienzo, en el segundo capitulo, realizando una revision historica de la prensa en los estados
en México. El objetivo de ese capitulo es hacer evidente que las prensas locales responden a
dinamicas propias, dadas las diferencias materiales, histdricas y de propésito que existen entre
ellas, y respecto a la prensa nacional. En este capitulo también se presenta la fisonomia actual
de la prensa que dejé ver la Base de Titulares de Medios Impresos Estatales, y que constituye el
principal material empirico que se utilizo en esta investigacion. Posteriormente, se presenta el
analisis de cada una de las estrategias de control sobre la prensa estatal en Mexico: el capitulo
tercero estd dedicado a estudiar el control clientelar de la prensa; el cuarto, a la intimidacion
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legal, y el quinto, a la manipulacion violenta. Cada uno de ellos est4 organizado en torno a una
estructura similar: las particularidades que tiene la estrategia. Posteriormente, presento una
primera aproximacion a los incentivos y los costos de cada estrategia para su implementacion,
y las fuentes potenciales de reacciones adversas, para después entrar al analisis de la estrategia
en accion: describiendo primero las manifestaciones visibles de las estrategias, y después
analizando de manera inferencial las dindmicas de la manipulacién sobre la prensa. Para todos
los casos, el analisis estadistico se presenta en dos partes, siguiendo con la idea de las dos areas
de incidencia de los agentes de reacciones adversas, segun se ha descrito en la propuesta tedrica:
los andlisis inician con los célculos del gobernador sobre la intensidad de la estrategia: ¢cémo
se decide determinado nivel de manipulacion dados las configuraciones contextuales estatales?
El segundo tramo busca arrojar luz sobre la reaccién de la prensa; es decir, sobre la efectividad
de la estrategia: ¢cdmo actla la prensa frente a la estrategia de control dada la probabilidad de
que se desaten reacciones adversas?, ¢la manipulacion es efectiva para limitar la critica? Una
vez realizados estos analisis para las tres estrategias de control, se presentan reflexiones finales,
incluyendo propuestas de politica pablica para hacer frente a las estrategias de manipulacion.

Antes de concluir este capitulo es necesario reconocer algunas limitaciones de esta
propuesta tedrica. Se podria sefialar, y con razén, que los gobernadores no son los Unicos agentes
que emprenden estrategias para intervenir en los contenidos de la prensa. Cualquier funcionario
publico que se vea sefialado puede sentirse tentado a ejercer acciones de cooptacion o represion
para acallar a sus criticos. Aunque se reconoce que tanto miembros de los gobiernos municipales
como otros funcionarios estatales, distintos del gobernador, bien pueden ejecutar sus propias
estrategias de manipulacion sobre la prensa, en esta investigacion el interés esta puesto en los
gobernadores por diversas razones.

En primer lugar, como cabezas de los gobiernos estatales, los gobernadores también son
responsables indirectos de la manipulacion ejercida por otros funcionarios estatales o
municipales. El desvio de recursos del estado para limitar la critica, el uso intimidatorio de las
leyes estatales para cohibir a los periodistas criticos, o las agresiones, cometidas en ocasiones
valiéndose de los mandos policiacos, suceden y proliferan por omisién o por abierta complicidad

de los gobernadores'®. Los gobernadores también son responsables de los fallos de politica de

16 Por supuesto, también los politicos de oposicion podrian ejecutar estrategias de manipulacion, sin embargo, su
I6gica es distinta, empezando porque no estan activadas por recursos del estado. Su posible intervencion se toca en
el capitulo dedicado a la estrategia clientelar.

57



nivel municipal que puedan denunciarse en los periodicos, y constituyen la cabeza mas visible
en eventuales procesos de rendicion de cuentas, para los que la informacién publicada en los
periddicos es crucial.

Finalmente, frente a los desfalcos, endeudamientos, y expresiones autoritarias de
numerosos gobernadores mexicanos en afios recientes es imposible no preguntarse por qué los
diarios estatales no han hecho eco de estas acciones, 0 no en todos los casos. Es evidente que
hay algo que subyace a esos silencios que merece ser explorado.

Asimismo, desde ahora se adelanta que presentar de manera separada cada una de las
estrategias de control, tal y como se hace en esta investigacion, no significa que sean
mutuamente excluyentes. Los gobernadores estan ejerciendo todas las estrategias todo el tiempo
en diferente proporcion. Saben bien que los efectos de las estrategias de manipulacion funcionan
de manera combinada, complementaria o0 sustitutiva: como ninjas en combate saben alternar
agilmente entre sus armas disponibles, sin perder el ritmo de la disputa. Sin embargo, las
herramientas analiticas se mueven a una velocidad diferente: necesitamos mirar imagenes en
pausa repetidamente, fotografias fijas, para intentar entender la complejidad del combate en
conjunto, diseccionar sus partes, y sélo entonces empezar a detectar los puntos vulnerables y los
candados del control. Todas las voces coinciden, con mucha razén, en que la prensa local
mexicana atraviesa por momentos algidos; sin embargo, sirve de poco concebir a la
manipulacion como una voragine que va a destruir todo a su paso. Analiticamente, considero
que es mas til presentar imagenes fijas para ir penetrando en el complejo fenémeno del control
de la prensa local en México, por muy esquematicas que a veces sean. Sirvan entonces estos

negativos como contribucion para comenzar a entenderlo.
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2. Habermas en Oaxaca: la esfera publica y la prensa local mexicana

Es una prensa libre que no usa su libertad. (...) Mas todavia: convencida, como ha de estar, de su
debilidad frente a la sociedad y frente al gobierno, jamas se ha preocupado de modificar aquellas
circunstancias que mas la sujetan; simplemente ha aceptado la idea de la sujecion, se ha acomodado a
ellay se ha dedicado a sacar las ventajas transitorias posibles sin importarle el destino final propio, el
del pais y ni siquiera el de la libertad de prensa, a cuya salvaguarda se supone estar consagrada en
cuerpo y alma.

Daniel Cosio-Villegas, La prensay la libertad responsable en México.

¢Hubo algin momento en el que en México se ejercieran las virtudes de juicio, argumentacion,
elocuencia, critica, sentido comdn, e ingenio para la deliberacidn sobre los asuntos publicos con
que se identifica a la prensa, como institucion emblema de la esfera pablica? (Habermas 1989).
Quienes han estudiado el largo proceso de gestacion de la opinion publica en nuestro pais,
coinciden en que la segunda mitad del siglo XIX, posterior a la promulgacién de las leyes de
reforma, vio florecer un sinnimero de asociaciones y clubes literarios, publicaciones periddicas
y casas editoriales que hace pensar que el periodo de la reforma fue la época dorada para la
esfera pablica, y el ejercicio de la libertad de imprenta y pensamiento. Toussaint (2006, 598)
afirma que en durante esos afos la critica se instal6 en la prensa como un derecho inalienable;
Forment (2003) sefiala que la proliferacion de asociaciones literarias, musicales, filarmonicas y
caritativas sostenian una vigorosa esfera ptblica®’; las obras de Manuel Payno, Francisco Zarco,
Ignacio Altamirano, Vicente Riva Palacio, entre otros intelectuales que, a la par de su
produccion literaria alimentaron notablemente el debate sobre los asuntos publicos, dan cuenta
de esto; y el abrupto cambio que sufrié la esfera publica durante el porfiriato lo confirma: se
sustituyd la tirania de la opinion con la opinion del tirano (Piccato 2010).

Remontarnos a esos lejanos afios para hablar de la prensa actual no es ocioso. Aunque
los argumentos tedricos que se ofrecen en este trabajo no estan anclados en la historia, muchos
de los patrones de manipulacion que ha vivido la prensa estatal en México continGan
asombrosamente vigentes; y ademas varias de las publicaciones estatales que permanecen

activas hasta el dia de hoy —EI Siglo de Torreédn, de Coahuila; El Informador, de Jalisco; y El

17 Esta idea ha sido cuestionada por Fernando Escalante, entre otras razones, porque la vida de esas asociaciones
era breve, y su integracién escasa (Escalante 2006).
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Dictamen, de Veracruz — son hijas del periodo que siguié al endurecimiento de la postura del
gobierno contra la prensa a finales del siglo XIX, de las clausuras y los encarcelamientos de
editores y periodistas.

La prensa mexicana del siglo XIX se transformo, de medio literario y cultural, a tribuna
de combate ideol6gico; y comenzd a mostrar su potencial como arma politica (Del Palacio 2006,
30; Toussaint 2006). En esa época, la principal herramienta para mantener a raya los contenidos
subversivos eran los instrumentos juridicos. Es por ello que gran parte de ese siglo se distinguio
por un desfile de decretos y reformas que regulaban el contenido de la prensa en contenidos
contrarios. La Ley Lares, de 1853, que imponia severos controles previos a la publicacion,
también incluia una serie de requisitos econémicos para establecer un diario, y se definian las
sanciones para los diferentes delitos contra el honor definidos: la subversion, sedicion, la
inmoralidad, la injuria y la calumnia.

En el otro extremo, la Ley Zarco, de 1861, eliminaba la censura previa, derogaba la
confiscacion de los instrumentos de produccion de los diarios como sancion, y establecia los
jurados de imprenta, como una instancia mediadora entre los periodistas y los denunciantes. La
Ley Zarco estaba fundada en la necesidad de la critica para la vida pablica y dificultaba el
encarcelamiento de los periodistas. (Toussaint 2006; Zarco 2013).

En 1882, Porfirio Diaz, con el respaldo de la reforma constitucional que anuld la Ley
Zarco y que tenia como objetivo “evitar los abusos de la prensa”, emprendi6 una caceria de
periodistas. EI mecanismo fue asignar a los jueces penales ordinarios, nombrados por el
Ejecutivo, la resolucion de los casos relativos a los abusos de prensa; y simultdneamente,
reformar el articulo 129, que prohibia al Ejecutivo intervenir en los asuntos del judicial, lo que
daba a Diaz la excusa idonea para no intervenir “cuando las esposas y los hijos de los periodistas
encarcelados se dirigian a ¢l pidiéndole alguna compasion” (Cosio-Villegas 1985, 120). Con
esa maniobra, Diaz cerraba la pinza de la intimidacion legal y de la criminalizacion del discurso
opositor, que llevo a la carcel a méas de una centena de activistas y periodistas, incluidos Joaquin
Clausell, los hermanos Flores Magon y Filomeno Mata (Cosio-Villegas 1985, 116).

A decir de Piccato (2010), el endurecimiento del marco normativo provocé una
persecucidén mas sistematica pero menos sangrienta de los periodistas. Con ello, aunque las leyes
inhibieron la expresion escrita de grandes plumas, la critica se abrid paso a traves de la

caricatura.
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El periodo de la Revolucién estuvo marcado por altibajos para la libertad de prensa.
Madero, si bien se cuid6 de sobornar a los medios para conseguir su respaldo, impulsé a un buen
nimero de periodicos nacientes, de ideas afines a las suyas (Garciadiego 1995, 73-75).
Carranza, por su parte, redujo el pluralismo informativo, para construir una vision unificada
sobre la revolucion, y expulsé del pais a los periodistas afines a Victoriano Huerta. Muchos
periddicos se clausuraron, buscando conservar Unicamente a aquéllos que eran afines al dominio
politico militar (Garciadiego 1995; Toussaint 1989, 21).

A partir de ahi, comenzo6 a consolidarse el modelo de manipulacion clientelar de la
prensa que predominaria durante la mayor parte del siglo XX en el pais. El periodo
posrevolucionario estuvo caracterizado por la construccion de un sistema de medios operado
por empresarios cercanos al gobierno, con lo que se aseguraba la difusion de los mensajes que
buscaba el régimen. La Organizacién Editorial Mexicana (OEM), anteriormente conocida como
cadena Garcia Valseca, es producto de esa época, y de los patrones de subvencion estatal. Por
supuesto, la prensa dejé de ser el foro de la esfera publica en términos habermasianos, y la
expresion de las opiniones quedd relegada a charlas y espacios informales (Cosio-Villegas 1985,
151-52).

Entre 1940 y hasta la primera mitad de la década de los cincuentas fue una época marcada
por el desarrollo econdomico como principal meta politica, que se volvia la “Gnica ocupacion y
preocupacion del Estado y aun de todos los mexicanos. Una meta tan levantada, y cuyo logro
iba a beneficiarlos por parejo, no podia admitir un rechazo y ni siquiera vacilacion (...)
Cualquier voz disidente hubiera sonado a grito destemplado.” (Cosio-Villegas 1985, 155). El
reflejo en la prensa era el mismo: la docilidad y el apoyo incondicional al gran proyecto nacional
del desarrollo.

Entre los afios sesenta y setenta, la prensa mexicana era “extremadamente cuidadosa con
los asuntos publicos y se encontraba mayoritariamente dominada por la cronica de sucesos (...).
La informacién de ese campo era cubierta casi con pinzas, con temerosa meticulosidad, para no
lastimar susceptibilidades en el poder politico” (Trejo Delarbre 2001, 160-61). Los periodistas
criticos se valian del uso de metéforas, y alusiones indirectas para “opinar con decoro [sin] poner
en riesgo la tribuna que tenian.” (Trejo Delarbre 2001, 161) A veces, estos artificios llegaban a
buen puerto; otras, no lograban ser lo suficientemente sutiles como para escamotear las

represalias. Un ejemplo de lo altimo lo provee el Diario de México, que en 1966 publico dos
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fotografias: en la primera, se mostraba a un par de monos, sentados en sus jaulas del zooldgico
de Chapultepec; en la segunda, al presidente Diaz Ordaz presidiendo una convencion con
miembros de la Confederacion Nacional de Organizaciones Populares del PRI. Hasta ahi, todo
entraba dentro de los cauces normales. El problema fue que, por un verdadero error, o por un
intento deliberado de hacer una mofa casi infantil, el Diario de México publicd los pies de pagina
intercambiados. Asi, en la foto de los monos se leia: “Convencion de Gasolineros”, y la que
mostraba al presidente se describia como: “Se enriquece el zoologico: algunos de los nuevos
ejemplares adquiridos para divertimento de los capitalinos.” Diaz Ordaz mont6 en colera, y el
Diario de México fue clausurado dias después de la aparicion de las fotos.

La prensa mexicana de esos afos rara vez fue el foro de los debates sobre los grandes
asuntos nacionales. Por un lado, tropezaba con la falta de confianza y el escepticismo de los
lectores, que no ignoraban la falta de independencia de los periodicos y su tendencia a escribir
“lo que se quiere leer” para incrementar sus ventas (Cosio-Villegas 1985, 73). Y, por otro lado,
la version oficialista se imponia a cualquier otra explicacion. El relato del 2 de octubre de 1968
que se publico en las paginas de los diarios, por ejemplo, correspondia a una interpretacion
autoritaria, que no fue debatida ni puesta en duda por ninguna publicacién (Cosio-Villegas 1985,
151). El Estado, habiendo hecho gala de su potencial represivo, también logré amedrentar a la
prensa, aun sin haber aplicado los controles directamente sobre ella.

Habia también una tendencia a cubrir con mayor énfasis los asuntos internacionales:
muchos de los periodistas de esa época se formaron como corresponsales cubriendo eventos en
el extranjero, como las guerrillas centroamericanas (Riva-Palacio 1997). Relatar lo que
sucediera fuera del pais era una manera relativamente libre de riesgo de ejercitar la pluma sin
provocar represalias desde el poder. Pero en la mayoria de los casos, el control que desde el
gobierno priista se ejercia sobre la prensa era bastante sutil, sobre todo si se le compara con lo
gue en esos afios sucedia en otras latitudes latinoamericanas. En general, los controles se
basaban en pactos clientelares y en la intervencion sobre los recursos materiales y humanos de
los diarios. Asi operd el emblematico boicot que en 1976 fragué Echeverria en contra de
Excélsior, un diario “en donde la diversidad de opiniones (no absoluta, pero si llamativa en
comparacion con otros periddicos) habia causado frecuentes fricciones con el poder politico”
(Trejo Delarbre 2001, 165). Restringiendo la publicidad gubernamental, influyendo a otros

anunciantes a retirar sus contratos publicitarios e infiltrandose entre los miembros de la
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cooperativa que sustentaba la organizacion de Excélsior, Echeverria logré ahorcar las finanzas
del diario y aumentar la conflictividad interna a tal grado que Julio Scherer, el director, y su
grupo mas cercano, integrado por periodistas de prestigio, dejaron el diario para fundar, afios
después, varias de las publicaciones criticas que marcarian la década de los ochenta y noventa:
Proceso y unomasuno; y posteriormente, La Jornada. (Lefiero 1978).

La nocion mas extendida es que el control de la prensa en el México de la hegemonia
priista se basaba en acuerdos tacitos de cooperacion, en profundos arreglos clientelares de muy
diversa naturaleza que hacian innecesaria la utilizacion de otras estrategias mas severas. Si los
duefios de las mayores cadenas informativas pertenecian a la gran familia politica parecia
innecesario ir mas alla. Lo mismo sucedia con los reporteros, asistentes asiduos a los viajes,
cenas Yy reuniones de los circulos politicos, y destinatarios de cheques, becas y otras prebendas
para garantizar la complacencia en sus escritos. El subsidio gubernamental indirecto de los
periddicos parecia blindar el contenido de los diarios sin necesidad de caer en abiertas practicas
de manipulacidn. La falta de critica, en todo caso, era producto de la cooptacién de los duefios
de las cadenas periodisticas, de la voluntad de acceder a los pactos clientelares, y no de una
intimidacién violenta ejercida desde el poder. Para Cosio Villegas, la prensa mexicana del siglo
XX era “una prensa libre que no usa su libertad” (1985,74), y para Riva Palacio (1997) y Orme
(1997), se regia por una “cultura de la colusion.” Era una “relacion umbilical que no sélo
involucra[ba] a los propietarios y directores de los medios informativos, sino, con algunas
excepciones, a reporteros, columnistas y editorialistas” (Singer 1993, 24).

Sin embargo, es imposible sostener con certeza que no se acudiera en ningln caso a otras
estrategias de control. Entre 1984 y 1995 el Comité para la Proteccién de los Periodistas (CPJ
por sus siglas en inglés) documentd 21 casos asesinatos de periodistas, diez de los cuales
guardaban relacién directa con su labor. En 1991, La Jornada public6 un suplemento
denunciando las fragiles condiciones en que los periodistas se desempefiaban, incluyendo, no
solo la precariedad econdmica, que los hacia proclives a acceder a los pactos clientelares, sino
los riesgos que enfrentaban si cubrian temas delicados, como los vinculos entre poderosos y
narcotraficantes. Leticia Singer, recopilé en 1993 un volumen con testimonios de periodistas
gue habian sufrido alguna represalia por su labor. Desde feroces campafias de desprestigio
emprendidas contra periodistas incomodos hasta el emblematico asesinato de Manuel Buendia,

pasando por el envenenamiento del locutor Francisco Huerta: las evidencias parecen mostrar
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que el abanico de manipulacion sobre los medios no terminaba (ni comenzaba) en una estrategia
clientelar. Sin embargo, mas all& de reportes aislados, no existen datos sistematicos, verosimiles,
sobre los periodistas que fueron victimas de represalias gubernamentales durante esos afios.

Desde principios de la década de 1990 las dinamicas entre el gobierno y la prensa
comenzaron a cambiar. Bajo el gobierno de Carlos Salinas se cancelaron, al menos de manera
formal, dos fuentes de dominio material sobre la prensa: el pago de viaticos de los reporteros
asignados a cubrir la informaciéon de la fuente presidencial y el monopolio de la produccion de
papel periodico controlado por la paraestatal PIPSA. Pero estas medidas, lejos de terminar con
el control clientelar de la prensa, propiciaron el surgimiento de nuevas y mas sofisticadas formas
de soborno (Lawson 2002, 36). Sin embargo, diversos cambios en otras esferas influyeron en la
prensa, y también se vieron influidas por ella. Las reformas econdmicas que buscaron liberalizar
los mercados se tradujeron, para los medios de comunicacion, en un mayor grado de
competencia, y en la necesidad de modernizar las publicaciones y las redacciones (Guerrero
2009; Hughes 2006a; Lawson 2002; Riva-Palacio 1997). También se comenzd a depender
menos de las fuentes gubernamentales, pues los flujos de informacion comenzaron a hacerse
mas dinamicos; y se establecieron nuevas practicas que buscaban profesionalizar a las
redacciones, y alejarlas de las préacticas clientelares (Marquez 2015; Turati 2016).

Otros autores (Hallin y Mancini 2012; Lawson y Hughes 2005; Lawson 2002) explican
desde la liberalizacion politica los cambios que atravesaron a la prensa a finales del siglo XX.
La aparicion de nuevos personajes en las paginas de los periddicos — partidos de oposicion,
empresarios, sociedad civil —; nuevos temas —cuestionamiento al modelo econémico, historias
del narcotréfico, fraude electoral, los primeros gobiernos de alternancia—; y nuevos
acontecimientos que cubrir — asesinatos de personajes politicos, el levantamiento zapatista —
colocaron a la prensa en un furor informativo e impetu de competencia sin precedentes, pero
también mostraron sus limitaciones para realizar investigaciones y desarrollar reportajes

profesionales y objetivos (Riva-Palacio 1997, 27-28).18

18 Por ejemplo, para los acontecimientos de Chiapas, un buen ntimero de periodistas, seducidos por los zapatistas,
y “acostumbrados a reportar declaraciones y no hechos, volvieron cada declaracion en historia. Los reporteros
citaban a cualquiera sin molestarse en determinar la confiabilidad de las fuentes (...). Ansiosos por ganarse un
nombre propio, no sélo fueron intrépidos, sino irresponsables. Se negaban a revisar los datos (...), publicaban
informacion contradictoria (...) y se instald un periodismo anti-gobierno, totalmente sesgado del lado de las
guerrillas. Los mismos defectos estructurales fueron evidentes en el reportaje del asesinato de Colosio (...). Las
teorias de la conspiracion se multiplicaban. Como el resto de la sociedad, la prensa se ahogaba en la confusion...”
(Riva-Palacio 1997, 28).
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Con la llegada de Ernesto Zedillo a la presidencia, crecid la sensacion de que habia un
nuevo clima para ejercer una prensa mas libre, y tocar temas que antes eran causa automatica
de represalias. Las masacres de Acteal y Aguas Blancas fueron cubiertas por varios medios con
un tono critico que no se conocia hasta ese momento (Orme 1997, 16-17). Posteriormente, con
el arribo del Partido Accidn Nacional (PAN) al gobierno, el presidente perdié para siempre su
aura intocable, y se volvio sujeto recurrente de criticas en los medios, muchas de corte méas
satirico que realmente informativo.

La puesta en marcha de politicas de transparencia y acceso a la informacion pablica bajo
el gobierno de Vicente Fox facilitd la obtencion de datos que antes s6lo podian obtener los
periodistas a través de filtraciones o de riesgosas negociaciones, motivando el periodismo de
investigacion, y la posibilidad de realizar cuestionamientos al poder a partir de datos. Ademas,
la eliminacién de los delitos contra el honor del Cédigo Federal bajo el gobierno de Felipe
Calderon clausuraba la posibilidad de utilizar las leyes como herramienta de intimidacién para
la prensa, al menos en el &mbito nacional. Parecian tiempos favorables para el dinamismo de la
esfera y el debate publicos que, sin las trabas de antes, cobraban nueva vida.

Sin embargo, de manera paralela a este clima optimista, se levantaba una nueva amenaza,
terrible: la creciente presencia del crimen organizado, ejecutando represalias de una violencia
inusitada para los reporteros que se aventuraban a cubrir sus actividades; y los enfrentamientos
entre éste y las fuerzas de seguridad, transformando varias corresponsalias en verdaderos
campos de batalla.

Los muertes accidentales y asesinatos de periodistas comenzaron a hacerse frecuentes
en las ciudades fronterizas desde mediados de la década de 1980, pero conforme las actividades
de los céarteles iban ocupando mas plazas, la violencia que sufria la prensa también se extendia.
Sobra decir que la mayoria de los ataques quedaba impune y sin esclarecer. Esta es una de las
principales razones por las que la posicién de México ha caido en los diferentes indices
mundiales de libertad de prensa en los Gltimos afios. Por ejemplo, para Freedom House, de haber
ocupado el lugar nimero 36 en el afio 2004, descendié hasta el lugar namero 63 para el reporte
de 2015. Desde 2011, México clasifica como pais “no libre”, la peor de las categorias
consideradas por la metodologia utilizada por esta organizacion. Para Reporteros sin Fronteras,

el mejor afio para la libertad de prensa en México fue el 2003, en el que ocupd el lugar 74 de
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158. Diez afios después, en 2013, cayo hasta el lugar 153 de 178, del que no ha logrado
recuperarse.

Ademas del territorio minado que se ha tendido para la prensa en los territorios donde se
ha incrementado la conflictividad por el crimen organizado, hay que mencionar que, desde el
gobierno, también se ha aprendido a escamotear las trabas puestas al control sobre la prensa.
JustificAndolos como gasto en comunicacion social, las dependencias gubernamentales ejercen
recursos millonarios para intervenir en los contenidos de los diarios y comprar posturas
favorables; bajo el argumento de endurecer la lucha contra el narcotrafico se han aprobado leyes
que desincentivan la investigacion periodistica y sancionan la publicacién de contenidos
delicados; y al amparo de los cambios administrativos que han incrementado las facultades de
los poderes locales, se han ejercido abusos y restricciones ilegales sobre periodicos y periodistas.
Aunque se haya terminado por decreto con los pagos a periodistas, y los delitos contra el honor
hayan dejado de ser elementos de amenaza, los instrumentos de inhibicion de la critica periodista
utilizados desde el poder estan lejos de extinguirse.

2.1  Una aproximacion historica a la prensa estatal: diferencias con la prensa

nacional

Aunque podria pensarse que la prensa estatal es un reflejo de lo que ocurre a la prensa nacional,
en realidad, cada una tiene funciones diferenciadas, e historias y légicas propias que reclaman
su estudio por separado. Desde el siglo XIX, Tocqueville (1835) y Bryce (1889) hablaban del
papel preponderante de los periddicos locales para la cohesion de las comunidades, para
“conectar” a los individuos brindandoles sentido de pertenencia e identificacion, y para propiciar
la accion colectiva a través del discurso de los asuntos relevantes para esa comunidad. La prensa
estatal es la prensa de los asuntos que se viven en carne propia, mas alla de los grandes temas
nacionales, con la que los individuos rapidamente se enganchan, porque no se centra — 0 no
unicamente— en los sucesos de las lejanas metropolis, sino que les habla directamente, con una
voz familiar y cercana. Para Anderson (1983), la prensa local es un elemento preponderante en
la creacion del sentimiento de comunidad.

A pesar de que dificilmente podemos hablar de una Unica prensa, la historia de la prensa

en México se cuenta generalmente desde el centro, negando con ello las diferencias que la propia
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historia imprime en el desarrollo de la prensa como empresa comercial e informativa, y hasta
en la propia concepcion que se tiene de ella en las diferentes regiones. Los marcados desfases
en la llegada de la imprenta a los estados del pais, y en el inicio de la actividad periodistica, nos
habla ya de los distintos derroteros de las prensas estatales, de las formas de organizar las
empresas Yy de las variaciones en el publico. Las imprentas y las prensas locales son, como dice
Del Palacio, “relojes funcionando al mismo tiempo, pero en horas distintas” (Del Palacio 2004,
167), y también, afiadiria yo, movidos por maquinarias diferentes. Por ejemplo, mientras que en
Veracruz el motor de la imprenta era la importancia del comercio portuario y de los negocios,
en Jalisco la razén de ser de las publicaciones estaba dado, primero por su caracter religioso, y
después, por su vinculacién al quehacer de la Universidad; mientras que en Yucatan la imprenta
fue estimulada por la difusién de las ideas liberales en el siglo XIX (Del Palacio 2004, 172).

El establecimiento de las imprentas siempre es un proyecto vinculado a élites de algln
tipo: econdémicas, politicas o religiosas (Pettegree 2014, 76-77). Establecer un taller de
impresion no es empresa barata; es por ello que, en muchos casos, las imprentas necesitaron de
la subvencion gubernamental para subsistir. En esos casos, las publicaciones, financiadas con
dinero publico, y con escritores vinculados a los circulos del poder, tenian que mantenerse cerca
de la linea oficial: “si querian mantenerse abiertas, debian tener cuidado en reportar solamente
através de lavoz del principe, sus victorias y sus hazafas, y no las derrotas que pudieran lastimar
su autoridad y su reputacién (Pettegree 2014, 76). En otros casos, las imprentas eran proyecto
de empresarios con capital propio, emprendedores individuales que gozaban de mayor
independencia para poner en marcha sus publicaciones, aunque siempre sujetos a la vigilancia
de los 6rganos de censura. En cualquier caso, es interesante pensar que las prensas estatales®®
tienen una historia propia y un desarrollo particular, ligados a sus propios ambientes politicos y
econdmicos, y al papel que las regiones han desempefiado a lo largo de la historia.

Aungue no es el objetivo de este trabajo realizar un repaso histérico de las prensas
regionales, vale la pena considerar, por ejemplo, que, después de la Ciudad de México, fue en
Veracruz donde, en 1804, se imprimid el primer periddico, el Correo Mercantil, posteriormente

Ilamado Jornal Econdémico Mercantil de Veracruz, que impuso un modelo de formatos,

19 O prensas regionales, para seguir con la idea de Del Palacio (2004, 2006, 2009), segun la cual las fronteras
estatales son fluidas y porosas, permitiendo que las prensas instaladas en un estado influyeran y fueran influidas
por las vecinas. Ademas, siguiendo con las nociones ancladas en la historia, hay que recordar que los limites
estatales han ido cambiando con el paso del tiempo.
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contenidos Yy distribucion para muchos periddicos de la region y tuvo gran influencia incluso
fuera del estado. Veracruz se distinguié, ademas, por la proliferacion de periodicos locales —
rasgo que persiste hasta la fecha—, y por introducir practicas novedosas (como el diarismo) que
en otros estados se adoptarian hasta el siglo XX. Cabe sefialar, ademas, que mientras que en
varias ciudades veracruzanas ya se publicaban diarios, impulsados también por la efervescente
actividad comercial del estado, en otras regiones del pais, ni siquiera se habian instalado
imprentas. En Chiapas, por mencionar uno de los casos mas tardios, el primer diario se
publicaria méas de un siglo después, en 1912; y la ausencia de emprendedores independientes
ocasiond que se generara una prensa intimamente ligada al gobierno por las subvenciones
estatales otorgadas para la fundacion de los periddicos, y por ello, oficialista (Del Palacio 2009).

Es dificil hablar de como se experimentaron en las regiones las estrategias de
manipulacion sobre la prensa que se distinguieron en el apartado anterior porque cada prensa
tuvo un desarrollo propio y una relacién particular con el poder. Sabemos, por ejemplo, que en
las regiones donde existian élites mas ilustradas y fuertes, la prensa asumio un papel méas
provocador frente al poder. En Jalisco y Yucatan, por ejemplo, las discusiones sobre las ideas
liberales, las formas de gobierno y los principios constitucionales eran temas de aparicion
frecuente en los diarios, cosa que no ocurria en Veracruz, Oaxaca o0 Michoacéan, donde ademas
de que los indices de analfabetismo eran mayores, parecian predominar intereses comerciales o
la comunicacion de los actos de gobierno (Del Palacio 2004, 183).

En los Gltimos afios del porfiriato y durante todo el movimiento revolucionario, ademas
de los diarios nacidos en la ciudad de México — El Demdcrata y los Ahuizotes —, surgieron en
los estados diversas publicaciones criticas del gobierno, vinculadas a los clubes liberales y a los
nodos del movimiento armado: La Voz de Juarez (Chihuahua), EI Demofilo (San Luis Potosi),
El Informador (Jalisco), La Opinién (Coahuila), entre otros.

La gran mayoria de esas publicaciones desaparecid, pues no pudo sobrevivir a los
vaivenes de los cambios en el grupo en el poder. Ademas, las brechas tecnoldgicas y en el nivel
de alfabetismo de las entidades hacian que gran parte de los periodicos estatales careciera de
calidad.

Durante las décadas de 1930y 1940 se forjé la construccion de la cadena Garcia Valseca,
encabezada por José Garcia Valseca, ex coronel de la Revolucion, cercano a Maximino Avila

Camacho, gobernador de Puebla y hermano del entonces presidente Manuel Avila Camacho, a
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través de quien la cadena gozd de importantes apoyos financieros. Para 1949, Garcia Valseca
tenia presencia en practicamente todos los estados del pais, con excepcidn de Nuevo Ledn, en
donde los empresarios del Grupo Monterrey habian impulsado la creacion de los periddicos El
Norte y EI Porvenir, que contaban con un amplio margen de maniobra financiera respecto del
gobierno. En la década de 1970, la cadena Garcia Valseca pas6 a manos de Mario Vazquez
Rafa, consoliddndose la OEM, emporio constituido actualmente por mas de 60 periddicos
estatales, los Soles y los Heraldos que circulan en practicamente todas las entidades del pais, y
que se distinguen por una linea editorial conservadora y cercana a los intereses del gobierno.

En 1954, Cosio Villegas realizaba un retrato muy critico de la prensa local: “la gran
mayoria de los diarios de provincia son de escasas cuatro o seis paginas, burdamente impresos
y con informaciones locales rutinarias, presentadas sin novedad e imaginacidn; contienen pocas
noticias de la Republica; sus comentarios son pobres. Se necesita llegar a las ciudades
provincianas mas importantes, Monterrey, Guadalajara o Puebla, para ver diarios con mayor
riqueza material y mejores servicios informativos” (Cosio-Villegas 1985, 73). Salvo notorias
excepciones, en gran medida el comentario sigue vigente.

Aunque la relacién entre gobernadores y prensa estatal durante los afios de la hegemonia
priista esta eclipsada por las estrategias de control que se ejercian desde el nivel nacional, hay
algunos indicios de que habia algunas diferencias notables respecto de lo que ocurria con la
prensa federal, en donde la preeminencia de las estrategias informales mantenia al sistema en
relativo equilibrio, permitiendo la aparicion de la critica ocasional sin comprometer el control
gubernamental de los contenidos. Esto le daba flexibilidad y sustentabilidad a la relacién entre
medios y gobierno, y permitia dotar al régimen de cierta legitimidad al mostrar su tolerancia,
siempre y cuando no se atacara a las figuras intocables: el partido y el presidente (Lawson,
2002). Los controles estaban puestos mas bien en el flujo de la informacién, en la manipulacién
de las concesiones y en el otorgamiento de beneficios econdémicos y fiscales de manera
discrecional. Como veiamos en el apartado anterior, mas que ejercer formas violentas de control,
el sistema se basaba en estrategias que promovian la auto-censura. En muchos casos, los
gobernadores reprodujeron los esquemas clientelares para mantener a raya a la prensa. La
proliferacion de perioddicos “fantasma”, creados y financiados desde el gobierno para difundir
los mensajes oficiales, fue y continta siendo una practica habitual que se corrobora con la

inconsistencia entre el numero de lectores y el nimero de periddicos por entidad.
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Sin embargo, en otros estados los gobernadores establecian controles mas duros hacia
los medios criticos dentro de sus demarcaciones. “Los gobernadores que eran represivos y
habiles, podian extraer rentas considerables de los medios criticos e inflexibles” (Lawson 2002,
44). Eran usuales las auditorias arbitrarias y repetidas, la presion sobre los anunciantes y la
manipulacion de las leyes relativas a los medios, pero también formas més agresivas de control,
como ataques fisicos o levantones. La prensa local no s6lo vivia un “clientelismo atiin mayor
que el de la capital [sino que] los cacicazgos —municipales, sindicales, policiacos, patronales o
incluso narcodominantes — han combatido de manera violenta, a veces hasta el asesinato, a
algunos periodistas”(Trejo Delarbre 2001, 177). La razon de ello es que los gobernadores, como
emisarios del presidente, responsables de la estabilidad y la paz estatales, gozaban de ciertos
margenes de maniobra y discrecionalidad siempre y cuando se cumplieran los objetivos
nacionales: “esas encomiendas exigian dotar a los mandatarios de la autonomia suficiente para
controlar grupos politicos y de interés, grupos opositores, atender peticiones, repartir beneficios
y solucionar los problemas que se presentaran” (Hernandez 2003, 797). Dentro de estas tareas
de control, los gobernadores estaban comisionados a mantener a raya a la prensa, utilizando para
ello los medios que creyeran mas convenientes, con la complicidad del gobierno federal.

Conforme el gobierno central comenzo a perder el control sobre los poderes locales,
también se abrian ain mayores méargenes para la dominacion de la prensa. Libres de las ataduras
centrales y de la lealtad jurada al partido y al presidente, los gobernadores intensificaron las
estrategias de control, pero ya no para inhibir las criticas al presidente, sino las que se
pronunciaran contra su propia figura. Como sefialan Espino y Mendoza (2015, 174-175) en su
estudio sobre las relaciones de la prensa queretana con los gobernadores, €stos “suelen crear en
torno suyo un aura de culto”, y cuando hablan con la prensa, lo hacen con los aires de “un
soberano que desciende al espacio de los reporteros.”

Asi, mientras en la década de 1990 comenzaban a liberarse las trabas formales sobre la
prensa nacional, y nuevos temas y protagonistas se asomaban en las paginas de los diarios de
circulacion nacional, en los estados la prensa padecia agresiones brutales. Arreola y Gémez
(1993) documentaron los ataques sufridos por periodistas y medios durante 1992, en los que
figuran el asesinato de Ignacio Mendoza, periodista de Quintana Roo, que habia denunciado al
gobernador Borge por desviar los fondos de ayuda por los desastres provocados por el huracan

“Gilberto”; el inhumano ataque al columnista de Objetivo, del Estado de México, Jesus Nufiez,
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fracturado de piernas y brazos y lanzado desde la ventana de las oficinas de su periodico; o el
asesinato a golpes del periodista oaxaquefio Nicandro Lopez por hacer comentarios despectivos
sobre las aspiraciones politicas de un funcionario del ejido de Santo Domingo, que ejecutd
personalmente el ataque.

Con el crecimiento de las facultades politicas, financieras y administrativas de los
gobernadores, también incrementaron sus recursos para disponer de las instituciones locales,
administrar justicia a modo, manipular las leyes, consumar alianzas, y ejercer controles sobre la
prensa a titulo propio. Pero en otros casos, han sido los mismos cambios en los balances de
poder lo que ha restringido a los gobernadores para controlar a la prensa: el incremento en el
nivel de competencia politica, la presencia de nuevas fuerzas y las alteraciones en la
composicion de los congresos locales marcan limites que los gobernadores de la hegemonia
priista no tuvieron que enfrentar.

Y asi como los entornos locales imponen obstaculos a los controles sobre la prensa que
pueden ejercer los gobernadores, los mercados estatales de medios han experimentado cambios
que alteran las interacciones entre prensa y gobernadores. Primero, es notable como ha sido
desde los estados que se han introducido nuevas préacticas profesionales para la prensa. El Diario
de Yucatan, uno de los periédicos méas antiguos del estado, vinculado a las élites conservadoras
panistas, comenz6 a emprender un nuevo modelo de negocio basado en las alianzas con
empresarios estatales, que ampliaron su base de anunciantes para incrementar su rentabilidad.
En Nuevo Ledn, la renovacion de EI Norte, emprendida por Alejandro Junco, incluyo una serie
de estimulos salariales y profesionales para evitar que los reporteros aceptaran regalos y
sobornos de los funcionarios publicos, ademéas de innovaciones en los formatos y las secciones
para atraer, no s6lo a nuevos lectores, sino a un mayor nimero de anunciantes privados. En la
década de 1990, Junco consolid6 el Grupo Reforma, del que saldria el periddico del mismo
nombre para la Ciudad de México, y mas tarde, el Mural para Guadalajara, ambos regidos por
practicas profesionales innovadoras, que darian inicio al modelo “civico” de periodismo
identificado por Hughes (2003).%° El periddico A.M. de Guanajuato también marcé un hito

estatal al impulsar un codigo de ética entre sus periodistas, prohibiéndoles aceptar regalos o

20 El Grupo Reforma también tiene alianzas estratégicas con otros periddicos estatales: A.M. de Leodn; Pulso, de
Durango; Norte, de Ciudad Juérez; y AL de Puebla.
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dinero, para terminar con la practica del “chayote” (pagos de las dependencias gubernamentales
que cubrian, que se entregaban mensualmente en sobres cerrados) (WAN-IFRA 2014, 30) .

La prensa local se vio reanimada por la creciente competencia comercial, y comenzaron
a formarse, ademas del Grupo Reforma y de la afieja OEM, nuevos consorcios de cobertura
“multiestatal”, por ejemplo, Milenio y La Jornada, que vieron como estrategia redituable “la
expansion de sus negocios por el pais a través de filiales o sucursales” (Larrosa 2014, 46)*.

Varios periodistas coinciden®? en que fue desde los estados que se impuls6 un nuevo
modelo de hacer periodismo. En opinidn de Javier Garza, periodista de El Siglo de Torredn, “la
mas grande aportacion a la transicion democratica en el pais ha venido de la llamada prensa
provinciana [que abrid] espacios a candidatos opositores, desafiando intentos de control politico
porque tenian bases econdmicas solidas, ancladas en sus comunidades” (Garza 2016). Ademas
de El Norte, destacan por sus innovaciones en la estructura de negocios o0 en sus contenidos el
A.M., de Ledn; El Siglo de Torredn, de Coahuila; el Noroeste, de Sinaloa; el Mafana, de
Tamaulipas; el Siglo 21, de Jalisco; y semanarios como Zeta, entre otras publicaciones (Hughes
2003, 97; Marquez 2015, 33).

Fue en el seno de los periddicos que fomentaron la profesionalizacion de sus redacciones
y la modernizacion de sus esquemas financieros que se gestaron piezas de periodismo
“vigilante” o de investigacion (Marquez 2015, 35). EI A.M., por ejemplo, realizé un reportaje
sobre corrupcion entre diputados federales y alcaldes del Partido Accidén Nacional, que aparecio
publicado en marzo de 2014, y le valié el Premio Aleman de Periodismo Walter Reuters, v el
Premio Latinoamericano de Periodismo de Investigacion en 2015%. Este diario cuenta con una
unidad de investigaciones, responsable de la elaboracion de otras piezas del mismo corte. Otros
casos emblematicos los encontramos en Jalisco, con la cobertura que hizo Siglo 21 de las

dramaticas explosiones de gasoductos en Guadalajara, en 1992, provocadas por negligencia y

21 Sin embargo, la nacionalizacion de las estructuras de propiedad también introduce cambios en los contenidos de
los periddicos, especialmente, el desvanecimiento de las fronteras estatales, y la preeminencia de contenidos
nacionales o extraestatales en los periddicos que pertenecen a estos consorcios. En un andlisis de los ultimos afios
de la prensa en Jalisco, Larrosa (2014) nota una marcada disminucidn de los periddicos de capital estatal, que han
ido perdiendo terreno frente a las cadenas multiestatales. En Guadalajara, el establecimiento del Mural y Milenio,
de origen neoleonés, y de La Jornada Jalisco, con capital michoacano, ha ido en detrimento de los periédicos de
empresarios jaliscienses, que han perdido lectores y presencia en el mercado.

22 \fer las entrevistas realizadas por el sitio horizontal.mx a diversos periodistas y comunicadores mexicanos,
reunidas en la serie “El presente del periodismo™: http://horizontal.mx/category/comunidad/cuestionario-
periodismo-comunidad/.

23 El reportaje puede ser consultado en http://treff3.net/wp-content/uploads/2014/12/moches. pdf
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corrupcion del gobierno estatal; o los reportajes sobre colusion entre autoridades locales y
narcotraficantes que ha elaborado el semanario Zeta. Sin embargo, lejos de que el periodismo
critico se haya instalado en las prensas estatales, estos ejemplos méas bien constituyen una
excepcion aislada a la norma del silencio que impera en gran parte de los periddicos locales. No
se debe a una “estructura medidtica o una cultura periodistica generalizada que lo fomente”, ni
auna “verdadera y consistente distancia del poder” (Marquez 2015, 35). Pareciera que los casos
en los que los periodistas se aventuran a formular criticas, aun bajo las estrategias de
manipulacion de los gobernadores, se explican por condiciones coyunturales, o apoyos
puntuales, mas que por cambios estructurales. ¢Cudles son estas condiciones que animan a los
periodicos a anteponer su espiritu critico a las logicas de dominacion? O, para decirlo en los
términos de esta investigacion, ¢bajo qué circunstancias el control pierde su efectividad para

controlar los contenidos desfavorables?

2.2  ¢Qué sabemos sobre la prensa que se hace en los estados?

Los periodicos son el primer borrador de la historia.

Paul Preston, Idealistas bajo las balas: Corresponsales extranjeros en la guerra de Espafia.

El estado de la prensa local nos habla mucho sobre el valor que se otorga a la funcion
periodistica, y del papel que desempefia, no s6lo para la democracia, sino para la construccién
de la historia de una localidad.

Mientras se construia la base empirica para esta investigacion, la exploracion de los
periodicos estatales desdoblé una inmensa variedad de concepciones y funciones de estos
“borradores de la historia”. Primero, cuando se integré el universo de casos, encontré estados
en los que la funcion de la prensa se concibe como desechable y perecedera: los periddicos de
hoy se tiraran mafiana, nada se preserva; no existen archivos fisicos, mucho menos electrénicos:
la idea de querer consultar periddicos de hace cuatro o cinco afios parecia a las casas editoriales
descabellada e incomprensible. Pero también hubo casos en los que di con editoriales muy
preocupadas por preservar la memoria de sus diarios, archivados en hemerotecas digitales

sumamente funcionales (por ejemplo, El Informador, de Jalisco, que conserva registros
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completos desde 1917; o El Siglo de Torredn, de Coahuila, que permite consultar sus ejemplares
desde 1922).

Después, al analizar los periodicos, encontré estados en los que la realidad se cuenta a
partir de la voz oficial — localidades siempre de tonos rosas, en las que cualquier problema seria
resuelto de la mano omnipotente del gobernador, siempre sonriente y siempre dispuesto — ;
estados en los que lo verdaderamente importante sucede afuera del estado: el acontecer nacional,
o0 incluso el internacional se antepone a los sucesos estatales, que rara vez merecen ocupar los
titulares; estados en los que el tablero politico parece estar poblado por un numero limitado y
constante de actores, donde, segun nos relatan los diarios, la sociedad civil s6lo se manifiesta
para ocasionar perturbaciones y desorden; estados en los que las actividades atribuidas al crimen
organizado son la Unica noticia, o bien, estados apolitizados, en los que los deportes, los
espectaculos o los fendmenos meteoroldgicos eclipsan cualquier otro suceso; estados en los que
el circulo politico se retrata de manera equivalente a los actos de la realeza que aparece en las
“revistas del corazon”. Otros diarios nos hablan de estados en los que las cosas no van bien,
pero la culpa es de los municipios, — siempre ineficientes y despilfarradores —, o del gobierno
federal —siempre con otras prioridades, y tacafio con la asignacion de recursos—; estados en los
que se libran batallas entre funcionarios y ex funcionarios, o entre los grupos parlamentarios. Y
también hay algunos diarios que hablan de estados en los que los gobiernos fallan, y en los que
la historia se cuenta a varias voces, y no de manera armoniosa.

Igual de diversas son las condiciones materiales en las que se desenvuelven estos
periodicos, confirmando la idea de que, no s6lo en términos histéricos y de contenido, es
necesario hablar de varias prensas en México. Para seguir con la idea de Del Palacio (2004,
167): diferentes relojes, impulsados por maquinarias distintas y marcando horas disimiles para
lectores distintos.

A principios del siglo XX, Max Weber propuso a la Sociedad Alemana de Sociologia un
proyecto para realizar estudios sobre la prensa, como una de las instituciones clave de la opinion
publica e indispensable para el conocimiento de los “grandes problemas civilizatorios”.?*
Aunque el proyecto de investigacion nunca se llevé a cabo, Weber llamo la atencion sobre dos

aspectos fundamentales para entender a la prensa: por un lado, las caracteristicas del negocio de

24 Una traduccion al espafiol del “Reporte preliminar acerca del levantamiento propuesto sobre la sociologia de la
prensa” fue realizada por Alvaro Morcillo, y aparecid en el nimero 50 de la revista Istor en 2012 (Weber 2012).
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la prensa; y por otro, las tendencias en el contenido de los diarios. El proyecto de Weber buscaba
conocer a fondo el estado de la prensa alemana en ese momento, diagnosticar sus debilidades y
contrastarla con las méas efervescentes prensas de esos dias: la neoyorquina, la parisina y la
londinense. Sobre el negocio de la prensa, proponia explorar las sujeciones materiales y
financieras de los propietarios de los diarios, los costos de los insumos y de produccion, las
ganancias obtenidas por las ventas, el grado de concentracion del mercado, quiénes se anuncian
en las paginas de los diarios y con qué montos. Ademas, incluia un cuestionario para conocer
detalles del periodismo como profesion. Sobre los contenidos, Weber proponia conocer las
inclinaciones de los diarios, los protagonistas de las paginas de los periodicos, los otros objetos
de lectura que le compiten, el modo de expresarse, y la posible influencia que ejerce sobre sus
lectores, entre otros aspectos.

Sin intentar seguir el ambicioso plan de investigacion de Weber (cuyas dificultades él
mismo reconoce), se retomaron las dos vertientes que propone en su Reporte para acercarnos al
estado de la prensa estatal: las condiciones materiales (o el negocio de la prensa), y la orientacion

de su contenido.

2.2.1 Diarios sin lectores y lectores sin diarios: los mercados estatales de prensa escrita

La semana que entra va a estar preciosa. Lo bueno es que casi nadie lee periédicos.
Andrés Becerril, periodista, a Kamel Nacif, implicado en la articulacion de una red de pederastia, junto

con el ex gobernador de Puebla, Mario Marin.

Antes de explorar las condiciones de la prensa estatal como negocio, es necesario insistir en un
punto que se menciona en varias partes de este texto: en México, y especialmente en los estados,
el oficio de la informacion, paradojicamente, estd marcado por la ausencia de datos confiables
sobre su propia labor. Dado que los periddicos, como empresas privadas, no tienen ninguna
obligacion de reportar su rendimiento econdmico, y que las instituciones publicas producen poca
informacién sobre las industrias culturales, muchos datos quedan en la incertidumbre; otros se
difunden con sesgos o imprecisiones graves, como el caso de los tirajes, que se suelen reportar
inflados, para atraer anunciantes o inversionistas (Luévano 2006, 263; Riva-Palacio 1997; Trejo
Delarbre 2001).
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Notando estas ausencias, Fenton (2014) ha propuesto una agenda de investigacion sobre
todos los elementos que hace falta saber sobre los medios mexicanos en general, o sobre los que
solo tenemos datos aislados y de confiabilidad dudosa. Datos tan basicos como la concentracién
de los mercados, el tipo de financiamiento, las estructuras de propiedad, los patrones y actitudes
de consumo son dificiles de recopilar para todos los estados, y aun cuando se cuente con ellos,
son imposibles de verificar.

Dicho lo anterior, reconozco que varios de los datos que aqui se presentan solo pueden
tomarse como aproximaciones del verdadero estado de la prensa estatal como negocio. Se
consideran cuatro aspectos principales para bosquejar los contornos comerciales de las prensas
en los estados: 1) composicidn y concentracion de los mercados; 2) tirajes de los diarios; 3)
asociaciones de editores; y 4) audiencias potenciales. Son datos basicos, oferta y demanda, que
buscan mostrar como, para el mercado de diarios, la alta intervencién del gobierno hace que
estas relaciones aparezcan distorsionadas (Oates, 2007): hay estados en los que ni la logica
econdmica — y ni siquiera la demogréfica — alcanza a explicar el alto nimero de diarios;
mientras que otros, de poblacion lectora considerable, presentan una oferta muy limitada de
publicaciones en circulacion.

Lo primero: saber cuéntos diarios existen por estado. Aungue es ingenuo considerar que
un mayor numero de diarios habla de mayor competencia o pluralismo mediatico — se pueden
tener cien diarios, pero todos con la misma linea editorial —, contar el nimero de perioédicos que
existe en cada estado es el primer paso para conocer las prensas estatales.

Para esta medida, se tom6 como fuente el Padron Nacional de Medios Impresos (PNMI)
que integra la Secretaria de Gobernacion. Aunque es un recurso electrénico de facil consulta,
que incluye, entre otros datos, el afio de fundacion de la publicacién, la periodicidad de su
aparicion, su tiraje y su domicilio, adolece de varias limitaciones: al ser un registro de auto-
empadronamiento, aparecen exclusivamente las publicaciones que han solicitado su filiacién, y
es imposible saber cuantas y cuales quedan fuera. Ademas, se integra con los datos que los
propios medios proporcionan; no existen mecanicas para verificar la veracidad de la
informacidn que se proporciona, lo cual deviene en serias imprecisiones, como el volumen de
los tirajes. Por ello mismo, es informacién de naturaleza muy variable: los datos cambian
constantemente, dependiendo de las actualizaciones que hagan los afiliados. En todo caso,

aunque existen algunos otros sitios independientes que se centran en algun aspecto en particular
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de los medios, el PNMI es, hasta el momento el dnico repositorio oficial de informacion general
sobre prensa escrita. Para esta investigacion, me centro en los periddicos de publicacion diaria,
por constituir el medio clasico de la prensa escrita?®.

En nimeros absolutos, existen 320 publicaciones diarias estatales, segiin el PNMI?5, La
cantidad de periddicos estatales que se imprimen de manera diaria va desde dos diarios
(Tlaxcala) hasta 28 (Veracruz). En promedio, cada entidad federativa cuenta con 10.3 periédicos
que se publican diariamente. Estas cifras podrian sonar bastante altas, e incluso optimistas: un
veracruzano cuenta casi con 30 (j!) fuentes distintas para informarse sobre los asuntos publicos;
y un chiapaneco, con 14. Diversas razones explican la proliferacion de diarios: la geografia es
una de ellas. Histéricamente, en Veracruz siempre ha existido un gran nimero de periédicos, en
gran medida porque la profunda regionalizacién del estado y la accidentada orografia provoca
que sea dificil para los editores de un periodico cubrir eficientemente todos los municipios, de
tal modo que se ha optado por instalar imprentas en distintas partes del estado.

Otra explicacién para estos numeros, menos optimista y quizas mas realista, es que en
varios estados hay una abundancia de diarios “fantasma”, financiados oficialmente, cuya
orientacion suele ser favorable al gobierno (Lawson, 2002). Estos diarios surgen, no porque se
propongan colmar un verdadero hueco en la demanda de diarios en el estado, sino para
neutralizar, con su sola presencia en los puestos de revistas, los contenidos negativos de otras
publicaciones. Sin tener una base soOlida de lectores o de anunciantes, ni calidad en sus
contenidos, contindan circulando diario, difundiendo la realidad construida desde el gobierno.

El nimero de diarios por estado se puede ver en la siguiente grafica

25 Otras publicaciones periddicas como los semanarios funcionan bajo l6gicas diferenciadas: atienden a un pdblico
distinto, con intereses mas especializados en temas politicos, lo que no necesariamente ocurre para la audiencia
amplia de los periddicos diarios, que se acerca a ellos por una diversidad de intereses, como se vera en la seccion
sobre audiencias. Ademas, los semanarios tienen practicas profesionales distintas; la mas obvia, al no responder a
la presion de tener que generar contenido diario cuentan con mas tiempo para invertir recursos a la investigacion y
a la generacion de reportajes de mayor alcance.

26 Este dato corresponde al nimero de diarios reportados para enero de 2015. Por las mecanicas de su integracion,
las cifras del PNMI estan en constante, aunque ligera, variacion.
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Gréfica 2.1. NUmero de diarios impresos por estado
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Fuente: Elaboracién propia con datos del Padrén Nacional de Medios Impresos.

Segun los datos del PNMI, los 320 diarios estatales se agrupan en siete principales
consorcios editoriales, que editan diversas publicaciones. Destaca la OEM, que edita el 20% de
los diarios estatales, 61, que cubren 23 distintos estados del pais?’. Milenio, con ocho diarios en
ocho estados, es el lejano segundo grupo en importancia; siguen Reforma y Demos, que edita
La Jornada en sus distintas versiones estatales, responsables de seis publicaciones cada uno.
Grupo SIPSE, publica tres diarios en los estados de la peninsula de Yucatan; Arréniz y Nuestra
América son las siguientes casas en importancia, que editan tres y dos diarios respectivamente,
el primero para Puebla y Veracruz, y el segundo para Quintana Roo y Yucatan. Los 215 diarios
restantes no pertenecen a ningun consorcio editorial. Hay que enfatizar que los diarios que
pertenecen a consorcios suelen tener mayor tiraje, y por ello mayor presencia en las prensas

estatales.

27 Ademas de otros periddicos deportivos y de nota roja que no se consideran para este estudio.
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Gréfica 2.2. NUmero de periddicos por asociacion editorial
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Fuente: Elaboracién propia con datos del PNMI.

El tamafio de los periddicos, medido en términos de su circulacidn, es muy variable; por
ello, para tener una nocion mas clara de la integracion de los mercados de diarios estatales es
necesario considerar, no sélo el numero de periddicos en circulacion, sino la presencia de cada
uno dentro del mercado. Para calcularla, se acudié al nimero de ejemplares que cada periodico
emite diariamente, como porcentaje de la circulacion total de periddicos del estado. El obstaculo
que se impone es que las cifras reportadas sobre tirajes en el PNMI son muy inexactas. Trejo
(2014) sefiala que, aunque el PNMI exija que los ejemplares reportados lleven el sello de alguna
casa auditora que corrobore las cifras, en los hechos esto no constituye ninguna garantia, pues
no existen auditores oficiales. Una practica recurrente es imprimir un exceso de ejemplares el
dia que acude la casa auditora a verificar los tirajes, con lo que se registra un nimero muy
superior al que realmente circula. Trejo calculd para los periddicos de la Ciudad de México el
diferencial entre las cifras reportadas en 1990 y lo que él consideraba la estimacion de la
circulacion real de esos mismos diarios (Riva-Palacio 1997, 22): de los casi 3 millones de copias
reportadas, Trejo calculd que Unicamente 731 mil circulaban en realidad (Trejo Delarbre 1995).
Riva Palacio (1997, 32) presenta una lista confidencial utilizada por los anunciantes del
gobierno para estimar los tirajes reales de los periddicos de circulacidén nacional. En promedio,
los diarios inflaron sus cifras en un 226% en el momento de reportar el niUmero de ejemplares
diarios. Aunque es dificil conocer con exactitud las imprecisiones con las que las editoriales

estatales reportan sus cifras, baste lo anterior para tomar con pinzas los datos sobre circulacion
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de ejemplares que reporta el PNMI. Aun asi, constituye la Unica fuente oficial para acercarnos
a esta informacion.

Para conocer la integracion de los mercados de diarios estatales se ensayaron dos
medidas: la primera fue calculando el indice de Herfindahl-Hirschman (IHH), que es la forma
tipicamente utilizada por los economistas para conocer el nivel de competencia de los mercados,
ponderando el tamafio de cada una de las firmas con relacion a la industria y sumandolas. La
segunda es la adaptacion de la tipica medida de competencia politica, el nimero efectivo de
partidos, adaptada a los periédicos, segun su presencia en el mercado.

El IHH va de 0 a 10 mil, en donde 0 indica competencia perfecta y 10 mil un mercado
totalmente monopolico, en el que una sola firma abarca la totalidad del mercado. Hablando de
diarios esto supondria que un solo diario concentra el total de la circulacion de la entidad.?
Aunque los margenes varian, se considera que un IHH menor a 1000 es indicativo de un
mercado no concentrado; entre 1000 y 1800 de un grado moderado de concentracion, y mas de
1800 indica un mercado concentrado. Ambos valores se marcan con una linea horizontal en la
gréfica.

Para los mercados de periddicos estatales, el IHH indica que Baja California Sur presenta
la mayor concentracion de diarios, con un indice de 5448, mientras que el mercado mas
competido se encuentra en Veracruz, donde el indice suma 721 puntos. En promedio, el IHH
tiene un valor de 1924 puntos, lo que sugiere que, en general, los mercados de periddicos
estatales estan concentrados en pocos periddicos, que abarcan la mayor parte de los ejemplares
en circulacion; o, dicho de otra manera, en promedio los mercados de diarios estatales son poco
competidos. Bajo esta medicion, sélo seis estados presentan un mercado de diarios competido
(Sonora, Chiapas, Guanajuato, Sinaloa, Tampico y Veracruz); y 10 estados, una concentracion
moderada del mercado. La mitad restante de los mercados de periddicos estatales se encuentra
altamente concentrado en pocos competidores (IHH>1800).

Este panorama es sustancialmente distinto al que se veia inicialmente con el nimero

absoluto de periddicos por estado.

28 El IHH se define como: IHH = ¥, s?, es decir, la suma de la presencia de mercado al cuadrado de las N
empresas que componen dicho mercado. Para calcular el IHH del mercado de diarios estatales se calcul6 la cuota
de mercado de cada uno como la proporcion de la circulacion total de diarios en la entidad. Cada una de esas cuotas
se elevo al cuadrado, y finalmente se sumaron los resultados.
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Gréfica 2.3. Indice Herfindahl-Hirshman para la concentracion de los mercados de

diarios estatales
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Fuente: Elaboracién propia con datos del PNMI.

Si usamos otra medida para aproximarnos a la integracién de diarios estatales, el
resultado es similar. Se construy6 un indicador para saber cudl es el “nimero efectivo de diarios”
(NED) en una entidad, a partir de la formula que tipicamente se utiliza para saber el nimero
efectivo de partidos en un congreso (Laakso y Taagepera 1979), y que esta definida de la

siguiente manera:

N
NED = 1/2 s?
i=1

A partir de este calculo se encontré un diferencial interesante respecto del ndmero
absoluto de diarios. EI promedio estatal es de 6.8 diarios por estado. Bajo el NED el estado que
tiene menos diarios es Baja California Sur, con 1.8 diarios; y el estado con mayor NED es
Tamaulipas, con 14.5 diarios. Veracruz, que es el estado con mas diarios en términos absolutos,
pasa de 28 diarios a 13.8 cuando se calcula el NED. Puebla es el estado que presenta una

reduccion mas dramética, que, de tener 13 diarios en términos absolutos, queda con 5.2.
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Grafica 2.4. Numero absoluto y nimero “efectivo” de diarios por estado
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Fuente: Elaboracién propia con datos del PNMI.

Pasando del lado de la demanda de diarios, ¢quiénes son los publicos y qué buscan leer?
Desafortunadamente, también se carece de datos precisos sobre los lectores de diarios. Una de
las pocas medidas nacionales disponibles es la Encuesta Nacional de Habitos, Practicas y
Consumos Culturales (ENHPyCC) aplicada por la Secretaria de Educacién Publica, a través del
antiguo Consejo Nacional para la Cultura y las Artes (Conaculta), que, en sus 158 preguntas,
dedica sélo cuatro a conocer los habitos de lectura de periddicos.

A pesar de sus limitaciones, la ENHPYCC nos permite dimensionar, de manera mas o
menos aproximada, el publico potencial de los lectores de periddicos por entidad, a partir de
quienes afirmaron leer por lo menos una vez por semana algun diario. En promedio, el 62.4%
de las personas pertenecen a esta categoria. El estado donde menos se leen periddicos es
Zacatecas, donde solo el 45.84% de los encuestados dicen leerlos por lo menos una vez a la
semana. En cambio, en Yucatan, 84.2% de los encuestados dio esta respuesta. Los habitos de
lectura de diarios estan significativamente correlacionados con el nivel de alfabetismo de las
entidades (R=0.36; p=0.04).

Si se contrastan estos datos con el numero de diarios que existe en una entidad,
corroboramos que no hay ninguna relacion entre oferta y demanda. El porcentaje de lectores no

estd significativamente correlacionado con el numero de diarios, ni en su version absoluta
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(R=0.07; p=0.68), ni en su version “efectiva” (R=0.09; p=0.61). Graficamente, esta brecha se

hace muy notoria. Cabe sefialar que la ENHPYCC no presenta informacion para Hidalgo.

Gréfica 2.5. Diferencial entre nimero absoluto de diarios y porcentaje de lectores

de diarios en la entidad
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENHPyCC y del PNMI.

Las otras tres preguntas dedicadas a los diarios que se incluyen en esta encuesta nos
permiten aproximarnos a los temas que los lectores prefieren consultar cuando leen el periodico.
Las preferencias son muy variadas. Cuando se le pregunta a los encuestados sobre el tema que
leen primero en el diario, se revela que en la mayoria de los casos (12 entidades) se prefiere leer
sobre temas estatales. En 11 entidades, los temas favoritos son los nacionales. Llama la atencion
que en 5 estados la seccion favorita es la policiaca, y en 2 (Tlaxcala y Puebla), los entrevistados
leen la seccién deportiva antes que ninguna otra.

Cuando se pregunta a los encuestados cudl es la segunda seccion que prefieren leer,
sobresalen las notas que refiere