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INTRODUCCION

El primero de junio de 2009, se presentd ante la Secretaria de Seguridad Publica (en
adelante, SSP) una solicitud de acceso a la informacion. Lo anterior a efecto de que ésta
proporcionara una lista de los prisioneros fallecidos en el penal del Altiplano desde el

afio 2000 asi como sus respectivos expedientes médicos.

Ante esta solicitud de informacion, la SSP neg6 el acceso y tnicamente indico
que existian 17 defunciones desde el ano 2000. Por tal motivo, esta decision se recurrid
ante el Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos (en adelante,
IFAI). Al analizar este asunto, los comisionados del IFAI se percataron de un conjunto
de derechos involucrados en su resolucion: el derecho de acceso a la informacion, a la

vida privada y a la proteccion de datos personales.

El primero de estos derechos tuvo que transitar por diversos cambios y
acontecimientos histéricos antes de lograr el reconocimiento e importancia que tiene
hoy en dia. En México, hasta a finales del siglo XX y principios del siglo XXI, surgi6 la

inquietud por estudiar la regulacion, contenido y alcances de este derecho.

Actualmente, el derecho de acceso a la informacién es una herramienta que
permite, entre otras cosas, vigilar las decisiones y actuaciones de los poderes publicos
en un espacio democratico. Ahora bien, pueden surgir casos en los cuales este derecho

fundamental se confronte con otros de su misma jerarquia.

Ante esta situacion, existen diversas herramientas que auxilian a los operadores
juridicos a resolver una colision de derechos. Una de ellas consiste en la ponderacion,

desarrollada por Robert Alexy.



A partir de la existencia de este enfrentamiento de derechos fundamentales y la
inquietud de proporcionar una respuesta, esta tesina se plantea la siguiente pregunta de
investigacion ;cuando, en una ponderacion del derecho de acceso a la informacion con
otros como el derecho a la vida privada y el derecho a la proteccion de datos personales,
debe preferirse al primero de estos? La hipotesis que da respuesta a esta pregunta
consiste en que debe prevalecer el derecho de acceso a la informacion cuando a través

de éste pueda conocerse informacion de interés publico.

De este modo, esta tesina tiene como objetivo estudiar la interaccion del derecho
de acceso a la informacion con el derecho a la vida privada y el derecho a la proteccion
de datos personales por medio de la ponderacion analizada en un caso concreto. Lo
anterior a efecto de examinar como hacer compatibles estos derechos en una situacion

particular.

Los primeros parrafos de esta introduccion describen de manera general los
hechos del caso radicados en el expediente 3751/09 del IFAI Este caso puntualiza
algunos detalles interesantes para el analisis del derecho de acceso a la informacion
como, por ejemplo, si el status de un fallecido cambia la publicidad de la informacién o
el hecho de que estos se encuentren en un centro penitenciario hace posible acceder a

temas de salud de caracter confidencial.

En cuanto a la metodologia que se seguira, esta tesina parte del andlisis de las
siguientes fuentes: i) normas constitucionales y secundarias acerca de los derechos en
cuestion (nacionales, internacionales y extranjeras), ii) criterios sostenidos por la
Suprema Corte de Justicia de Nacion (en adelante, SCJN), iii) resoluciones del IFAIL, iv)
doctrina mexicana y espafiola acerca de los derechos en cuestion, y v) andlisis de la

resolucion contenida en el expediente 3751/09 del IFAL



El estudio de estas fuentes se llevara a cabo en los tres capitulos que componen
esta tesina. El capitulo primero presenta una breve explicacion del origen del derecho de
acceso a la informacion, expone qué debe entenderse por este derecho y describe las
excepciones que deben respetarse en su interpretacion. Asimismo, este capitulo estudia
el contenido, los alcances y la regulacion del derecho a la vida privada y el derecho a la

proteccion de datos personales.

El capitulo segundo se enfoca en explicar qué es una colisiéon de derechos y
cémo puede resolverse a través de la ponderacion de derechos, ideada por Robert
Alexy. Esta ponderacion permitira contar con suficientes herramientas tedricas para

realizar un analisis integral de los tres derechos anteriormente indicados.

De este modo, el tercer y ultimo capitulo analiza el expediente 3751/09.
Primeramente, se estudian los criterios utilizados por el IFAI para la resolucion del
caso. Luego se emplea la ponderacion de derechos descrita en el capitulo dos para
resolver dos situaciones dentro del caso: la procedencia de clasificar los nombres de los
internos fallecidos en el penal del Altiplano a partir del afio 2000 y la publicidad de sus
expedientes médicos. Asimismo, se exponen criterios propios respecto del analisis y la
resolucion del caso y, finalmente, se hace alusion a la experiencia de Espafia en casos

como éste.

Se decidié por estudiar este caso en particular por dos razones. La primera
consiste en los diversos elementos y detalles que lo componen, pues en el mismo se
puede estudiar la interaccion de tres derechos distintos a través de dos situaciones en
particular (la clasificacion de los nombres y los expedientes médicos). La segunda razéon

para prestar atencion al andlisis del expediente 3751/09 consiste en lo controvertida que



fue su resolucion por parte del IFAI', lo cual, se traduce en un debate con puntos de

vista divergentes que enriquecen las posibles soluciones del caso.

Esta resolucion contd con la siguiente votacion: i) respecto de la confirmacion de la clasificacion de los nombres: tres votos a favor
y dos votos disidentes, los de la comisionada Maria Marvan Laborde y el comisionado Angel Trinidad Zaldivar, y ii) en cuanto a la
revocacion de la clasificacion de los expedientes y la instruccién de entrega en versiones publicas: cuatro votos a favor y el voto

disidente de la comisionada Sigrid Arzt Colunga.



CAPITULO 1. EL ACCESO A LA INFORMACION, LA VIDA PRIVADA Y

LOS DATOS PERSONALES, ;DERECHOS EN CONFLICTO?
1.1 El nuevo paradigma de derechos en la Constitucion

En junio del 2011 se promulgd una reforma constitucional sin precedentes. Esta
modifico el articulo primero constitucional, a tal grado que centr6 la atencidén en el
reconocimiento y la proteccion de los derechos tanto a los contenidos en la Constitucion

como en los tratados internacionales en los que México es parte.

A partir de esta reforma, algunos doctrinarios” como Eduardo Ferrer McGregor
sostuvieron que se generd un cambio de paradigma constitucional en el derecho
mexicano. Este cambio se centr6 en el reconocimiento de nuevas figuras juridicas como

la interpretacion conforme, el control de convencionalidad y el principio pro homine.

Para efectos de esta tesina, es relevante desentrafar, de manera general, el
sentido de esta reforma, pues ésta incide de manera profunda la concepcion de los
derechos fundamentales y, por ende, terminard modificando el presente analisis, el cual
se centra en tres derechos distintos, el derecho de acceso a la informacion, el derecho a
la intimidad y el derecho a la proteccion de datos personales. El articulo primero

constitucional indica lo siguiente:

Articulo lo. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos
humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado

Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no podrd

? Otros doctrinarios que han utilizado el término “paradigma” son Ratil Montoya Zamora, Pedro Salazar y Miguel Carbonell. Estos
autores centran el analisis del cambio de paradigma en diferentes temas. Raul Montoya se enfoca en el control de constitucionalidad
y convencionalidad de caracter difuso. Salazar y Carbonell en el uso del derecho internacional acerca de los derechos humanos. Por
su parte, Eduardo Ferrer Mac-Gregor se refiere a la interpretacion conforme y al control difuso de convencionalidad. Lo anterior
puede consultarse en Raul Montoya Zamora, “El nuevo paradigma del control de la constitucionalidad y convencionalidad en
material electoral: retos, perspectivas y algunas propuestas”, Revista Especializada en Derecho Electoral, nim. 08 (diciembre de
2011- mayo de 2012): 40. Pedro Salazar & Miguel Carbonell (coord.), La reforma constitucional de derechos humanos: un nuevo
paradigma (México: UNAM, 2011), 8. Eduardo Ferrer Mac-Gregor “Interpretacién conforme y control difuso de convencionalidad.
El nuevo paradigma para el juez mexicano” en La reforma constitucional de derechos humanos: un nuevo paradigma (México:
UNAM, 2011), 340.



restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Constitucion

establece:

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de conformidad con esta
Constitucion y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo a las

personas la proteccion mds amplia.

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado
debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los

términos que establezca la ley

Esta prohibida la esclavitud en los Estados Unidos Mexicanos. Los esclavos del extranjero que
entren al territorio nacional alcanzardn, por este solo hecho, su libertad y la proteccion de las

leyes.

Queda prohibida toda discriminacion motivada por origen étnico o nacional, el género, la edad,
las discapacidades, la condicion social, las condiciones de salud, la religion, las opiniones, las
preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y

tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas.

Como se puede apreciar, el cambio de paradigma constitucional se encuentra en los tres

primeros parrafos de la reforma. El primer parrafo de este articulo indica que a todas las

personas, sin importar su caracter de ciudadanos, se les reconocen no sélo los derechos

contenidos en normas constitucionales, sino también aquellos que se encuentran en

tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte. Esto implica que los

derechos humanos tienen una fuente nacional (o constitucional) y otra internacional

(contenida en los tratados).

Esta ultima fuente comprende a cualquier norma de derechos humanos

contenida en cualquier tipo de tratado del que México sea parte, con independencia de
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que éste sea o no genéricamente un tratado de derechos humanos. Para efectos
practicos, esto significa que el derecho de acceso a la informacion ahora se debe
contemplar no sélo a la luz del articulo 6 constitucional, sino a la luz de todas las
normas sobre derecho a la informacion contenidas en los tratados de los que México es
parte.” Asimismo, en este mismo parrafo, se le da fuerza normativa al derecho al

garantizar su proteccion.

El segundo parrafo establece que las normas (nacionales e internacionales) sobre
derechos humanos se deben interpretar de conformidad con la Constituciéon y los
tratados internacionales favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccion mas
amplia. Es decir, el segundo parrafo fija dos criterios interpretativos: la interpretacion
conforme y el principio pro homine En relacién con la interpretacion conforme, la
SCJN ha establecido que existen dos diferentes tipos (una en sentido amplio y otra en

sentido estricto). Al respecto, la SCIN indico6:

[...] a) Interpretacion conforme en sentido amplio. Ello significa que los jueces del pais, al igual
que todas las demds autoridades del Estado mexicano, deben interpretar el orden juridico a la
luz y conforme a los derechos humanos establecidos en la Constitucion y en los tratados
internacionales en los cuales el Estado mexicano sea parte (...) b) Interpretacion conforme en
sentido estricto. Ello significa que cuando hay varias interpretaciones juridicamente validas, los
Jjueces deben, partiendo de la presuncion de constitucionalidad de las leyes, preferir aquélla que
hace a la ley acorde a los derechos humanos establecidos en la Constitucion y en los tratados
internacionales en los que el Estado mexicano sea parte, para evitar incidir o vulnerar el

. . 4
contenido esencial de estos derechos.

En otras palabras, los jueces al interpretar el orden juridico siempre deben considerar no

solo el derecho doméstico sino también los tratados internacionales de los que México

* Por ejemplo, el articulo 19.2 del Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos, el articulo 13 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos y el articulo 19 de la Declaracion de los Derechos Humanos.
* Engrose del expediente varios 912/2010 publicado el 4 de octubre de 2011 en el Diario Oficial de la Federacion.
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sea parte. En cuanto al principio pro persona, Caballero Ochoa’ ha contemplado que
este principio debe entenderse como un criterio de interpretaciéon en beneficio de la
persona que exige un estdndar probatorio alto por parte de la autoridad. Lo anterior
implica que el juez siempre debe optar por la interpretacion mas favorable para las
personas. Lo anterior coincide con la vision que tiene la SCJN, pues ésta ha declarado
que si existe distintas interpretaciones de una misma norma siempre se debe optar por

aquella que conduzca a una mejor y mas amplia proteccion del derecho fundamental.’®

Por ultimo, el tercer parrafo explicita las obligaciones de cualquier autoridad, sin
importar su pertenencia al poder ejecutivo o judicial ni el nivel o jerarquia en el que se
encuentre. Estas obligaciones consisten en promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad. Cada uno de estos principios aportan
distintos elementos para la interpretacion de los derechos humanos. Por ejemplo, la
universalidad esta relacionada con “la esencia juridica natural y moral”’ de los derechos
fundamentales. Este principio implica dos cosas, por un lado, el reconocimiento de
dichos derechos aun cuando estos no fueran reconocido dentro de un marco normativo
y, por el otro, la adscripcion de estos a todas las personas, no importando su edad, raza

o preferencia sexual.

La interdependencia de los derechos humanos se traduce en la dependencia
tanto para su existencia como para su realizacion, es decir, “el disfrute de un derecho en

particular o un grupo de derechos dependen para su existencia de la realizacion de otro

* José Luis Caballero Ochoa, “La clausula de interpretacién Conforme y el Principio Pro persona (articulo lo., segundo Parrafo, de
La Constitucion)” Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM: 111,
http://biblio.juridicas.unam.mx/libros/7/3033/6.pdf (Fecha de consulta: 02 de mayo de 2013).

% Pro homine. Si en un caso concreto no se actualiza la antinomia de dos normas que tutelan derechos humanos, este principio no es
el idoneo para resolverlo. Tesis Aislada;10a. Epoca; Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta; Diciembre de 2012, p.1516.

" Luis Daniel Vazquez & Sandra Serrano, “Los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad:
apuntes para su aplicacion practica” en La reforma constitucional de derechos humanos: un nuevo paradigma (México: UNAM,
2011), 139. En adelante: Vazquez & Serrano.
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derecho o de un grupo de derechos”.® En cambio, la indivisibilidad concibe a todos

derechos humanos como un conjunto en el cual no es posible jerarquizarlos ni
riorizarlos, pues todos tienen la misma importancia.” Como menciona Sandra Serrano
9 b

“la idea central es que la concrecion de los derechos solo puede alcanzarse mediante la

realizacién conjunta de todos ellos™.'’

Por ultimo, el principio de progresividad se refiere al proceso de transformacion
en los derechos humanos en términos de la efectividad que poco a poco van
adquiriendo. Para lograr este avance es indispensable el compromiso de todos los
Estados para adoptar medidas que tengan como resultado un mayor disfrute de los

derechos fundamentales.'!

Después de este breve andlisis al articulo primero constitucional se explicaran
tres derechos fundamentales. El primero serd el de acceso a la informacion.
Posteriormente, se estudiard derecho a la intimidad y, en tercer y ultimo lugar, el

derecho a la proteccion de datos personales.

El andlisis de estos tres derechos es relevante para esta tesina porque cuando
coexisten en un determinado caso, estos pueden entrar en conflicto. Lo anterior es asi,
puesto que, en diversas ocasiones, en la medida que se garantiza un derecho de acceso a
la informacién con los derechos de intimidad y proteccion de datos personales pueden
verse vulnerables. Es decir, la satisfaccion del primer derecho puede darse

aparentemente en detrimento de los otros dos.

8 Vazquez & Serrano, op. cit. 152 supra nota 7.

? Principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad de los derechos humanos. En qué consisten; Tesis
Aislada: 10a. Epoca; Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta; Abril de 2013; p. 2254. En adelante: Principios.

' Vazquez & serrano, supra nota 8.

" Principios, supra nota 9.
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1.2 El derecho de acceso a la informacion
1.2 .1 Antecedentes del derecho de acceso a la Informacion

Antes del siglo XVIII existia una cultura en la que determinados valores, ideas y reglas
eran incuestionables e inoponibles. La censura representaba un instrumento que tenia
como fin controlar la expresion publica de ideas, opiniones o sentimientos, que tuviera
alglin elemento de ataque a la autoridad del gobierno, al orden social o a la moral.'> A
partir de distintos eventos que marcaron la historia del hombre como la revolucion
norteamericana y la francesa junto con la instauracion de regimenes liberales, comenz6
la discusion de una libertad de expresion y pensamiento, la cual fue plasmada en la
Declaracion de Virginia de 1776 y, luego, en los articulos 10 y 11 de la Declaracion
de los Derechos del Hombre y del Ciudadano de 1789.'* A partir de ambas
declaraciones, se concibi6 al ser humano como aquel sujeto capaz de expresarse a través
de diversos medios, ya fuera de forma verbal o escrita, asi como organizarse y asociarse
libremente. Ambas declaraciones se desarrollaron a principios de la revolucion
industrial, sin embargo, hasta finales del siglo XIX y a principios del siglo XX iniciaron
los cambios mas importantes en medios de comunicacion como la invencion del

teléfono y la television.

Estos cambios tecnoldgicos ampliaron los medios de comunicacion del hombre

y, con ello, la concepcion del derecho a la libertad de expresion. Sin embargo, estos

"> Mariana Cendejas Jauregui, “Evolucion histérica del derecho a la informacién”, Derecho Comparado de la Informacion, nam. 10
(2007): 1, http://www.juridicas.unam.mx/publica/rev/decoin/cont/10/art/art3.htm. (Fecha de consulta: 02 de diciembre de 2012). En
adelante: Mariana Cendejas.

" Declaracion de Virginia. Articulo 1. Todos los hombres son por naturaleza igualmente libres e independientes, y tienen ciertos
derechos que les son inherentes y de los que no pueden privarse ni desposeer a su posterioridad por ningun pacto, cuando entran en
el estado de sociedad: el goce de la vida y de la libertad, con los medios de adquirir y poseer propiedades y de procurar y obtener la
felicidad y la seguridad. Articulo 12. Que la libertad de prensa es uno de los grandes baluartes de la libertad y no puede ser
restringida jamas, a no ser por gobiernos despoticos.

" Declaracion de los Derechos del Hombre y del Ciudadano. Articulo 10. Nadie debe ser molestado por sus opiniones, incluso
religiosas, siempre que su manifestacion no altere el orden publico establecido por la ley. Este articulo habla especificamente de una
libertad religiosa y ejemplifica los cambios que se viviian después de la revolucion francesa. Articulo 11. La libre comunicacion de
los pensamientos y de las opiniones es uno de los derechos mas preciosos del hombre; todo ciudadano puede, pues, hablar, escribir,
imprimir libremente, a reserva de responder del abuso de esta libertad en los casos determinados por la ley.
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medios no siempre fueron utilizados para manifestar ideas sino también para
restringirlas u oprimirlas como, por ejemplo, la gran censura de diversos modos de
expresion durante la segunda guerra mundial. Por los inumerables abusos caracteristicos
de esta época totalitarista se cred la Declaracion de los Derechos Humanos en 1948,
instrumento que buscaba poner fin a dicho despotismo a través de la garantia de ciertos
derechos fundamentales frente a los poderes publicos. Por ejemplo, esta declaracion, en
su articulo 19," incluye a la libertad de expresion, pero ya no tinicamente protege al
emisor de la informacion sino también al receptor de ésta y,con ello, introduce el hoy

conocido derecho a la informacién.'®

Otro instrumento que prevé este ultimo derecho es el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos en su articulo 19.'” No obstante, a diferencia de la
Declaracién de los Derechos Humanos, este instrumento matiza mejor este derecho,
pues establece las responsabilidades y restricciones que acarrea su ejercicio. Por tltimo,
la Convencion Americana sobre Derechos Humanos también garantiza el derecho a la

informacioén en su articulo 13.'®

"* Declaracion de los Derechos Humanos. Articulo 19. Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinién y de expresion; este
derecho incluye el de no ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de
difundirlas, sin limitacion de fronteras, por cualquier medio de expresion.

Este articulo incluye el derecho de toda persona de investigar, recibir y difundir informacion, es decir, se empieza a hablar de un
derecho a la informacion y no simplemente al derecho de expresar ideas y pensamientos.

' Sergio Lopez Ayllén, “El acceso a la informacion como un derecho fundamental: la reforma al articulo 6 de la Constitucién
mexicana”,  Biblioteca  Juridica  Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la  UNAM: 11,
http://biblio.juridicas.unam.mx/libros/libro.htm?1=3211 (Fecha de consulta: 13 de abril de 2013). En adelante: Sergio Lopez Ayllon.
' Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. Articulo 19. 1. Nadie podra ser molestado a causa de sus opiniones. 2. Toda
persona tiene derecho a la libertad de expresion; este derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e
ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro
procedimiento de su eleccion. 3. El ejercicio del derecho previsto en el parrafo 2 de este articulo entraiia deberes y responsabilidades
especiales. Por consiguiente, puede estar sujeto a ciertas restricciones, que deberan, sin embargo, estar expresamente fijadas por la
ley y ser necesarias para: a) Asegurar el respeto a los derechos o a la reputacion de los demas; b) La proteccion de la seguridad
nacional, el orden publico o la salud o la moral publicas.

' Convencién Americana sobre Derechos Humanos. Articulo 13. Libertad de Pensamiento y de Expresion. 1. Toda persona tiene
derecho a la libertad de pensamiento y de expresion. Este derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones
e ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier
otro procedimiento de su eleccion. 2. El ejercicio del derecho previsto en el inciso precedente no puede estar sujeto a previa censura
sino a responsabilidades ulteriores, las que deben estar expresamente fijadas por la ley y ser necesarias para asegurar: a) el respeto a
los derechos o a la reputacion de los demas, o b) la proteccién de la seguridad nacional, el orden publico o la salud o la moral
publicas. 3. No se puede restringir el derecho de expresion por vias o medios indirectos, tales como el abuso de controles oficiales o
particulares de papel para periddicos, de frecuencias radioeléctricas, o de enseres y aparatos usados en la difusién de informacién o
por cualesquiera otros medios encaminados a impedir la comunicacion y la circulacién de ideas y opiniones. 4. Los espectaculos
publicos pueden ser sometidos por la ley a censura previa con el exclusivo objeto de regular el acceso a ellos para la proteccion
moral de la infancia y la adolescencia, sin perjuicio de lo establecido en el inciso 2.

15



En el caso de México, hasta antes de 1977, la normatividad nacional no
reconocia ni daba lugar a indicios sobre la existencia del derecho a la informacion. El
articulo 6 de la Constitucion sélo reconocia el derecho a la libertad de expresion en los

siguientes términos:

La manifestacion de las ideas no sera objeto de ninguna inquisicion judicial o administrativa,

sino en el caso de que ataque la moral, los derechos de tercero, provoque algun delito, o

perturbe el orden publico."

Si bien, teéricamente, el derecho a la informacidon nace o se comprende dentro del
. ., . . 20 ., ,
derecho a la libertad de expresion en sentido amplio™, la redaccion del articulo 6 no

lograba hacer esa distincion.

Fue hasta 1977, cuando a iniciativa del entonces presidente José Lopez Portillo,
se adicionaron diez palabras al articulo seis que empezarian a situar el debate sobre el
derecho a la informacién en México: El derecho a la informacion sera garantizado por
el Estado. Este cambio obedecia a un conjunto de reformas politicas que apuntaban a

ampliar los cauces de una mayor participacion institucional.*'

No obstante, el alcance de la reforma politica era muy limitado. Esta reforma
tenia tres intenciones muy claras. En primer lugar, la permision del Estado para que, a
través de diversos medios, los partidos politicos pudieran difundir sus propuestas

electorales.”” En segundo lugar, dejar a la legislacion secundaria la definiciéon del

5. Estara prohibida por la ley toda propaganda en favor de la guerra y toda apologia del odio nacional, racial o religioso que
constituyan incitaciones a la violencia o cualquier otra accién ilegal similar contra cualquier persona o grupo de personas, por
ningiin motivo, inclusive los de raza, color, religion, idioma u origen nacional.

"% Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que reforma la de 5 de febrero de 1857. Instituto de Investigaciones
Juridicas. http://www juridicas.unam.mx/infjur/leg/conshist/pdf/1917.pdf (Fecha de consulta: 11 de febrero de 2013).

20 Sergio Lopez Ayllon, op. cit. 12 supra nota 16.

?! Raul Trejo Delarbre, “Treinta afios de regateos. El derecho a la informacion desde su discusion inicial”, en El Derecho de Acceso
a la Informacion en la Constitucion Mexicana: razones, significados y consecuencias, (México: Instituto de Investigaciones
Juridicas, 2008), 90.

? Este criterio es visible en la siguiente tesis jurisprudencial en Derecho a la Informacién. La Suprema Corte interpretd
originalmente el articulo 6 constitucional como garantia de partidos politicos, ampliando posteriormente ese concepto a garantia
individual y a obligacion del Estado a informar verazmente; Tesis Aislada; 9a. Epoca; Semanario Judicial de la Federacion y su
Gaceta; Abril de 2000; p. 72.
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derecho a la informacion. Y, por ultimo, garantizar unicamente el acceso a la
informacion por los medios y cauces que disponga la ley, sin que esto se traduzca en un
derecho por parte del gobernado para solicitar informacién publica de su interés.” Mas
adelante, en 1996, se deducia que el derecho de acceso a la informacion se encontraba
estrechamente vinculada con el respeto a la verdad. Esto se traduce en que la
informacion que las autoridades publicas entreguen a los ciudadanos no debe ser

. . .. . 24
manipulada, incompleta o condicionada a intereses de grupos o personas

A partir del 2000, el Pleno de la SCJN decidié cambiar este criterio, de modo tal
que se considerd que el articulo 6 contemplaba el derecho a la informacién como una
garantia individual.® Sin embargo, pese al reconocimiento de este derecho, todavia
hacia falta dotarlo de practicidad, es decir, construir los cauces procedimentales e

institucionales por medio de los cuales se debia ejercer.

Asi, en el 2002, fue promulgada la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental (en adelante, LAI). Con la creacion de esta ley se
logrd dotar de contenido y practicidad al derecho a la informacion en su vertiente de
acceso a la informacién publica gubernamental, pues se establecieron las instituciones y
procedimientos necesarios para ejercerlo. Simultdneamente, a partir de ella, distintas
legislaturas locales comenzaron a promulgar sus propias leyes de acceso a la

informacion.

A pesar de la conveniencia de dotar de contenido el derecho de acceso a la

informacion, estas diversas maneras de normarlo en los estados de la republica

» Compilacion de normas y criterios en materia de transparencia, acceso a la informacién publica y proteccion de datos personales
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién Amparo en revision 10556/83 (15 de abril de 1985) (México, 2010).

*; Garantias individuales (Derecho a la Informacion) violacion grave prevista en el segundo pérrafo del articulo 97 constitucional.
La configure el intento de lograr la impunidad de las autoridades que actiian dentro de una cultural del engafio, de la maquinacion y
del ocultamiento, por infringir el articulo 6 también constitucional; Tesis Aislada; 9a. Epoca; Semanario Judicial de la Federacion y
su Gaceta; Junio de 1996, p. 513.

» Derecho a la Informacion. La Suprema Corte interpretd originalmente el articulo 6 constitucional como garantia de partidos
politicos, ampliando posteriormente ese concepto a garantia individual y a obligacion del Estado a informar verazmente; Tesis
Aislada; 9a. Epoca; Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta; Abril de 2000; p. 72.
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generaron un desequilibrio en su ejercicio. Este desequilibrio consistia en que, dadas las
distintas regulaciones de este derecho, una persona en un estado de la federacion debia
cumplir mayores requisitos (como, por ejemplo, tener el caracter de ciudadano) para
acceder a la informacion, mientras que, en otro estado, dichos requisitos no eran
necesarios. O bien, en un estado cierta categoria de informacion era reservada, mientras
que en otro no lo era. Como menciona Mauricio Merino, esta disparidad en los
requisitos fue visible en el ejercicio del recurso de revisidon, pues estas exigencias
variaban de una entidad a otra, lo que le dificultaba a los ciudadanos la posibilidad

objetiva de allegarse a la informacion publica que eventualmente les fue negada™

Dado este desequilibrio, un grupo de gobernadores presentd al Congreso de la
Unién un documento denominado “Iniciativa Chihuahua” la cual proponia reformar el
articulo 6 constitucional para otorgar criterios minimos para el ejercicio del derecho de
acceso a la informacion y asi homologar éste en todas las entidades federativas. En tal
sentido, en el 2007, se reformo6 el articulo 6 constitucional, con la intencion de
establecer un conjunto de estandares y requisitos minimos para regular el derecho de

acceso a la informacion gubernamental.

Esta reforma constitucional consistié en agregar un segundo parrafo con siete

fracciones al articulo 6 constitucional para quedar de la siguiente manera:

Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacion, los Estados y el
Distrito Federal, en el ambito de sus respectivas competencias, se regiran por los siguientes
principios y bases:

I Toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, organo y organismo
federal, estatal y municipal, es publica y solo podra ser reservada temporalmente por razones

de interés publico en los términos que fijen las le- yes. En la interpretacion de este derecho

* Mauricio Merino, “Muchas politicas y un solo derecho”, en Democracia, transparencia y Constitucion. Propuestas para un
debate necesario, 127- 156 (México, UNAM-IFALI, 2006).
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debera prevalecer el principio de mdxima publicidad.

1. La informacion que se refiere a la vida privada y los datos personales sera protegida en los
términos y con las excepciones que fijen las leyes.

III. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacion, tendrd
acceso gratuito a la informacion publica, a sus datos personales o a la rectificacion de éstos.

1V. Se estableceran mecanismos de acceso a la informacion y procedimientos de revision
expeditos. Estos procedimientos se sustanciardn ante organos u organismos especializados e
imparciales, y con autonomia operativa, de gestion y de decision.

V. Los sujetos obligados deberdn preservar sus documentos en archivos administrativos
actualizados 'y publicaran a través de los medios electronicos disponibles, la informacion
completa y actualizada sobre sus indicadores de gestion y el ejercicio de los recursos publicos.
VI Las leyes determinardn la manera en que los sujetos obligados deberan hacer publica la
informacion relativa a los recursos publicos que entreguen a personas fisicas o morales.

VII. La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la informacion publica serd

sancionada en los términos que dispongan las leyes.
A partir de este segundo parrafo es posible dilucidar nuevos elementos respecto del
derecho de acceso a la informacién que antes no tenian. En primer lugar se reconoce el
principio de maxima publicidad. En segundo lugar, se establece la reserva temporal por
razones de interés publico asi como los 6rganos especializados e independientes ante los
que se deberan presentar las solicitudes de informacion, y los indicadores y archivos

actualizados como obligacion de las autoridades, entre otros.

Por ultimo, a nivel internacional el derecho de acceso a la informacion ha sido
contemplado en diversos tratados internacionales que lo definen y aportan diversas
reglas para su ejercicio. En el caso de México, existieron algunas reformas
constitucionales que tenian como objetivo colocar el derecho de acceso a la informacion
a nivel constitucional asi como dotarlo de contenido y practicidad. A partir de lo

anterior, estudiaremos en qué consiste el derecho de acceso a la informacion, cuales son
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los sujetos involucrados, cudles son los principios que lo rigen y en qué consisten los

limites que acarrea su ejercicio.

1.2.2 ;Qué es el derecho de acceso a la informacion?

Derechos humanos es un término que tiene un significado tanto histérico como social.
Un andlisis juridico-literal indica que el sustantivo -derecho- es una prerrogativa o
facultad que tiene a su favor determinada persona y, al mismo tiempo, que estd
contemplada dentro de un ordenamiento juridico o natural. En cambio, el adjetivo -
humano- hace alusién a ciertas condiciones que se entienden o reconocen como
minimas e implicitas en cualquier persona. En este sentido, los derechos humanos
constituyen una amplia categoria que incluye los derechos sociales, las libertades
fundamentales y los derechos politicos, todos estos considerados derechos
fundamentales que gozan los atributos de wuniversalidad, inalienabilidad e

imprescriptibilidad asi como el mismo nivel normativo y valor juridico.”’

Ahora bien, Ferrajoli define a los derechos humanos como “aquellos derechos
universales y, por ello, indispensables e inalienables, que resultan atribuidos
directamente por las normas juridicas a todos en cuanto personas, ciudadanos capaces

28 29
de obrar”.

7 Pedro Salazar Ugarte, La democracia constitucional: una radiografia teérica (México: Instituto de Investigaciones Juridicas-
UNAM, 2011), 151.

* Luigi Ferrajoli, “Sobre los derechos fundamentales y sus garantias”, Comision nacional de los derechos humanos (2006): 30,
citado en Luis Daniel Vazquez & Sandra Serrano, Los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y
progresividad: apuntes para su aplicacion practica. (México: Biblioteca de Investigaciones Juridicas de la UNAM 2011), 138.

* Al respecto existen otros conceptos de derechos humanos. Segin, Humberto Nogueira Alcala: “El concepto de derecho humanos,
en el contexto contemporaneo, se reserva generalmente para denominar a los derechos de la persona, reconocidos y garantizados por
el derecho internacional, sea éste consuetudinario o convencional (derecho internacional de los derechos humanos y derecho
internacional humanitario). Muchas veces, el concepto se extiende a los derechos constitucionales. Mientras que, Pedro Nikken
indica: “La sociedad contemporanea reconoce que todo ser humano, por el hecho de serlo, tiene derechos frente al Estado, derechos
que éste, o bien tiene el deber de respetar y garantizar o bien estd llamado a organizar su accién a fin de satisfacer su plena
realizacion. Estos derechos, atributos de toda persona e inherentes a su dignidad, que el Estado esta en el deber de res- petar,
garantizar o satisfacer son los que hoy conocemos como derechos humanos.” Véase en Humberto Nogueira Alcala, Teoria y
dogmatica de los derechos fundamentales (México: 11IJ-UNAM, 2003), 58; y Pedro Nikken, E!/ concepto de derechos humanos
(Costa Rica: Instituto Interamericano de Derechos Humanos), 15.
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De esta manera, German Bidart Campos identifica a los derechos humanos

. . .. 30
como un conjunto o especie dentro de los derechos subjetivos.” En este contexto,
conviene identificar si el derecho de acceso a la informacion forma parte de este

conjunto de derechos humanos.

En un principio se puede sostener que, debido a que el derecho de acceso a la
informacion se encuentra reconocido en el articulo 6 constitucional, junto con otros
derechos humanos que conforman la parte dogmatica de la Constitucion, este derecho
merece de una proteccion y trato especiales. Sin embargo, su posicion dentro del texto
constitucional no dice mucho de por qué el derecho de acceso a la informacion es un

derecho fundamental.

La necesidad y la importancia de este derecho se fundamentan en su valor
instrumental, pues permite el ejercicio de otros derechos y posibilita a cualquier
individuo a controlar y vigilar las decisiones de los poderes publicos.’' Por tal razén, en
muchas ocasiones el derecho de acceso a la informacion ha sido considerado como una
precondicion de la democracia. En su dimension social, este derecho permite conocer,
publicar, recolectar o recibir informacion, acciones imprescindibles para poder ejercer
otros derechos como el derecho al voto. Asimismo, este derecho garantiza la existencia
de ciudadanos activos, criticos y comprometidos, atentos a las acciones y decisiones de

los gobernantes.>

El derecho de acceso a la informacion y su correlativa obligacion por parte del

Estado para entregarla hacen posible la existencia un mecanismo en el que la

% Sobre la clasificacion de derechos humanos como derechos subjetivos, véase German J. Bidart Campos, Teoria General de los
Derechos Humanos (México: UNAM-IIJ, 1989), 27-29. Esta clasificacion ha sido criticada, al respecto puede consultarse Javier
Saldafia, “Criticas entorno del derecho subjetivo como concepto de los derechos humanos”, Boletin Mexicano de Derecho
Comparado, nim. 86, (1996): 685-706 y Luis Fernando Barzotto, Los derechos humanos como derechos subjetivos. De la
dogmatica juridica a la ética, (Buenos Aires: Jornadas Internacionales de Derecho natural, 2008), 1-49.

' Acceso a la informacién. Su naturaleza como garantias individual y social. Tesis, Novena Epoca, Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, junio de 2008, p. 743.

% Libertad de expresion y derecho a la informacion. Su importancia en una democracia constitucional. Tesis Aislada, 9a. Epoca;
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Diciembre de 2009; p. 287.
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participacion ciudadana se traduce en un control democratico del actuar publico. Este
control, por parte de la sociedad a través de la opinion publica, fomenta la transparencia,
la rendicién de cuentas y promueve la responsabilidad de los funcionarios sobre su

gestion publica.

De esta manera se ha creado un vinculo indisoluble entre democracia y derecho
de acceso a la informacion. A partir de este derecho, cualquier persona sin importar su
raza o sexo tiene derecho a informarse de temas de interés publico como la toma de
decisiones del gobierno, las acciones adoptadas para combatir ciertos problemas, en qué

consisten ciertas politicas publicas, cudl es el resultado de éstas, etc.

En cuanto a su contenido, este derecho se encuentra comprendido dentro de la
libertad de expresion en la prerrogativa de buscar y recibir informaciones, opiniones o
ideas, de manera oral o escrita, en forma impresa, artistica o por cualquier otro

. . 33
procedimiento.

Ahora bien, es necesario precisar la estructura y los sujetos que participan en
este derecho. Este derecho se compone de dos sujetos, el activo y el pasivo. El primero
de estos es cualquier persona que solicita informacidon; en cambio, el pasivo es el
Estado, pues es quien recibe dicha solicitud, por consiguiente, tiene la obligacion de dar

respuesta a €sta y, en caso de ser procedente, proporcionar lo requerido.

El derecho de acceso a la informacion se relaciona constantemente con el
derecho a la libertad de expresion tanto en la teoria como en la practica.’* Por una parte,

este ultimo puede entenderse en dos sentidos, el amplio y el estricto. El primero de ellos

¥ La libertad de expresion comprende las libertades de buscar, recibir y difundir informaciones, opiniones ¢ ideas por cualquier
medio. La libertad de expresion se entiende como el genero y el derecho de acceso a la informacion como su especie véase Sergio
Lopez Ayllon, op. cit. supra 162 nota 16.

* Esta autora define a la libertad de expresion como toda manifestacion exterior hecha por sujetos de derecho, fisica y juridicamente
posible, por medio de la cual una o mas personas llegan a conocer ideas, opiniones, conceptos y pensamientos del emisor mediante
cualquier medio existente, conocido o por conocer; dicha conducta se encuentra regulada y sancionada por el orden juridico
positivo. Lo anterior, puede consultarse en:Mariana Cendejas, op cit. 3 supra nota 12.
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comprende tres libertades: 1) buscar, ii) recibir y iii) difundir informaciones, opiniones e
ideas por cualquier medio.”® El segundo de ellos solo comprende la Gltima de ellas, es
decir, la de difundir o manifestar. Asimismo, la libertad de expresion busca que las
expresiones individuales no sean objeto de inquisicion judicial o administrativa y ésta
solo podra ser coartada por los limites’® que imponga la ley expresamente (v.g.r. el
ataque a la moral o los derechos de terceros).”” Como se menciond anteriormente, el
derecho de acceso a la informacion en sentido estricto implica dos libertades: 1) buscar y
i1) recibir informaciones, opiniones e ideas por cualquier medio. Por ende, el derecho de
acceso a la informacion en sentido estricto se encuentra dentro de la libertad de

cr 38
expresion.

Ahora bien, en el ejercicio de sus actividades, los funcionarios del Estado
manejan y tratan un sinnimero de informacion. Pero sélo parte de esta informacion
tiene el caracter de publica. Este caracter es lo que genera el derecho de acceso a la
informacion. Para explicar el cardcter ptblico de la informacion gubernamental se debe

interpretar al derecho de acceso a la informacién a partir de dos principios: el principio

% Sergio Lopez Ayllon, supra nota 33.

% Otro de los limites para su ejercicio es el respecto de la dignidad e integridad segiin la tesis jurisprudencia que Ileva por titulo
Libertad de expresion, Tesis, Novena Epoca, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, diciembre de 2009, p. 1554.

%7 Libertad de expresion. Los articulos 6 y 7 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establecen derechos
fundamentales del estado de derechos. Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, mayo de 2007, Pleno, p.
1522.

* El articulo 13 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos, indica: Libertad de Pensamiento y de Expresion: 1. Toda
persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion. Este derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o
por cualquier otro procedimiento de su eleccion. Con base en este articulo, la Corte Interamericana de Derechos Humanos sostuvo:
“En este sentido la Corte ha establecido que, de acuerdo a la proteccion que otorga la Convencién Americana, el derecho a la
libertad de pensamiento y de expresion comprende “no solo el derecho y la libertad de expresar su propio pensamiento, sino
también el derecho y la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole”73. Al igual que la Convencion
Americana, otros instrumentos internacionales de derechos humanos, tales como la Declaracion Universal de Derechos Humanos y
el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, establecen un derecho positivo a buscar y a recibir informacion. En lo que
respecta a los hechos del presente caso, la Corte estima que el articulo 13 de la Convencion, al estipular expresamente los derechos a
“buscar” y a “recibir” “informaciones”, protege el derecho que tiene toda persona a solicitar el acceso a la informacion bajo el
control del Estado, con las salvedades permitidas bajo el régimen de restricciones de la Convencion. Consecuentemente, dicho
articulo ampara el derecho de las personas a recibir dicha informacion y la obligacion positiva del Estado de suministrarla, de forma
tal que la persona pueda tener acceso a conocer esa informacion o reciba una respuesta fundamentada cuando por algiin motivo
permitido por la Convencion el Estado pueda limitar el acceso a la misma para el caso concreto. Dicha informacién debe ser
entregada sin necesidad de acreditar un interés directo para su obtencién o una afectacion personal, salvo en los casos en que se
aplique una legitima restriccion. Su entrega a una persona puede permitir a su vez que ésta circule en la sociedad de manera que
pueda conocerla, acceder a ella y valorarla. De esta forma, el derecho a la libertad de pensamiento y de expresion contempla la
proteccion del derecho de acceso a la informacion bajo el control del Estado, el cual también contiene de manera clara las dos
dimensiones, individual y social, del derecho a la libertad de pensamiento y de expresion, las cuales deben ser garantizadas por el
Estado de forma simultanea”. Corte Interamericana de Derechos Humanos, Caso Claude Reyes y otros vs. Chile. Sentencia de 19 de
septiembre de 2006, Fondo, Reparaciones y Costas, parrafos 76 y 77.
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de publicidad y de maxima publicidad. Ambos se encuentran contenidos en el articulo 6
constitucional. El primero de estos principios supone que toda la informacion
gubernamental es publica. Mientras que, el principio de maxima publicidad se traduce
que, en caso de duda razonable, siempre debe optarse por la publicidad de la

informacion.>’

Una de las consecuencias de presuponer la informacion gubernamental como
publica es que la interpretacion y aplicacion de las excepciones al derecho de acceso a
la informacion deben hacerse de modo restrictivo.”’ En otras palabras, que el Estado
niegue informacién debe de ser la excepcion a la regla. Esta decision debe estar
debidamente fundada y motivada, pues sin estos elementos, la negativa de informacion
se entenderia como una violacion por parte del Estado. Por tal motivo, a continuacion se
explicara cuéles son las excepciones al principio de publicidad y en qué consisten cada

una de ellas.

1.2.3 Excepciones al principio de publicidad: informacion reservada e

informacion confidencial.

El principio de publicidad es imprescindible para una correcta interpretacion del
derecho de acceso a la informacion publica gubernamental contenido en el articulo 6

constitucional. Este principio tiene unicamente dos excepciones: la informacion

% Sergio Lopez Ayllén, “La reforma y sus efectos legislativos, ;Qué contenidos para la nueva generacion de leyes de acceso a la
informacion publica, transparencia y datos personales?”, en El derecho de acceso a la informacion en la constitucion Mexicana:
razones, significados y consecuencias (México: IIJ-UNAM, 2008). En adelante: Sergio Lopez Ayllon en Pedro Salazar.

“ Al respecto, Sergio Lopez Ayllon sostiene que: “La Constitucion establece in fine de la fraccion I del segundo parrafo del articulo
60. que en la interpretacion y aplicacion del derecho de acceso a la informacion “debera prevalecer el principio de maxima
publicidad”. [...] Una primera precision es que este principio soélo es aplicable a la in- formacion publica gubernamental, y que por
ello no aplica a la informacion confidencial y los datos personales a los que se refiere la fraccion II del segundo parrafo del articulo
6° [...] En segundo lugar, éste es un mandato que obliga a todas las autoridades —administrativas, jurisdiccionales e incluso a los
legisladores- tanto respecto de la aplicacion como de la interpretacion del derecho de acceso a la informacion. Esto tiene varias
implicaciones practicas. La primera es una interpretacion necesariamente restrictiva de las excepciones al derecho de acceso a la
informacion. Los legisladores no deben multiplicarlas ni las autoridades administrativas y jurisdiccionales aplicarlas de manera
general, sino restrictiva y selectivamente. Ademas, la aplicacion de las excepciones requiere desarrollar lo que en la doctrina se
conoce como la “prueba de dafio”, y que implica que para clasificar un documento como reservado no es suficiente que se encuentre
en uno de los supuestos de excepcion, sino que es necesario ademas demostrar de manera fehaciente que la divulgacion de la
informacién generaria una alta probabilidad de dafio al interés publico protegido.”, Sergio Lopez Ayllon en Pedro Salazar, op. cit.
supra 7 nota 39. En el derecho comparado, también se contempla una interpretacion restrictiva para este derecho, véase Emilio
Guichot Reina, “Derecho de acceso a la informacion: experiencias regionales y estatales en Europa y América,” Revista de Derecho
Comparado de la Informacién, num. 19 (enero-junio 2012):154-160.

24



reservada y la informacion confidencial. Como con cualquier derecho fundamental, las
excepciones deben estar expresamente contenidas en el texto constitucional y estar
sujetas a un sistema restringido de interpretacion consistente en aplicarlas nicamente
cuando exista un riesgo de dafio sustancial a los intereses protegidos o cuando el dafio

sea mayor al interés ptiblico.”'

Ambas excepciones se encuentran previstas en la LAI*, su reglamento™ y en
los Lineamientos Generales para la clasificacion y desclasificacion de la informacion de
las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal (en adelante,
Lineamientos Generales).** A continuacién se sefialara en qué consisten cada una de

estas excepciones.
1. Informacion reservada

El articulo 6° constitucional establece que la informacién publica “podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico en los términos que fijen las leyes”.* De
tal modo que, esta informacién se conoce como reservada. Sergio Lopez Ayllon
menciona que esta informacion obedece a una naturaleza de salvaguardar un interés
publico juridicamente protegido. A pesar de su reserva temporal, esta informacion no
pierde su cardcter publico sino que unicamente se impide su conocimiento durante un

periodo de tiempo.*® La informacion reservada representa un limite para el ejercicio del

! Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental. Principios fundamentales que rigen ese derecho. Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVI, octubre de 2007, Tribunales Colegiados de Circuito, p. 3345.

* Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, publicada en el Diario Oficial de la Federacion
el 11 de junio de 2002. http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/244.pdf. (Fecha de consulta: 05 de marzo de 2013).

# Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 11 de junio de 2003, http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg LFTAIPG.pdf (Fecha de consulta:
05 de marzo de 2013).

# Lineamientos Generales para la clasificacion y desclasificacion de la informacién de las dependencias y entidades de la
Administracion ~ Publica  Federal.  Publicado en el Diario Oficial el 18 de agosto de 2003,
http://compilacion.ordenjuridico.gob.mx/listDependencia.php?idDep=216&idPoder=1&idGrupo=9&idDepUp=0. (Fecha de
consulta: 10 de marzo de 2013).

# Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 6. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la
Federacion, los Estados y el Distrito Federal, en el ambito de sus respectivas competencias, se regiran por los siguientes principios y
bases: I. Toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo federal, estatal y municipal, es
publica y solo podra ser reservada temporalmente por razones de interés publico en los términos que fijen las leyes. En la
interpretacion de este derecho debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

4 Sergio Lopez Ayllon en Pedro Salazar, op. cit. 14 supra nota 39.
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derecho a la informacién uUnicamente cuando se sustenta en la proteccion de la
seguridad nacional, el respeto a los intereses de la sociedad y en los derechos de los
gobernados, en atencién a la materia de que se trate.*’

Los articulos 13 y 14 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental (en adelante, LAI) contemplan la informacién reservada. Esta
Ley considera en su articulo 13 a la informacién reservada como aquella cuya difusion
pueda: comprometer la seguridad nacional, menoscabar la conduccion de las
negociaciones o las relaciones internacionales; dafiar la estabilidad financiera o
econoémica del pais; poner en riesgo la vida, la seguridad o la salud de cualquier
persona, y aquella que pueda causar un serio perjuicio a las actividades de verificacion
del cumplimiento de las leyes, prevencion de delitos y a la imparticion de justicia.”® En
el articulo 14 se agrupa un segundo conjunto de informacion reservada: los secretos
comercial, industrial, bancario y fiduciario; las averiguaciones previas; los expedientes
judiciales o administrativos que no hayan causado estado, y los procedimientos de
responsabilidad de los servidores publicos. * El comin denominador de los
presupuestos del articulo 13 y algunos del articulo 14 es la reserva temporal de dicha
informacion. La razdn de esta reserva es mantener cierta informacion ajena al escrutinio

publico con el objetivo de evitar un posible dafio al interés publico. Sin embargo, como

47 Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta. Novena Epoca, Tomo XXVII, abril de 2008, Segunda Sala, p. 733, Tesis: 2%
XLIII/2008, TUS: 169772. Transparencia y acceso a la informacién publica gubernamental. El articulo 14, fracciéon I, de la ley
federal relativa, no viola la garantia de acceso a la informacion.

® LAL Articulo 13. Como informacién reservada podré clasificarse aquélla cuya difusion pueda: I. Comprometer la seguridad
nacional, la seguridad publica o la defensa nacional; II. Menoscabar la conduccién de las negociaciones o bien, de las relaciones
internacionales, incluida aquella informacion que otros estados u organismos internacionales entreguen con caracter de confidencial
al Estado Mexicano; III. Danar la estabilidad financiera, econdmica o monetaria del pais; IV. Poner en riesgo la vida, la seguridad o
la salud de cualquier persona, o V. Causar un serio perjuicio a las actividades de verificacion del cumplimiento de las leyes,
prevencion o persecucion de los delitos, la imparticion de la justicia, la recaudacion de las contribuciones, las operaciones de control
migratorio, las estrategias procesales en procesos judiciales o administrativos mientras las resoluciones no causen estado.

* LAL Articulo 14. También se considerard como informacién reservada: I. La que por disposicion expresa de una Ley sea
considerada confidencial, reservada, comercial reservada o gubernamental confidencial; II. Los secretos comercial, industrial, fiscal,
bancario, fiduciario u otro considerado como tal por una disposicion legal; III. Las averiguaciones previas; IV. Los expedientes
judiciales o de los procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio en tanto no hayan causado estado; V. Los
procedimientos de responsabilidad de los servidores publicos, en tanto no se haya dictado la resoluciéon administrativa o la
jurisdiccional definitiva, o VI. La que contenga las opiniones, recomendaciones o puntos de vista que formen parte del proceso
deliberativo de los servidores publicos, hasta en tanto no sea adoptada la decision definitiva, la cual debera estar documentada.
Cuando concluya el periodo de reserva o las causas que hayan dado origen a la reserva de la informacién a que se refieren las
fracciones III y IV de este Articulo, dicha informacion podra ser publica, protegiendo la informacion confidencial que en ella se
contenga. No podra invocarse el caracter de reservado cuando se trate de la investigacion de violaciones graves de derechos
fundamentales o delitos de lesa humanidad.

26



sugiere Lopez Ayllon, una lectura minuciosa de los articulos 13 y 14 respecto a la
aplicacion directa de las causales llevarian a conclusiones distintas. El articulo 13
supone una condicion adicional conocida como “prueba de dafo”, es decir, se procede a
su reserva si y solo si, por ejemplo, se “compromete” la seguridad nacional o se “dafie”
la estabilidad econémica. En cambio, de la lectura del articulo 14 no se desprende esta
condicidn, lo que supondria la aplicacion directa de las causales sin la necesidad de la
prueba de dafio. No obstante, la jurisprudencia también ha supuesto una prueba de dafio
para las causales de los expedientes judiciales que no hayan causado estado (fraccion
IV) y las opiniones, recomendaciones o puntos de vista que formen parte del proceso
deliberativo de los servidores publicos (fraccion VI). En estos supuestos se debe valorar
si la difusion de la informacion tendria mayores beneficios que los dafios que pudieran
provocarse por su divulgacién.’® En consecuencia, a primera vista, los supuestos del
articulo 14 no necesitan ninguna prueba de dafio, sin embargo, si a estos se les
considera como informacion reservada, indiscutiblemente se tendria que hacer esta
ponderacion para proceder a su reserva.

Respecto a la clasificacion que hace la LAI, como menciona Lopez Ayllon llama
mucho la atencidon la forma de agrupar la informacién en el articulo 14, pues las
causales contenidas en dicho precepto obedecen a distintas racionalidades. Un primer
grupo son supuestos relacionados con el patrimonio como el secreto comercial,
industrial o bancario (fraccion II). Existe un segundo grupo compuesto por causales que
obedecen a la proteccion del interés publico tales como informacion que otras leyes
declaren expresamente como confidencial o reservada o la informacién gubernamental
confidencial (fraccion I). El tercer y ultimo grupo estd conformado por causales que

obedecen a una légica de proteccion a la vida privada asi como a razones de interés

%% Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVI, diciembre de 2007, Pleno, p. 991. Informacion
reservada. Excepcion a la prohibicion de su divulgacion.
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publico como las averiguaciones previas, el seguimiento de procedimientos judiciales,
la proteccion de la identidad de las personas relacionadas a estos, los expedientes

e g . 51
judiciales que no hayan causado estado, entre otros.

A partir de esta observacion, podria afirmarse que las causales contenidas en el
primer grupo obedecen a una racionalidad de informacion confidencial (como se
explicara mdas adelante), pues estas causales tienen por objeto proteger el
funcionamiento diario de las personas morales. En cambio, el segundo grupo es
informacion reservada ya que buscan preservar cierta informacion en aras del interés
publico. Y, por ultimo, en el tercer grupo se debe guardar un caracter confidencial de
aquella informacion referente a la proteccion de la vida privada y mantenerse como
informacion reservada aquella que tenga el interés publico de la imparticion de justicia

(esto ultimo sujeto a una prueba de dafio).

Segiin el articulo 15 de esta misma Ley™’ y el articulo 34 de su reglamento,”
para que pueda darse el caracter de reservada, esta informacion debe cumplir con un
requisito indispensable: el periodo de reserva. Este plazo es temporal y puede ser hasta
por doce afios (con la posibilidad de ampliarse). Este periodo tiene que ser el

estrictamente necesario y los titulares de cada unidad administrativa deben de tomar en

*! Sergio Lopez Ayllon & Alejandro Posadas, “Las pruebas de daiio e interés ptiblico en materia de acceso a la informacion. Una
perspectiva comparada”, http://www.juridicas.unam.mx/publica/rev/decoin/cont/9/art/art2.htm (Fecha de consulta: 06 de marzo de
2013).

2 LAL Articulo 15. La informacion clasificada como reservada segiin los articulos 13 y 14, podra permanecer con tal caracter hasta
por un periodo de doce afios. Esta informacion podra ser desclasificada cuando se extingan las causas que dieron origen a su
clasificacion o cuando haya transcurrido el periodo de reserva. La disponibilidad de esa informacion sera sin perjuicio de lo que, al
respecto, establezcan otras leyes.

El Instituto, de conformidad con el Reglamento, o la instancia equivalente a que se refiere el Articulo 61, estableceran los criterios
para la clasificacion y desclasificacion de la informacion reservada.

Excepcionalmente, los sujetos obligados podran solicitar al Instituto o a la instancia establecida de conformidad con el Articulo 61,
segun corresponda, la ampliacion del periodo de reserva, siempre y cuando justifiquen que subsisten las causas que dieron origen a
su clasificacion.

»Reglamento de la LAIL Articulo 34. La informacion clasificada como reservada podra ser desclasificada: 1. A partir del
vencimiento del periodo de reserva; II. Cuando desaparezcan las causas que dieron origen a la clasificacion; III. Cuando asi lo
determine el Comité en los términos del articulo 45 de la Ley, o IV. Cuando asi lo determine el Instituto de conformidad con los
articulos 17 y 56 fraccion III de la Ley.
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cuenta las circunstancias de tiempo, modo y lugar que lo justifiquen. Dicho periodo

. . . . 54
comienza a correr a partir de la fecha en que se clasifica el expediente o documento.

La situacion de la informacion reservada cambia a través de la desclasificacion.
Esta opcion se da cuando 1) haya transcurrido el periodo de reserva, ii) se extingan las
causas que le dieron origen a dicha clasificacion, iii) asi lo determine el Comité en los
términos del articulo 45 de la Ley’’, o iv) lo decida el Instituto de conformidad con los

articulos 17°° y 56 fraccion III de la Ley.”’
I1. Informacion confidencial

A diferencia de la informacion reservada, la informacioén confidencial es aquella que
permanece alejada del acceso publico de manera indefinida.”® Segiin el articulo 18 de la

LAI se considera informaciéon confidencial aquella que sea entregada con dicho

* Lineamientos Generales para la clasificacion y desclasificacion de la informacion de las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Federal. Décimo Quinto. El periodo maximo de reserva sera de doce afios y los titulares de las unidades
administrativas procuraran determinar que sea el estrictamente necesario durante el cual subsistan las causas que dieron origen a la
clasificacion. Para establecer dicho periodo, los titulares de cada unidad administrativa tomaran en cuenta las circunstancias de
modo, tiempo y lugar relacionadas con la informacién al momento de su clasificacion. El periodo de reserva correra a partir de la
fecha en que se clasifica el expediente o documento.

* LAL Articulo 45. En caso de que el titular de la unidad administrativa haya clasificado los documentos como reservados o
confidenciales, debera remitir de inmediato la solicitud, asi como un oficio, con los elementos necesarios para fundar y motivar
dicha clasificacion, al Comité de la dependencia o entidad, mismo que debera resolver si: I. Confirma o modifica la clasificacion y
niega el acceso a la informacioén, o II. Revoca la clasificacion y concede el acceso a la informacién. El Comité podra tener acceso a
los documentos que estén en la unidad administrativa. La resolucion del Comité sera notificada al interesado en el plazo que
establece el Articulo 44. En caso de ser negativa, debera fundar y motivar las razones de la clasificacion de la informacion e indicar
al solicitante el recurso que podra interponer ante el Instituto.

* LAL Articulo 17. Las unidades administrativas elaboraran semestralmente y por rubros tematicos, un indice de los expedientes
clasificados como reservados. Dicho indice debera indicar la unidad administrativa que gener6 la informacion, la fecha de la
clasificacion, su fundamento, el plazo de reserva y, en su caso, las partes de los documentos que se reservan. En ningiin caso el
indice sera considerado como informacion reservada.

El titular de cada dependencia o entidad debera adoptar las medidas necesarias para asegurar la custodia y conservacion de los
expedientes clasificados. En todo momento, el Instituto tendra acceso a la informacion reservada o confidencial para determinar su
debida clasificacion, desclasificacion o la procedencia de otorgar su acceso

" LAL Articulo 56. Las resoluciones del Instituto podran: III. Revocar o modificar las decisiones del Comité y ordenar a la
dependencia o entidad que permita al particular el acceso a la informacion solicitada o a los datos personales; que reclasifique la
informacién o bien, que modifique tales datos. Las resoluciones, que deberan ser por escrito, estableceran los plazos para su
cumplimiento y los procedimientos para asegurar la ejecucion. Si el Instituto no resuelve en el plazo establecido en esta Ley, la
resolucion que se recurrié se entendera confirmada. Cuando el Instituto determine durante la sustanciacion del procedimiento que
algtn servidor publico pudo haber incurrido en responsabilidad, debera hacerlo del conocimiento del 6rgano interno de control de la
dependencia o entidad responsable para que ésta inicie, en su caso, el procedimiento de responsabilidad que corresponda.
**Reglamento de la LAL Articulo 37. La informacién confidencial no estara sujeta a plazos de vencimiento y tendré ese caricter de
manera indefinida, salvo que medie el consentimiento expreso del titular de la informacién o mandamiento escrito emitido por
autoridad competente.
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, 59 . . . .
caracter” y los datos personales que requieran el consentimiento de los individuos para

su difusion, distribucion o comercializacion en los términos de la LAI

La informacién confidencial pertenece tanto a personas fisicas como morales. Un

ejemplo son los datos personales concernientes a personas fisicas como su vida familiar,
. . .. 60 . , .

afectiva o sus creencias religiosas’ . Asimismo, puede tener el cardcter de confidencial

el patrimonio de una persona moral.®’

El caracter indefinido de esta informacion se sustenta en el articulo 37 del
Reglamento de la LAL® La tnica excepcion para acceder a dicha informacion son
aquellos casos en que se cuenta con el consentimiento expreso del titular de la
informacion.” Incluso ante una solicitud de acceso a la informacion, se puede solicitar
el consentimiento de los particulares para divulgar informacion confidencial que les

concierne, pero el silencio de éstos se considera como una negativa al acceso.

Asimismo, la informacion confidencial que los particulares proporcionen a las
dependencias y entidades para fines estadisticos no podra difundirse en forma

nominativa o individualizada. Esta informaciéon tampoco se podra difundir por cualquier

* De conformidad con el articulo 19 de la LAI que a la letra dice: Articulo 19. Cuando los particulares entreguen a los sujetos
obligados la informacién a que se refiere la fraccion I del articulo anterior, deberan sefalar los documentos que contengan
informacién confidencial, reservada o comercial reservada, siempre que tengan el derecho de reservarse la informacion, de
conformidad con las disposiciones aplicables. En el caso de que exista una solicitud de acceso que incluya informacion confidencial,
los sujetos obligados la comunicaran siempre y cuando medie el consentimiento expreso del particular titular de la informacion
confidencial.

% Lineamientos Generales. Trigésimo Segundo.

%! Lineamientos Generales. Trigésimo Sexto. Sin perjuicio de las excepciones establecidas en la Ley, el Reglamento y los presentes
Lineamientos, los particulares podran entregar a las dependencias y entidades con caracter de confidencial, aquella informacion a
que se refiere la fraccion I del articulo 18 de la Ley y de la cual sean titulares, entre otra:

I. La relativa al patrimonio de una persona moral;

II. La que comprenda hechos y actos de caracter econémico, contable, juridico o administrativo relativos a una persona, que pudiera
ser util para un competidor por ejemplo, la relativa a detalles sobre el manejo del negocio del titular, sobre su proceso de toma de
decisiones o informacion que pudiera afectar sus negociaciones, acuerdos de los 6rganos de administracion, politicas de dividendos
y sus modificaciones o actas de asamblea, y

III. Aquella cuya difusion esté prohibida por una clausula o convenio de confidencialidad.

6 Articulo 37. La informacion confidencial no estara sujeta a plazos de vencimiento y tendra ese caracter de manera indefinida,
salvo que medie el consentimiento expreso del titular de la informacion o mandamiento escrito emitido por autoridad competente.

% Este consentimiento expreso no sera necesario cuando el comité de informacién de alguna dependencia de administracion publica
resuelva revocar el caracter confidencial de dicho informacion, pues con ello se remueve la confidencialidad de la informacion vy,
por ende, el consentimiento de su titular. Véase en Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVI,
octubre de 2007, Tribunales de Colegiados de Circuito, p.3344, Tesis: 1.8.A. 129 A, TUS: 170999. Transparencia y acceso a la
informaci6n publica gubernamental. El consentimiento expreso del particular titular de la informacion a que se refiere el articulo 19
de la ley federal relativa es innecesario cuando el Comité de informacion respectivo revoca el caracter confidencial de determinados
documentos motivos de una peticion, clasificados asi por el titular de una dependencia o entidad.
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otra forma que permita la identificacién inmediata de los interesados, o conduzcan a la
identificacion individual de los mismos. Lo anterior también aplica para el caso de que
las dependencias obtengan por si mismas la informacion confidencial de registros

administrativos.®*

Ahora bien, esta tesina se centrara en analizar la informacion confidencial de
una persona fisica, en especifico, el derecho a la intimidad y a la proteccion de datos

personales.

1.3 El derecho a la intimidad o a la vida privada

A nivel internacional, el derecho a la intimidad o a la vida privada (para fines de esta
tesina, ambos términos se utilizardn como sindénimos, de forma indistinta) se encuentra
protegido en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos en su articulo 12, que
a la letra dice “Nadie sera objeto de injerencias arbitrarias en su vida privada, su familia,
su domicilio o su correspondencia, ni de ataques a su honra o a su reputacion. Toda
persona tiene derecho a la proteccion de la ley contra tales injerencias o ataques”.
Asimismo, este derecho se encuentra en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos (1966) en su articulo 17. En ambos instrumentos internacionales, se enfatiza
un espacio intimo que debe protegerse en contra de cualquier tipo de injerencias que

vayan en contra de la voluntad del titular.

La Convencion Americana sobre Derechos Humanos (1969) también protege

este derecho en su articulo 11, fraccion II. El titulo de este articulo enfatiza el bien

% Lineamientos Generales. Trigésimo Quinto. La informaciéon confidencial que los particulares proporcionen a las dependencias y
entidades para fines estadisticos, que éstas obtengan de registros administrativos o aquellos que contengan informacion relativa al
estado civil de las personas, no podran difundirse en forma nominativa o individualizada, o de cualquier otra forma que permita la
identificacion inmediata de los interesados, o conduzcan, por su estructura, contenido o grado de desagregacion a la identificacion
individual de los mismos.
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juridicamente titulado del derecho a la intimidad, la dignidad humana. La Declaracion
Americana de los Derechos y Deberes del Hombre también contiene el derecho a la
vida privada en su articulo cinco.”” Por iltimo, la Convencion sobre los Derechos del
Nifio en su articulo 16 hace referencia a la proteccion de la vida privada, con la
peculiaridad de que el sujeto de derechos es precisamente el nifio, es decir, todo menor

de 18 afios.®

En México, el derecho a la vida privada se encuentra regulado en el articulo 16,
parrafo primero, en el articulo 7 constitucional como limite a la libertad de imprenta y,

parcialmente, en el articulo 6 constitucional.

El derecho a la vida privada puede ser definido como “aquel ambito de libertad
necesario para el pleno desarrollo de la personalidad, espacio que debe estar libre de
intromisiones ilegitimas y que constituye el presupuesto necesario para el ejercicio de
otros derechos”.®” Este derecho exige un espacio intimo, auténomo, alejado de la
intromision por parte de cualquier persona o entidad. La existencia de esta autonomia se
fundamenta por estar constituida por informaciéon que no afecta ni beneficia ni a
terceros ni a la sociedad, es decir, nicamente tienen una relevancia o impacto para el
titular de dicho espacio. Al final, el bien juridicamente protegido es la dignidad humana,
esencial para la existencia y el correcto desarrollo de cualquier ser individuo. Como
menciona Celis Quintal, existe el derecho a la privacidad porque el hecho que otros

conozcan el contenido de este ambito intimo pudiera ser origen o causa de acciones

% Derecho a la proteccion a la honra, la reputacion personal y la vida privada y familiar. Articulo V. Toda persona tiene derecho a la
proteccion de la Ley contra los ataques abusivos a su honra, a su reputacion y a su vida privada y familiar.

% Convencién sobre los Derechos de los Nifios. Articulo 1 Para los efectos de la presente Convencion, se entiende por nifio todo ser
humano menor de dieciocho afios de edad, salvo que, en virtud de la ley que le sea aplicable, haya alcanzado antes la mayoria de
edad.

 Marcia Mufioz de Alba Medrano & Alberto Cano Valle, “Derechos de las personas con Sindrome de Inmunodeficiencia
Adquirida”, México, Camara de Diputados-UNAM, 2002, p. 38 citado en La proteccion a la intimidad como derecho fundamental
de los mexicanos. http://biblio.juridicas.unam.mx/libros/5/2253/9.pdf (Fecha de consulta: 06 de abril de 2013).
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discriminatorias frente a las cuales el individuo quedaria en absoluto estado de

indefension.®®

El derecho a la vida privada tiene dos aspectos. El primero comprende la
confidencialidad que poseen toda la informacion relativa a este d&mbito. El segundo
aspecto se refiere al respeto a la vida privada, es decir, la protecciéon contra
intromisiones ilegitimas en ese espacio.®” Los sujetos involucrados en este derecho son,
por un lado, el individuo, duefio de el espacio intimo libre de intromision y, por el otro,
el Estado, aquel que tiene las facultades y recursos para vigilar, controlar y prevenir
intromisiones ilegitimas. El derecho a la vida privada encuentra sus limites en los

. . 0
intereses colectivos.’

En resumen, el derecho a la vida privada estd conformado por informacion
estrictamente personal dentro de un espacio ajeno a las intromisiones ilegitimas. Esta
informacion no representa ningtin dafio o utilidad para terceros, por tal motivo, el titular
y las personas que el desee son los Unicos que pueden acceder a este espacio intimo,
esencial para el pleno desarrollo de su personalidad. En este orden de ideas, el derecho a
la intimidad le brinda un poder juridico al individuo de decidir quien puede conocer

aspectos de su esfera personal y quién no.

La forma de proteger la informacion inherente al individuo cambid a partir de la

revolucidn tecnoldgica que caracterizo al siglo XX. Esta revolucion modifico la forma

5 Algunos ejemplos que exigen la proteccion de la vida privada son citados por Celis Quintal: a) Las ideas y creencias en general,
b) La vida amorosa y sexual, c¢) Los aspectos ocultos de la vida familiar, d) Los defectos y anomalias fisicas o psiquicas no
ostensibles., ¢) El comportamiento y trato social y personal que de conocerse seria criticable, f) Las afecciones de salud que
menoscaban apreciaciones sociales y profesionales, g) Las comunicaciones de tipo personal, h) La vida pasada del sujeto, i) Los
momentos penosos y de extremo abatimiento del individuo y j) A mayor abundamiento, sin dejar de tomarlo con la seriedad debida,
el desahogo de funciones fisiologicas del titular.

% Mufioz de Alba Medrano, Marcia y Cano Valle, Alberto, op. cit., nota 5, p. 39 citado en Celis Quintal, Marcos Alejandro. La
proteccion a la intimidad como derecho fundamental de los mexicanos. http://biblio.juridicas.unam.mx/libros/5/2253/9.pdf (Fecha
de consulta: 06 de abril de 2013).

™ La actividad privada tiene limites siempre, dondequiera que puedan ponerse en riesgo intereses colectivos. Véase en Fernando
Escalante Gonzalbo, “El derecho de privacidad”. IFAI. inicio.ifai.org.mx/Publicaciones/frh.pdf. (Fecha de consulta: 01 de junio de
2013).
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de concebir y producir la informacion, y su intercambio se hizo cada vez mas cotidiano.
Con esta facilidad para crear y acceder a cualquier tipo de informacion, la proteccion de
este derecho se hizo indispensable. Este contexto cred la necesidad de tener un control
sobre la informacion personal y de adoptar las medidas necesarias para garantizar su
proteccion. A partir de estos cambios y nuevas necesidades surgi6é un nuevo derecho: el

derecho a la proteccion de datos personales, €l cual se estudiard a continuacion.

1.4 El derecho a la proteccion de datos personales

El derecho a la proteccion de datos personales se encuentra reconocido en el articulo 16
. . 71 . T ..
constitucional,”” el cual afirma las prerrogativas que goza todo individuo para solicitar
el acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion al uso de los datos personales a los
responsables de su tratamiento. También, este derecho se contempla en el articulo 20,

apartado C fraccion V constitucional en el caso especifico de victimas de ciertos delitos.

Este derecho es definido como la facultad o poder de disposicion sobre el tratamiento de
los datos personales de un individuo. Esta facultad implica ciertos deberes juridicos de
hacer que el titular del derecho puede imponer a terceros como la adopcion de medidas
de seguridad,” que se le informe al titular sobre el uso y la finalidad de sus datos. Los
sujetos involucrados en este derecho son el titular de los datos personales y el tercero al

cual se le proporcionan estos.

" Reforma  publicada en el Diario Oficial de la  Federacion el 1 de junio de 2009,

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/dof/CPEUM_ref 187 _01jun09.pdf. (Fecha de consulta: 15 de febrero de 2013).

™ Lineamiento de Proteccion de Datos Personales publicado el 30 de septiembre de 2005 en el Diario Oficial de la Federacion,
http://inicio.ifai.org.mx/MarcoNormativoDocumentos/lineamientos_protdaper.pdf (Fecha de consulta: 15 de febrero de 2013).
Medidas de seguridad. Vigésimo séptimo. Para proveer seguridad a los sistemas de datos personales, los titulares de las
dependencias y entidades deberan adoptar las medidas siguientes:

I. Designar a los Responsables; II. Proponer al Comité de Informacién, la emisién de criterios especificos sobre el manejo,
mantenimiento, seguridad y proteccion de los sistemas de datos personales, los cuales no podran contravenir lo dispuesto por los
presentes Lineamientos; III. Proponer al Comité la difusion de la normatividad entre el personal involucrado en el manejo de los
sistemas de datos personales, y IV. Proponer al Comité la elaboracion de un plan de capacitacion en materia de seguridad de datos
personales dirigida a los Responsables, Encargados y Usuarios.

34



El derecho a la proteccion de datos personales tiene dos objetivos concretos. El
primero es que a través éste se garanticen otros derechos (por ejemplo, se puede
proteger informacion relativa a la salud de un individuo como padecer VIH y, de esta
forma, no perjudicar otros derechos como el derecho al trabajo o el derecho a la
igualdad). El segundo objetivo es proteger y evitar injerencias arbitrarias en la vida

intima.”

Los datos personales son definidos como cualquier informacion concerniente a
una persona fisica identificada o identificable.”* Estos datos pueden dividirse en
sensibles y no sensibles. El criterio para distinguir entre ambos se encuentra en la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Particulares en su articulo 3
fraccion VI. Los datos personales sensibles puede distinguirse de los no sensibles como
aquellos que pertenecen a la esfera mas intima del individuo y que, al ser utilizados de
forma indebida, causen discriminacidon o coloquen en situacion de riesgo grave al titular
de la informacion. Un ejemplo de los datos sensible son las preferencia sexuales, el
estado de salud, creencias religiosas, entre otros. En cambio, los datos no sensibles

pueden ser el domicilio o el CURP.

En el tratamiento de los datos personales debe regir los principios de licitud;
finalidad; calidad; acceso y correccion de informacién; seguridad; custodia y
consentimiento para su transmision contenidos en los Lineamientos de Datos
Personales.”” A continuacion se dara una breve explicacion de cada uno de estos

principios:

" LAL El articulo 47 da luz de la finalidad de la proteccion de los datos personales, es decir, proteger a la vida privada y a la
intimidad. Articulo 47. Los procedimientos para acceder a los datos personales que estén en posesion de las dependencias y
entidades garantizaran la proteccion de los derechos de los individuos, en particular, a la vida privada y a la intimidad, asi como al
acceso y correccion de sus datos personales, de conformidad con los lineamientos que expida el Instituto y demas disposiciones
aplicables para el manejo, mantenimiento, seguridad y proteccion de los datos personales.

™ LAI Articulo 3. Para los efectos de esta Ley se entendera por: III. Datos personales: Cualquier informacién concerniente a una
persona fisica identificada o identificable [...].

® Maria Elena Pérez- Jaén Zermefo, La Proteccion de Datos Personales en México: Retos y Perspectivas. (México: IFAI, 2010).
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1. Licitud: Consiste en el pleno cumplimiento de las atribuciones legales por parte
de las dependencias o entidades para el tratamiento de los datos personales.

2. Finalidad: Este principio implica que el tratamiento deberd obedecer a
finalidades determinadas, explicitas y legitimas.

3. Calidad: esta relacionada con la veracidad y la exactitud de los datos tratados.

4. Acceso y correcciones: derecho del titular para conocer sobre sus propios datos
personales sujetos a tratamiento y para modificarlos.

5. Informacion: conocimiento previo del titular de las caracteristicas del
tratamientos de los datos personales. Este conocimiento incluye saber la razéon
de recabar los dato personales asi como los propodsitos

6. Seguridad: Este principio implica adoptar medidas que garanticen la integridad,
confiabilidad, confidencialidad y disponibilidad de los datos personales. Con
ello se evitardn acciones que alteren, pierden, transmitan o permitan el acceso
por personas no autorizadas.

7. Custodia y cuidado de la informacion: este principio exige un debido cuidado
por parte de los responsables del tratamiento de los datos personales.

8. Consentimiento: este principio consiste en la aceptacion del titular de los datos
personales para la transmision de los mismos. Por regla general, este
consentimiento deberd otorgarse en forma libre, expresa e informada salvo

. . ’ . 6
algunas excepciones que estudiaremos en el capitulo 3 de la presente tesina.’

76 Estos principios se encuentran contemplados en el capitulo IT de los Lineamientos de Protecciéon de Datos Personales: “Capitulo
II. Principios rectores de la Proteccion de los Datos Personales. Articulo Quinto (principios de la proteccion de datos personales). En
el tratamiento de datos personales, las dependencias y entidades deberan observar los principios de licitud, calidad, acceso y
correccion, de informacién, seguridad, custodia y consentimiento para su transmision. Articulo Sexto (licitud).. La posesion de
sistemas de datos personales debera obedecer exclusivamente a las atribuciones legales o reglamentarias de cada dependencia o
entidad y deberan obtenerse a través de los medios previstos en dichas disposiciones. Los datos personales deberan tratarse
unicamente para la finalidad para la cual fueron obtenidos. Dicha finalidad debe ser determinada y legitima. Articulo Séptimo
(calidad de los datos). El tratamiento de datos personales debera ser exacto, adecuado, pertinente y no excesivo, respecto de las
atribuciones legales de la dependencia o entidad que los posea. Articulo Octavo (acceso y correccion). Los sistemas de datos
personales deberan almacenarse de forma tal que permitan el ejercicio de los derechos de acceso y correccion previstos por la Ley,
el Reglamento y los Lineamientos emitidos por el Instituto. Articulo Noveno (de informacion). Se debera hacer del conocimiento
del Titular de los datos, al momento de recabarlos y de forma escrita, el fundamento y motivo de ello, asi como los propositos para
los cuales se trataran dichos datos. Articulo Décimo (seguridad). Se deberan adoptar las medidas necesarias para garantizar la
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Estos principios representan las reglas minimas que deben estar vigentes en el

tratamiento de los datos personales.

El derecho a la intimidad no debe ser confundido con el derecho a la proteccion
de datos personales. La sentencia 292/2000 pronunciada por el Tribunal constitucional
espafiol ayuda a distinguir entre ambos derechos. A pesar de que ambos derechos tienen
como objetivo comun “ofrecer una eficaz proteccion constitucional de la vida privada
personal y familiar”,”” su funcién y contenido son distintos. La funcién del derecho a la
intimidad es proteger el &mbito de la vida personal y familiar frente a cualquier invasion
que pueda vulnerarlo. En cambio, el derecho a la proteccion de datos personales busca
garantizar al individuo el poder de control, uso y destino de sus datos personales.”
Junto a este poder de disposicion, el derecho a la proteccion de datos personales
conlleva una exigencia al Estado de tomar medidas necesarias y razones para que los
datos personales “no se conviertan en fuentes de informacion sin las debidas garantias y
el deber de prevenir los riesgos que puedan derivarse del acceso o divulgacion indebidas

de dicha informacién”.”

Otra diferencia importante entre ambos derechos es que el de proteccion de
datos personales tiene un objeto mas amplio, pues protege todo tipo de informacion ya
sea referente a la vida privada o no, como por ejemplo, la direccion, pues su objeto “no
es soOlo la intimidad individual [...] sino los datos de caricter personal”. En otras

palabras, este derecho protege “ [la] esfera de los bienes de la personalidad que

integridad, confiabilidad, confidencialidad y disponibilidad de los datos personales mediante acciones que eviten su alteracion,
pérdida, transmision y acceso no autorizado. Articulo Undécimo (custodia y cuidado de la informacion). Los datos personales seran
debidamente custodiados y los Responsables, Encargados y Usuarios deberan garantizar el manejo cuidadoso en su tratamiento.
Articulo duodécimo (consentimiento para la transmision). Toda transmision de datos personales debera contar con el consentimiento
del Titular de los datos, mismo que debera otorgarse en forma libre, expresa e informada, salvo lo dispuesto en el Lineamiento
Vigésimo segundo. También véase: Maria Elena Pérez- Jaén Zermefio. La Proteccion de Datos Personales en México: Retos y
Perspectivas. IFAI, Junio de 2010.

77 Sentencia 292/2000, de 30 de noviembre de 2000 del Tribunal Constitucional. Recurso de inconstitucionalidad respecto de los
arts. 21.1 y 24.1 y 2 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Protecciéon de Datos de Caracter Personal. Sentencia
http://www.agpd.es/portalwebAGPD/canaldocumentacion/sentencias/tribunal_constitucional/common/pdfs/Sentencia292.pdf
(Fecha de consulta: 12 de mayo de 2013). En adelante: Sentencia espafiola.

" Sentencia espafiola, op. cit. 19 supra nota 77.

™ Sentencia espafiola, supra nota 78.
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pertenecen al ambito de la vida privada, inextricablemente unidos al respeto de la
dignidad personal [...] como el derecho al honor”. El articulo 3 fraccion II de la LAI
indica que la logica de este derecho consiste en proteger cualquier clase de datos que
identifique o hagan identificable a una persona, “[...] informaciéon que [pudiera] servir
para la confeccion de su perfil ideologico, racial, sexual, econdmico o de cualquier otra
indole, o que [llegara a servir] para cualquier otra utilidad que en determinadas

. . . g . 80
circunstancias [constituyera] una amenaza para el individuo [...]”.

En este capitulo se ha hablado acerca de tres derechos: acceso a la informacion,
vida privada y proteccion de datos personales. Estos derechos pueden entrar en colision
en la resolucion de un caso en concreto, pues en la medida que el primero de ellos se
garantiza, los otros dos no se satisfacen. En este sentido, conviene allegarse de una
herramienta para poder resolver casos en los que estos derechos entren en conflicto. De

este modo es necesario transitar al siguiente capitulo el cual busca lograr este objetivo.

CAPITULO 2. LA COLISION DE DERECHOS

Este capitulo comienza con definir qué es una colision de derechos y en qué casos se
actualiza ésta. Posteriormente se analiza la teoria de Alexy acerca de la ponderacion de
derechos. Lo anterior a efecto de determinar cudles son los pasos que un operador

juridico debe realizar al momento de ponderar los derechos en un caso en concreto.

2.1 Colision de derechos

Uno se encuentra en el supuesto de colision de derechos cuando “en un caso concreto

son relevantes dos o mas disposiciones juridicas, que fundamentan prima facie dos

% Sentencia espafiola, op. cit. 20 supra nota 77.
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normas incompatibles entre si, y que pueden ser propuestas como soluciones para el
caso”® . Por regla general, esta antinomia normativa se resuelve a través de la

utilizacion de reglas de conflicto como: jerarquia, temporalidad y especialidad.

Sin embargo, estas reglas son inutiles cuando los derechos en cuestion se
encuentran al mismo nivel normativo, como por ejemplo, cuando los dos estan en la
Constitucion. Como menciona Baquerizo Minuche, es bastante frecuente encontrar
casos en los que correlativamente al derecho fundamental lesionado, existe otro derecho
y otro principio de rango constitucional plenamente oponible.** La dificultad de resolver
conflictos que involucren derechos fundamentales en colision es que ambos tienen la

misma jerarquia y especialidad y, por ende, no puede prevalecer un derecho sobre otro.

Lo anterior, perjudica la certidumbre juridica que debe caracterizar cualquier

ordenamiento, razén por la cual es imprescindible resolver cualquier antinomia.

Las colisiones de derechos pueden dividirse en antinomias abstractas y
concretas. Por antinomia en abstracto debe entenderse aquellas que se presentan en los
presupuestos de hecho y, en consecuencia, hacen incompatibles cualquier caso que las
involucre. El adjetivo “en abstracto” obedece a que, sin necesidad de acudir a un caso
concreto, de que una de las leyes contradictorias, o es invalida, o constituye una regla

. .7 . . cr 83
general que siempre debe ceder ante la presentacion de la circunstancia de excepcion.

Las antinomias en concreto, también llamadas externas, o propias del discurso
de aplicacion, a simple vista no presentan ninguna incompatibilidad. Ambos derechos

son validos hasta que, en un caso en concreto, entran directamente en conflicto. Como

8 Carlos Bernal Pulido. Estructuras y limites de la ponderacion. Cuaderno de filosofia del derecho.
http://publicaciones.ua.es/filespubli/pdf/02148676RD49949854.pdf (08 de abril de 2013), p. 6.

% Jorge Baquerizo Minuche. Colisién de Derechos fundamentales y Juicio de ponderacion. Revista juridica online.
http://www.revistajuridicaonline.com/images/stories/revistas-juridicas/derecho-publico/1-colision-derechos.pdf. (Fecha de consulta:
03 de abril de 2013), p. 20. En adelante: Jorge Baquerizo.

% Jorge Baquerizo op. cit. 24 supra nota 82.
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menciona Baqueiro Minuche, normalmente estas antinomias resultan propias de las

e , Ce 84
normas juridicas que pertenecen a la categoria de principios.

La diferencia practica que presentan ambas antinomias es que las abstractas son
resueltas mediante criterios clasicos como el jerarquico o el cronologico En cambio, las
antinomias en concreto no pueden ser resueltas de esta forma, pues se presentan en
principios con la misma jerarquia, tiempo y especialidad. Estas antinomias en concreto

se encuentran presentes en los derechos fundamentales contenidos en la Constitucion.

2.2 La ponderacion de derechos a través de la teoria de Alexy

Para comenzar a realizar un analisis de la ponderacion de derechos bajo la teoria de
Robert Alexy es necesario tener clara la distincion entre reglas y principios comentada
en el apartado anterior. Por un lado, las reglas no tienen opcion para su cumplimiento, si
la regla es valida debe ser cumplida, es decir, las reglas tienen una estructura cerrada, se
articulan con un supuesto y una consecuencia juridica concretos, por lo que se nexisten
situaciones intermedias, las reglas se cumplen o no.* Por el otro, los principios son
como indica Roberto Alexy “mandatos de optimizaciéon”, normas que ordenan que algo
sea realizado en la mayor medida posible, dentro de las posibilidades juridicas y reales
existentes.*® Ademas, los principios se componen por supuestos y consecuencias
juridicas abstractas y generales, por lo que dependen de ciertas situaciones para su

realizacion. En tal sentido, el contenido juridico de un principio siempre es graduable y

8 Jorge Baquerizo supra nota 83.

% Un ejemplo que ofrece Gargari para las reglas es el articulo 302 del Codigo Penal Federal: “Comete el delito de homicidio: el que
priva de la vida a otro”. Para saber si resulta aplicable esta regla basta con utilizar el clasico silogismo, también conocido como
método de la subsuncion, en cambio, para los principios es necesaria la ponderacion.

% Rodrigo Diez Gargari. “Principio de proporcionalidad, colision de principios y el Nuevo discurso de la Suprema Corte”,
Cuestiones constitucionales, num. 26, (enero-junio de 2012):68. En adelante: Rodrigo Diez.

40



su aplicacion se puede dar en mayor o en menor medida. Como menciona Rodrigo Diez

Gargari, un caso paradigmatico de los principios son los derechos fundamentales.®’

Ahora bien, esta tesina hablara de tres derechos fundamentales, el derecho de
acceso a la informacion, el derecho a la vida privada y el derecho a la proteccion de
datos personales, bajo lo anteriormente indicado, estos derechos constituyen principios
que (como veremos en el capitulo tres) pueden llegar a colisionarse. En tal razon

conviene preguntarse ;,Como resolver un caso en el que colisionen principios?

Ante esta cuestion, es necesario utilizar un criterio metolodogico lo mas
razonable y controlado posible para ayudar a todo operador juridico a resolver este tipo
de disputas y que, de esta forma, se pueda conocer con mayor seguridad las razones que
llevaron a cierta solucion. La relacion entre principios en el que se le agrega un mayor
peso a uno sobre el otro es exclusivamente para un caso en concreto, pues en otros
supuestos, la solucion puede invertirse y, con ello, variar el resultado final. En estos
casos, lo que sucede es que un principio precede a otro. Por esta razoén, como afirma
José Juan Moreso, en los casos concretos, los principios tienen diferente peso y el
conflicto ha de resolverse segin la dimension de peso y no segin la dimension de
validez.®® Esta operaciéon forma parte del principio de proporcionalidad, él cual se
divide en tres subprincipios: a) adecuacion, b) necesidad y c) proporcionalidad en

. . . ., 89
sentido estricto conocido como ponderacion.

87 Rodrigo Diez op cit. 69 supra nota 86.

José Juan Moreso “Alexy y la aritmética de la ponderacion™: 2

http://miguelcarbonell.com/artman/uploads/1/Alexy_y la_aritmetica_de la ponderaci_ n.pdf (Fecha de consulta: 04 de abril de
2013).
% Alexander Aleinikoff hace una distincion entre la ponderacion en sentido ordinario y la ponderacién como subprincipio del
principio de proporcionalidad. Este autor se refiere a la primera como un método interpretativo basado en la identificacion,
evaluacion y comparacion de intereses que compiten entre si es decir, un analisis costo-beneficio. En cambio, la segunda es la ley de
la ponderacién de Alexy. Véase Alexander Aleinikoff “Constitutional Law in the Age of Balancing”, Yale Law Journal (1986-
1987): 945 citado en Principio de proporcionalidad, colision de principios y el Nuevo discurso de la Suprema Corte. (México:
UNAM, 2012), 72 .
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En este apartado se estudiara la proporcionalidad en sentido estricto conocida
como la estructura de ponderacién de Robert Alexy para la resolucion de la colision de
principios tales como los derechos fundamentales.” Para Robert Alexy, la estructura de
ponderacion consta de tres elementos: la ley de ponderacion, la formula del peso y las

cargas de argumentacion. En este apartado Gmicamente se estudiara la primera.”’

Segun la ley de la ponderacion’ “cuanto mayor es el grado de la no satisfaccion
o de la afectacién de uno de los principios, tanto mayor debe ser la importancia de la
satisfaccion del otro”.”® En este sentido, la ley de ponderacién establece basicamente
coémo la colision de los principios lleva implicita una relacion o vinculo de afectacion-
satisfaccion. Esta ley se compone de tres elementos: el grado de afectacion, el peso

abstracto y la seguridad de las apreciaciones empiricas relativas a la aplicacion del

principio.

El primer elemento, el grado de afectacion, implica realizar dos pasos.
Primeramente, es necesario identificar el grado de no satisfaccion de uno de los
principios. Posteriormente y como consecuencia, se tiene que identificar el grado de

satisfaccion del otro principio.

El segundo elemento consiste en identificar el peso abstracto, es decir, se tiene

que evaluar a ambos principios, para descubrir “si la importancia de la satisfaccion del

% Como se menciond anteriormente, Rodrigo Diez Gargari indica que el caso paradigmatico de los principios son los derechos
fundamentales. Rodrigo Diez supra nota 87.

*! Unicamente nos centraremos en el estudio de la ley de ponderacion debido a que la formula de peso (GPi, jC= IPiC* GPiA*
SpiC/ WPjC* GPjA* SPjC) representa, para los fines de esta tesina, mas dificultades que respuestas en el momento de resolver un
caso de ponderacion. Tampoco se utilizaran las cargas de argumentacion de Alexy porque éstas operan unicamente en casos de
“empate” entre los valores que resultan de la aplicacion de la formula del peso.

2 El término ley de ponderacion es utilizado por Arturo Zarate Castillo. Asimismo, existen otros términos para referirse a esta
ponderacién. Por ejemplo, Carlos Bernal Pulido se refiere al “rule of balancing” (regla de ponderacion). Véase: Arturo Zarate
Castillo, “Resefla bibliografica de Teoria de los derechos fundamentales (Robert Alexy)”, Cuestiones Constitucionales, num.17,
(julio-diciembre 2007): 63. Asimismo, puede consultarse Carlos Bernal Pulido, The Rationality of Balancing (Espaiia: Universitat
Pompeu Fabrat, 2007), 9-10.

% Robert Alexy, “Teoria de los Derechos Fundamentales” (1997): 161, citado en Carlos Bernal Pulido. Estructura y limites de la
ponderacion. Cuaderno de filosofia del derecho. http://publicaciones.ua.es/filespubli/pdf/02148676RD49949854.pdf (08 de abril de
2013), 8. En adelante: Robert Alexy en Carlos Bernal.
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principio contrario justifica la afectacion o la no satisfaccion del otro”.”* Esto se ve

afectado por el contexto social en el que se desarrolle el caso en concreto, es decir, el
valor que se le otorga al principio en la sociedad. Por ultimo, el tercer elemento implica
identificar la seguridad de las apreciaciones empiricas, que versan sobre la afectacion

que la medida examinada en el caso concreto proyecta sobre los principios relevantes.”

Esta ley de ponderacién también es conocida como prueba de interés publico,
test consistente en balancear el beneficio de conocer cierta informaciéon en
contraposicion con el dafio que generaria su divulgacion. Este acceso a la informacion
unicamente se justificaria por causas de interés publico, es decir, se habla de un

beneficio publico que trae consigo el conocimiento de cierta informacion.

A continuacion se estudiard un caso practico que busca dilucidar el contenido y
los alcances del derecho de acceso a la informacion. Para ello, este capitulo inicia con
un resumen de los hechos del caso. Después, sefialo el analisis juridico realizado por el
IFAI. Por ultimo, realizo un analisis de cuales son los derechos fundamentales en
conflicto y de como y por qué se debid de resolver el caso en cuestion. Para el caso
practico, el caso espafiol resulta ilustrativo porque aporta elementos que no han sido

considerados por México en materia de proteccion de datos personales.

CAPITULO 3. ANALISIS DEL CASO
3.1 Expediente 3751/09

3.1.1. Hechos del caso

94}, Robert Alexy en Carlos Bernal. op cit. 9 supra nota 93.
% Robert Alexy en Carlos Bernal. op cit. 10 supra nota 93.
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El primero de junio de 2009, el recurrente presentd una solicitud de acceso a la
informacion con niimero de folio 0002200076509 ante la Unidad de Enlace de la

Secretaria de Seguridad Publica (en adelante, Unidad) en la que requeria lo siguiente:

“1. Solicitud de documentos que muestran la lista de prisioneros fallecidos en el Penal de

Maxima Seguridad del Altiplano desde el afio 2000 y,

2. Solicitud de copia de los expedientes médicos de todos los prisioneros fallecidos desde el

2000 en el Penal de Mdxima Seguridad del Altiplano”.*®

El diez de agosto de 2009, dicha Unidad notificd al recurrente la respuesta a dicha
solicitud. Respecto al primer requerimiento, la Unidad respondié que existe un registro
de diecisiete defunciones en el Penal de Maxima Seguridad del Altiplano desde el afio
2000. En cuanto al segundo, la Unidad contestd que, con fundamento en el articulo 29
del Reglamento de los Centros Federales de Readaptacion Social, todos los datos que
obren en el expediente inico tendran el caracter de confidencial. La Unidad reiterd que
este criterio también se encuentra en el Manual de Tratamiento de los Internos en
Centros Federales de Readaptacion Social. Por lo tanto, ella se veia imposibilitada de
proporcionar la informacion solicitada (los expedientes médicos), por el caracter

confidencial de ésta.

El recurrente interpuso un recurso de revision contra la respuesta emitida por la
Secretaria de Seguridad Publica (en adelante, SSP). La razén que lo llevo a este recurso
fue que el recurrente solicitd una lista de los prisioneros fallecidos, y no sélo la cifra de
éstos.”” E1 12 de agosto de 2009, el IFAI recibié el recurso y la comisionada presidenta

Jacqueline Peschard Mariscal le asign6 el numero de expediente 3751/09. Este

% Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica, Resolucién del Expediente 3751/09, 1. En adelante 3751/09.

7 “Acto que se recurre y puntos petitorios: Interpongo un recurso de revision dado que solicité lista de prisioneros fallecidos, no la
cifra. Agradezco el dato, pero como se requiere en la solicitud, es necesario proporcionar los documentos de dominio publico sobre
los prisioneros fallecidos en el penal desde el 2000 [...]” véase 3751/09 supra nota 96.
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expediente se turnd a la comisionada ponente Maria Marvan Laborde, quien hizo saber

a las partes su derecho de formular alegatos.

El 28 de agosto de 2009, la SSP formul6 alegatos ante el IFAI, mediante oficio
niumero DGTMR UE/1764/2009 signado por el Directo General y Titular de la Unidad
de Enlace. La SSP alegd que se encontraba imposibilitada para proporcionar al
recurrente el acceso a los expedientes médicos, puesto que esta informacién tiene el
caracter de confidencial. Lo anterior con fundamento en los articulos 29, 76 del
Reglamento de los Centros Federales de Readaptaciéon Social; 98 (en adelante,
Reglamento de los Centros Federales), el articulo 14 del Manual de Tratamiento de los
Internos en Centros Federales de Readaptacion Social” (Manual de Tratamiento), el
precepto Trigésimo Cuarto de los Lineamientos Generales,'™ y los articulos 3 fraccion

I, 18, 19, 21 de la LAL

Los anteriores articulos sefalan que, desde el ingreso del interno al Centro
Federal, se abre un expediente Uinico. Este expediente se integra por informacion de
diversa naturaleza, como la fecha de ingreso y de egreso, resoluciones relativas al

101 . , . . , . L. . .
proceso,  estudios clinico-criminoldgicos, el seguimiento del tratamiento del interno,

% Reglamento de los Centros Federales de Readaptacion Social publicado el 30 de agosto de 1991 en el Diario Oficial de la
Federacion, http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/n7.pdf (Fecha de consulta: 13 de marzo de 2013).

Articulo 29. Desde el ingreso del interno al Centro Federal se abrira su expediente Ginico. Dicho expediente se integrara con los
datos e informacion a que hace referencia el articulo 28 del Reglamento, copia de las resoluciones relativas al proceso del interno, el
estudio clinico-criminologico o de personalidad, copia de la sentencia ejecutoriada y, en su caso, el oficio en el que se sefiale el
Centro Federal en el que debe compurgar su pena. Asimismo, se integrara periodicamente al expediente la informacion relativa al
estado biopsicosocial del interno, al seguimiento de su tratamiento, a su comportamiento dentro del Centro Federal, asi como
cualquier otra que se genere a partir de su ingreso y que estime pertinente. Articulo 76.- El personal del Centro Federal debera
abstenerse de: II. Revelar informacion relativa al Centro Federal, su funcionamiento, dispositivo de seguridad, ubicacion de los
internos, consignas para eventos especiales, armamento, asi como la identidad propia y de otros servidores publicos en los casos en
que deba guardarse el anonimato de los mismos [...]”.

% Manual de Tratamiento de los Internos en Centros Federales de Readaptacion Social. Articulo 14.- Los datos del interno que
obren en el expediente tnico o en los archivos del Centro Federal, tendran caracter confidencial, en términos de la Ley Federal de
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

1% [ineamientos Generales. Trigésimo Cuarto. Se consideraran como confidenciales los datos personales referidos a una persona
que ha fallecido, a los cuales inicamente podran tener acceso y derecho a pedir su correccion, el conyuge supérstite y/o los parientes
el linea recta ascendente y descendente sin limitacion de grado y en linea transversal hasta el segundo grado.

1" Reglamento de los Centros Federales. Articulo 28. En el Centro Federal se establecerd un sistema administrativo de registro de
los internos que estard a cargo del Area Juridica, y comprenderd como minimo lo siguiente: I. Nombre completo, asi como
seudonimos o alias; II. Género, fecha de nacimiento, lugar de origen, Gltimo domicilio o lugar de residencia, teléfono, estado civil,
profesion u oficio y nombre de ascendientes, descendientes, conyuge, concubina y, en el caso de internas, concubinario; III. Fecha y
hora de ingreso y egreso, asi como las constancias que lo acrediten; IV. identificacion dactiloantropométrica; V Identificacion
fotografica de frente y de perfil; VI. Autoridad que ha resuelto la privacion de la libertad y motivos de ésta; VII. Resoluciones
relativas a procesos vigentes y sentencias por compurgar, del fuero comiin y federal; VIII. Nombre de su defensor, representante
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su comportamiento dentro del penal, etc. Entre esta informacion se encuentran algunos
datos personales (definidos como la informaciéon concerniente a una persona fisica

identificada o identificable).'*

Estos datos tienen el caracter de confidenciales y, por
ende, se requiere el consentimiento de su titular para su difusion. Aun bajo el supuesto
del fallecimiento de la persona, sus datos personales mantienen la calidad de
confidenciales y, por esta razéon Unicamente tendrd acceso a éste, su conyuge y/o los

parientes el linea recta ascendente y descendente sin limitacion de grado y en linea

transversal hasta el segundo grado

A la luz de los articulos anteriormente mencionados, no soélo los datos
personales contenidos en los expediente son confidenciales, sino que toda la
informacion que lo integra tiene este caracter. Como consecuencia, el personal del
Centro Federal debe abstenerse de revelar informacion relativa al Centro Federal.
Asimismo, los sujetos obligados del tratamiento de los datos personales dentro de un
Centro Federal son responsables de estos y tienen la obligacion de adoptar las medidas

necesarias para evitar asi el acceso no autorizado.

Asimismo, la SSP alegd que una resolucion emitida por el IFAI el 25 de abril de
2007 en el expediente 811/07 sostuvo las mismas conclusiones que ella. Pues, en esta
resolucion, el IFAI indicé que la informacion del expediente médico de una persona

debe clasificarse como confidencial. Al respecto, el IFAI senal6:

“En cuanto a la informacion relativa al expediente médico del ex Presidente José Lopez Portillo
se confirma la clasificacion de dicha informacion bajo el caracter confidencial, con fundamento
en lo dispuesto por el articulo 18, fraccion Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica Gubernamental, en relacion con el articulo 3, fraccion Il de la Ley en cita,

comin o persona de confianza; IX. Certificado médico que acredite el estado fisico al momento del ingreso; X. Deposito e
inventario de sus pertenencias, y XI. Acta administrativa de ingreso y egreso.

"% LAL Articulo 3. Para los efectos de esta Ley se entendera por: II. Datos personales: Cualquier informacién concerniente a una
persona fisica identificada o identificable [...].
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en virtud de que dicho documento se refiere a informacion correspondiente a datos personales

relativos al estado de salud de una persona [...] . 103

Una vez expuesto el motivo del recurso de revision interpuesto por el recurrente y los
argumentos aducidos por la SSP para sostener su decision, se describird la resolucion a

la que llego el IFAL

3.1.2 ;Qué dijo el IFAI?

Para resolver este recurso, el pleno del IFAI se enfoc6 primordialmente en tres

cuestiones:

1. Si al proporcionar la cifra de 17 prisioneros fallecidos en el penal del Altiplano desde el afio
2000, el sujeto obligado estd atendiendo adecuadamente el primer elemento de la solicitud de

informacion:

2. La procedencia de la clasificacion manifestada por la Secretaria de Seguridad Publica

respecto del nombre de los prisioneros fallecidos en el Penal y periodo referidos y,

3. La procedencia de la negativa de acceso a los expedientes médicos de los prisioneros

fallecidos en el penal del Altiplano desde el aiio 2000, en virtud de la clasificacion dictada por

el Comité de Informacion de la Secretaria de Seguridad Puiblica.""

Respecto a la primera cuestion, el IFAI decide que la entrega de una cifra no es
suficiente para satisfacer la solicitud de informacién hecha por el recurrente. En este
contexto la palabra “lista” se refiere a una relacion que logre responder a la pregunta
quiénes son los prisioneros que desde el afio 2000 han fallecido en el penal del

Altiplano y no limitarse a responder cuantos.

1% 3751/09 op. cit. 7 supra nota 96.
1% 3751/09 op. cit. 15 supra nota 96.
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Ante este incumplimiento por parte de la SSP, el IFAI contintia con el analisis
de la segunda cuestion, es decir, la procedencia de publicitar los nombres de los

prisioneros fallecidos en el penal del Altiplano desde el afio 2000.

El IFAI hace tres puntualizaciones relevantes. La primera de éstas es que la
palabra “prisioneros” se utilizard como “sinénimo de personas privadas de su libertad
en virtud de estar enfrentando un proceso o cubriendo una pena por la comision de un
delito”.'” La segunda es que estos prisioneros se encuentran privados de su libertad
bajo la custodia exclusiva del Estado mexicano. Y, por ultimo, el IFAI aclara que la
solicitud de informacién versa unica y exclusivamente sobre prisioneros fallecidos, es
decir, personas que ya no se encuentran pugnando una pena privativa de libertad en el

penal del Altiplano.

El IFAI comienza con el andlisis de la naturaleza del dato personal del sujeto
fallecido y la finalidad con la que dicha informacién fue entregada. Desde el principio,
el IFAI sefiala que el fallecimiento de una persona no cambia el cardcter confidencial
del dato personal y dicha informacion no puede ser utilizada de forma distinta por la

cual fue entregada.

El IFAI indica que la difusion del dato personal corresponde al titular o a todo
“individuo que tenga el derecho de reservarse tales datos [...]”.'°° A diferencia del
derecho de acceso a la informacion, por regla general, el derecho a la proteccion de

datos personales parte del supuesto de la no divulgacion de estos.

Bajo esta tesitura, siempre serd necesario obtener el consentimiento del titular
para acceder a sus datos personales, incluso cuando el titular haya fallecido (por

ejemplo, a través de un testamento). O bien, serd necesario encontrarse en una situacion

1%3751/09 op. cit. 16 supra nota 96.
1% 3751/09 supra nota 105.
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excepcional que justifique el desconocimiento del caracter confidencial de los datos. El

IFAI opina que, en caso contrario:

Se puede generar el absurdo de que una vez muerto el sujeto supuestamente no habria razon
para proteger ningun dato personal ni para respetar una decision en sentido contrario de quien
legitimamente podia disponer de la informacion que le afectaba o concernia de manera directa
e inmediata. Lo anterior, bajo la premisa de que quien en vida tendria la condicion de

directamente interesado no estaria en condicion de defenderse u oponerse a dicha situacion.

En otras palabras, si se niega la confidencialidad de los datos después de la muerte, no
seria valida ninguna decision tomada por su titular después de su fallecimiento, pues los

datos personales tendrian el caracter de publicos.

Otro argumento dado por el IFAI para mantener el caracter confidencial de los
nombres de los prisioneros fallecidos en el penal del Altiplano desde el afio 2000
consiste en analizar los efectos de la pena privativa de la libertad en la dignidad
humana. Que una persona tenga una pena privativa de libertad no se traduce en la
pérdida de su condicion de humana. Por esta razoén, las penas deben estar sujetas a
ciertos principios como la proporcionalidad, necesidad e idoneidad y la minima
intervencion. A través de una pena se pierden ciertos derechos (por ejemplo, la libertad
ambulatoria), no obstante, entre estos no se incluye el derecho a la proteccion de datos
personales. Por tal razén es fundamental distinguir entre los sujetos fallecidos que
tenian una sentencia firme y definitiva de aquellos que se encontraban procesados o
arraigados. Esta diferencia es fundamental, pues “si no existe una sentencia firme y
definitiva por la cual se compruebe la realizacion del hecho y la responsabilidad del

sujeto, mucho menos puede existir una razén para desconocer el caracter confidencial
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del dato personal, ni siquiera en el caso de que hubiere fallecido el sujeto sobre el que

) ) ST
versa dicha informacién”.'"’

El siguiente tema que discute el IFAI es la relacion que existe entre la publicidad
de los nombres de los fallecidos y la afectacion de terceros. La resolucion considera que
el fallecimiento de una persona no se traduce en la desaparicion de sus vinculos
familiares, pues estos siguen vigentes después de la muerte del fallecido, razén por la
que es necesario brindarles cierta proteccion. Si no se protegieran estos vinculos, la
pena privativa de la libertad tendria una suerte de efecto infamante y trascendental en
sus familiares, los cuales son sujetos sin ninguna responsabilidad en la comision de la
conducta delictiva. Lo anterior devendria en una franca vulneracion a lo dispuesto en el

articulo 22, parrafo primero de la Constitucion federal.'®

Respecto a esta segunda cuestion, el Pleno del IFAI realiza una ponderacion
juridica de tres derechos, por un lado, el derecho de acceso a la informaciéon de un
sujeto y, por el otro, el derecho a la proteccion de datos personales y los derechos que
corresponden a las personas que tuvieran algin parentesco con el difunto. El IFAI
finalmente concluye que se puede ejercer el primero de ellos sin vulnerar los demas. El
criterio que adopta la resolucidon es considerar exclusivamente como informacion
confidencial aquella que permita identificar o hacer identificable al fallecido y, con ello,
hacer posible la relacion de éste con terceros o con informacion relativa a su intimidad.
Por ende, el IFAI resuelve la procedencia de la reserva manifestada por la SSP relativa a

los nombres de los presos fallecidos en el penal del Altiplano.'”

En cuanto a la tercera cuestion relativa a la procedencia de clasificar los

expedientes médicos de los fallecidos, el IFAI fundamenta el caracter confidencial de

1973751/09 op. cit. 21 supra nota 96.
'%3751/09 op. cit. 26 supra nota 96.
'%3751/09 op. cit. 27 supra nota 96.
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estos expedientes con base en el articulo 29 del Reglamento penal''’ y el articulo 14 del
Manual de Tratamiento de los Internos en Centros Federales de Readaptacion Social (en
adelante, Manual de Tratamiento).''' Asimismo, el IFAI retoma el anélisis l6gico-
juridico de la SSP. Este andlisis indica que los expedientes médicos son datos

personales y, por ende, tienen el caracter de confidenciales.

Consecuentemente, el IFAI se cuestiona si, a pesar del caracter confidencial de
los expedientes, el recurrente puede tener acceso a ellos. Por un lado, el IFAI sostiene
que en principio, la exclusividad en el acceso a los datos personales de un fallecido
corresponden Unicamente a sus familiares de acuerdo al Trigésimo Cuarto de los
Lineamientos Generales. Por el otro, el IFAI también admite que existe un interés
pubico en transparentar y rendir cuentas acerca de las condiciones “en que se suscita la
muerte de personas que se encuentran bajo la custodia del Estado [...]”.""* Por tal
motivo, el IFAI debe de valorar la exclusividad que gozan los familiares del fallecido a
los expedientes médicos y la importancia de conocer las circunstancias de las muertes

de los prisioneros, pues éstas se suscitaron al encontrarse bajo el cuidado Unico y

exclusivo del Estado.

Para justificar dicho interés publico, el IFAI hace énfasis en la utilidad del
expediente médico. Este ultimo permite conocer el estado de salud del prisionero y, al

mismo tiempo, juzgar el actuar del sujeto obligado a brindar ciertos servicios médicos.

' Reglamento de los Centros Federales. Articulo 29.- Desde el ingreso del interno al Centro Federal se abrira su expediente tnico.
Dicho expediente se integrara con los datos e informacién a que hace referencia el articulo 28 del Reglamento, copia de las
resoluciones relativas al proceso del interno, el estudio clinico-criminoldgico o de personalidad, copia de la sentencia ejecutoriada y,
en su caso, el oficio en el que se sefale el Centro Federal en el que deba compurgar su pena. Asimismo, se integrara periodicamente
al expediente la informacion relativa al estado biopsicosocial del interno, al seguimiento de su tratamiento, a su comportamiento
dentro del Centro Federal, asi como cualquier otra que se genere a partir de su ingreso y que se estime pertinente. Los datos o
constancias de cualquier naturaleza que obren en el expediente unico o en los archivos del Centro Federal, tendran caracter
confidencial, en términos de las disposiciones aplicables.

"' Manual de Tratamiento de los Internos en Centros Federales de Readaptacion Social publicado el 08 de noviembre de 2006 en el
Diario Oficial de la Federacion, http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/n7.pdf (Fecha de consulta: 13 de marzo de 2013).
Articulo 14. Los datos del interno que obren en el expediente Unico o en los archivos del Centro Federal, tendran caracter
confidencial, en términos de la Ley Federal de Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

'2.3751/09 op. cit. 7 supra nota 96.
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A partir de lo anterior, el IFAI realiza una ponderaciéon entre los siguientes

valores constitucionales:

a) La proteccion de los datos personales de una persona fallecida, expresada en la exclusividad

de acceso por parte de los familiares mencionados en el trigésimo cuarto de los lineamientos y,

b) El interés de la sociedad en allegarse de las herramientas que le permitan ejercer el
escrutinio de la actividad gubernamental y constatar el cumplimiento de su obligacion de

garantizar la integridad personal de aquellos a quienes priva de la libertad en su facultad

113
penal.

En esta ponderacion, el IFAI no incluye el derecho a la privacidad del fallecido porque
considera que “no hay consecuencias para su proyecto de vida pues ésta ya
concluyd”.'" Por tal motivo, lo que se busca proteger con la no divulgacion del
expediente médico es exclusivamente el derecho a la vida privada de los familiares

relacionados con el fallecido. Lo anterior, podra ser garantizado si la informacion

otorgada del titular excluye datos personales que permitan asociarlo con sus familiares.

A partir de esta ponderacion, el IFAI sefala que el derecho a la proteccion de
datos personales no es absoluto, pues encuentra sus limites en la existencia de un interés
publico. Las razones que justifican este interés consisten en transparentar y rendir

cuentas del deber de cuidado del Estado hacia los reclusos.''

El IFAI resalta que, debido al contexto en el cual se da la solicitud de
informacion, es decir, un centro federal penitenciario caracterizado por las restricciones

y el aislamiento inherentes a éste, se debe brindar a la sociedad herramientas que

'33751/09 op. cit. 31 supra nota 96.

""43751/09 op. cit. 32 supra nota 96.

!> Reglamento del Organo Administrativo Desconcentrado Prevencion y Readaptacion Social publicado el 06 de mayo de 2002 en
el Diario Oficial de la Federacion, http://www.ordenjuridico.gob.mx/Federal/Combo/R-211.pdf (Fecha de consulta: 14 de marzo de
2013). Articulo 17. Los titulares de los centros federal tendran las funciones siguientes: a) De los CEFERESO: I. Dirigir la
organizacion, administracion y funcionamiento del CEFERESO, asi como garantizar la custodia, permanencia y proteccion de los
internos, visitantes y personales que labore en el mismo, II. Vigilar el respecto absoluto a las garantias individuales, los derechos
humanos y la dignidad de los internos; [...].
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faciliten un escrutinio publico. En conclusion, el IFAI decide permitir el acceso a una
version publica de los expedientes médicos con base en el interés publico en
transparentar y rendir cuentas del estado de salud los internos fallecidos y el

cumplimiento de las leyes por parte de los sujetos obligados.

Se tiene acceso a una version publica de los expedientes médicos en razon a la

afectacion que podrian sufrir en su vida privada las personas vinculadas con el fallecido.

Lo anterior con el objetivo de resguardar la informacién que llegara a identificar
un vinculo entre estos y el interno fallecido. Segin el IFAI, con esta decision, “se
permite respetar el derecho de acceso a la informacion del ciudadano recurrente, porque
se dan datos cualitativos (numeros de decesos) y cuantitativos (causa del deceso) que
sirven para transparentar la gestion publica [...] y, al propio tiempo, se garantiza la
proteccion de los datos personales [...] de los sujetos que fallecieron cuando estaban

privados de la libertad personal”.''°

Una vez expuesto el andlisis juridico del IFAI, el siguiente apartado pretende dar
respuesta a la procedencia de clasificar los nombres de los internos fallecidos asi como
sus respectivos expedientes médicos. Lo anterior se llevard a cabo a través de la

ponderacion de Alexy estudiada en el capitulo dos.

3.1.3 Analisis juridico

Para efectos practicos se seguird el mismo orden utilizado por el IFAI en la seccion

anterior. En este apartado, se expondran argumentos propios de esta tesina a efecto de

!6.3751/09 op. cit. 36 supra nota 96.
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analizar y otorgar una solucion al caso planteado, por medio de la ponderacion de

Alexy.

Para iniciar este analisis se deben puntualizar algunas cuestiones. Primeramente,
el solicitante fue un tercero sin ningun tipo de vinculo familiar o de parentesco con los
fallecidos en el penal del Altiplano. Esto cobrard importancia, al momento de estudiar
quiénes estan legitimados para acceder a los datos personales y, en qué casos se pueden
transmitir estos sin que medie el consentimiento de su titular. En segundo lugar, la
informacion solicitada versa sobre internos ya fallecidos, es decir, estos sujetos no
tienen ningun proceso o sancion penal pendiente. En tercer lugar, es relevante remarcar
que existe una laguna legislativa respecto a la continuacion del derecho a la proteccion
de datos personales después de la muerte. El unico precepto que hace una breve
referencia a la suerte de este derecho después de la muerte de su titular es el Trigésimo
Cuarto de los Lineamientos Generales.''’ Este articulo se refiere Ginicamente a la
conservacion del caracter confidencial de los datos después de la muerte del titular, pero

no a la titularidad, como tal, de un derecho a la proteccion de los datos personales.

A partir de los hechos del caso se desprende que, aparentemente, existen tres
derechos distintos que se colisionan: acceso a la informacidn, protecciéon de datos
personales y vida privada. A continuacion, se analizara que, en el caso concreto, existen
dos situaciones en las cuales colisionan estos derechos. La primera de ellas se refiere a
la clasificacion de los nombres de los reclusos fallecidos. Mientras que, la segunda hace

alusion a la clasificacion de la informacion contenida en los expedientes clinicos.

"7 Trigésimo Cuarto. Se consideraran como confidenciales los datos personales referidos a una persona que ha fallecido, a los
cuales unicamente podran tener acceso y derecho a pedir su correccion, el conyuge supérstite y/o los parientes en linea recta
ascendente y descendente sin limitacion de grado, y en linea transversal hasta el segundo grado. En caso de que no existan las
personas a que se refiere el parrafo anterior, tendran acceso y derecho a pedir la correccion de datos personales del fallecido, sus
parientes en linea transversal hasta el cuarto grado. Cuando el titular de los datos personales haya fallecido, y la dependencia o
entidad reciba una solicitud de acceso o correccion de los mismos presentada por una persona distinta de las mencionadas en los
parrafos anteriores, el Comité podra solicitar el consentimiento de cualquiera de éstas.
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Para ello, los proximos dos subtemas expondran estas situaciones de la siguiente
manera. Primeramente, estos identificaran a los sujetos que intervienen en el caso en
concreto. Posteriormente, se explicaran qué derechos le corresponden a cada uno de
estos sujetos. Por ultimo, se mostrard que existe una colisién entre estos derechos, la
cual se solucionard a través de una ponderacion. Este andlisis tendrd una conclusion

distinta a la sostenida por el IFAI, la cual, mas adelante, se contrastara con ésta ultima.

1. Procedencia de clasificar los nombre de los reclusos fallecidos

a) Sujetos involucrados

Como se desprende de los hechos del caso existen tres sujetos involucrados. El primero
de ellos es el solicitante de los nombres de los internos fallecidos. El segundo es el
grupo conformado por estos internos. Mientras que, el tercero estd conformado por los

familiares vinculados a los reclusos fallecidos.
b) Derechos

Respecto al recurrente. Este argumenta a su favor un derecho de acceso a los nombres
completos de los reclusos fallecidos. Lo anterior con sustento en el articulo 6

constitucional.

Respecto a los internos fallecidos. A primera vista puede sustentarse que existe
un derecho a la proteccion de datos personales de estos internos. Sin embargo, este
argumento no es plausible, ya que este derecho se extingue con la muerte del titular de
los datos. Lo anterior es asi por tres razones. La primera de ellas consiste en que éste es

un derecho personalisimo, el cual por definicidon termina al momento en que su titular
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fenece (esto encuentra sustento en el articulo 3 fraccion II de la LAI el cual indica que
estos datos son exclusivos de personas fisicas). La segunda se basa en que este derecho
requiere forzosamente que su titular pueda ejercer una facultad de control sobre su
propia informacion, de modo que, con la muerte del titular, es facticamente imposible
que ésta se ejerza. La tercera razon se encuentra ligada a la definicion de derechos
fundamentales, proporcionada anteriormente por Ferrajoli, la cual indica que estos
derechos sdlo son atribuibles a personas capaces de obrar. Ahora bien, conforme al
articulo 22 del Cédigo Civil Federal, esta capacidad juridica se extingue con la muerte;

por lo que, este derecho no puede atribuirse a un fallecido.

Aunado a las razones anteriores y, como se menciono en el apartado 1.4, entre
los objetivos del derecho de proteccion de datos personales se encuentran: i) el de ser
garante de otros derechos, y ii) que a través de la facultad de control de su titular se
eviten injerencias arbitrarias en su vida intima.'"® Después del fallecimiento del titular
del derecho, estos objetivos ya no tienen ningin sentido, pues no hay necesidad de
proteger otros derechos ni existe ya un espacio intimo que merezca alguna

. ., 119 . .
consideracion.  Por lo que, los reclusos fallecidos no son titulares de este derecho.

Ahora conviene cuestionarse si los fallecidos tienen un derecho a la privacidad.
Como ya se mencion6 (apartado 1.3), este derecho tiene como objeto proteger el ambito
de libertad necesario para el pleno desarrollo de la personalidad. No obstante, es
imposible que una persona fallecida tenga la capacidad de gozar y ejercer esta libertad a
su favor y mucho menos que pueda tener un espacio o una esfera intima, para el

desarrollo de su personalidad. Asimismo, la proteccion del derecho a la vida privada

" LAL El articulo 47 da luz de la finalidad de la proteccion de los datos personales, es decir, proteger a la vida privada y a la
intimidad que, a la letra dice: Articulo 47. Los procedimientos para acceder a los datos personales que estén en posesion de las
dependencias y entidades garantizaran la proteccion de los derechos de los individuos, en particular, a la vida privada y a la
intimidad, asi como al acceso y correccion de sus datos personales, de conformidad con los lineamientos que expida el Instituto y
demas disposiciones aplicables para el manejo, mantenimiento, seguridad y proteccion de los datos personales.

""" El fallecido no tiene derecho a la intimidad porque este es un derecho personalisimo que se extingue con la muerte del sujeto.
Con la muerte, el derecho a la intimidad sigue la misma suerte que su titular.
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tiene como finalidad ulterior el proteger la dignidad humana, no obstante una persona
fallecida carece de esta dignidad. Por lo anterior, los reclusos fallecidos no son titulares

de este derecho.

Bajo esta tesitura, los reclusos fallecidos no son titulares de un derecho a la
proteccion de sus datos personales, ni de un derecho a la privacidad. Llama la atencion,
entonces, el hecho de que, conforme a la disposicion trigésimo cuarta de los
Lineamientos de Clasificacion, el caracter confidencial de los datos personales
permanezca aun después de la muerte de su titular, pero si los titulares ya no tienen
derechos, entonces ;Qué se busca proteger al mantener este caracter de los datos

personales después de la muerte de los reclusos?

Respecto a los familiares relacionados con los internos fallecidos. En respuesta
a la pregunta anteriormente planteada conviene indicar que, practicamente, se busca
proteger el derecho a la privacidad de los familiares vinculados con el titular fallecido.
En este sentido, es pertinente indicar que, en este caso, los terceros si tienen derecho a la

privacidad.

Como menciona el IFAI el fallecimiento de los reclusos no se traduce en la
extincion de todos sus vinculos familiares. El hecho de que terceras personas conozcan
el nombre completo del recluso inmediatamente relaciona a los familiares con el
interno. Esta simple relacion es parte de la esfera privada de los familiares, por lo cual,

se encuentra protegida por su derecho a la privacidad.

Ahora bien, como puede observarse, existen dos derechos que entran en
conflicto en el presente caso: acceso a la informacion (cuyo titular es el recurrente) y
vida privada (cuyos titulares son los familiares de los reclusos fallecidos). Por ende, a

continuacion se realizard una ponderacion de estos derechos.
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¢) Ponderacion

Como se mencion6 en el apartado 2.2, la ley de ponderacion de Alexy indica: “Cuanto
mayor es el grado de la no satisfaccion o de afectacion de uno de los principios, tanto
mayor debe ser la importancia de la satisfaccion del otro”. Esta ley se analiza a través de
tres variables: el grado de afectacion, el peso abstracto y la seguridad de las

apreciaciones empiricas.

1. Grado de afectacion

El grado de afectacion se compone de dos pasos. En primer lugar, se debe identificar el
grado de satisfaccion de uno de los principios. Y, en segundo lugar, correlativo a lo
anterior, el grado de afectacion del otro principio. En este apartado, los principios que
se analizaran son el derecho de acceso a la informacién cuyo titular es el recurrente y el
derecho a la privacidad de los familiares vinculados al interno fallecido. El siguiente
cuadro reflejara esta relacion satisfaccion- afectacion entre ambos derechos. La primer
columna contiene los beneficios que trae consigo el acceso a los nombres de los
internos fallecidos en el penal del Altiplano. La segunda columna refleja la afectacion

que generaria esta publicidad.

Satisfaccion del derecho de acceso a la
informacion que se obtiene por la
publicidad de los nombres de los

internos fallecidos en el penal del

Altiplano

Afectacion al derecho a la privacidad de
terceros causado por de la publicidad de
los nombres de los fallecidos en el penal

del Altiplano

1. Una vez conocido los nombres de los

reclusos junto a los expedientes clinicos

1. Identificacion de vinculos de los

familiares y los internos fallecidos. El solo
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seria posible percatarse si existen tratos | conocimiento de este lazo implica saber

120
1.

diferenciados dentro del pena aspectos de la vida privada de sus

familiares.

2. Discriminacion hacia los familiares

vinculados a los internos fallecidos.

2. Peso abstracto

Este elemento consiste en evaluar ambos derechos, el derecho de acceso a la
informacion y el derecho a la vida privada de los familiares, para conocer si la

satisfaccion del primero justifica la no satisfaccion del segundo.

Por un lado, la satisfaccion que se obtiene por el acceso a los nombres de los
internos fallecidos es minima, pues no es necesario conocer los nombres de los internos
fallecidos para saber si existe o no un trato diferenciado de los reclusos, pues bastara
con observar, en su caso, informaciéon contenida en los expedientes médicos para
demostrar si todos tuvieron alcance a los mismos servicios de salud. El no conocer el
nombre de los internos fallecidos no representa ninguna consecuencia negativa. La
publicidad de los nombres de los fallecidos no aporta nada a la transparencia de la
gestion publica, tampoco favorece a la rendicion de cuentas de los ciudadanos ni
contribuye a la democratizacion de la sociedad mexicana. En otras palabras, con el

acceso a los nombres de los prisioneros fallecidos no se satisface ningiin objetivo de la

120 1: . . . . . .
Piénsese, por ejemplo, en una persona con mucho poder o dinero a la cual se le brindan atenciones especiales en materia de salud
en comparacion con los demas reclusos.
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LAL"' En cambio, existiria una afectacion grave al derecho a la privacidad de terceros

causado por de la publicidad de los nombres de los fallecidos en el penal del Altiplano.

El conocimiento de los nombres de los internos traeria como consecuencia una
inmediata identificacion de los familiares relacionados con el interno fallecido (como se
estudiard en el Ultimo paso de esta ponderacion). Esta identificacion generaria una
discriminacion hacia estos terceros y, por ende, invariablemente existiria una afectacion

en la esfera personal de los familiares vinculados con el fallecido.

Ante este escenario, en el que existe una afectacion grave al derecho a la
privacidad de terceros en contraposicion con la satisfaccion minima del acceso a la
informacion, debe optarse por proteger los nombres de los internos fallecidos. La
proteccion de los nombres de los internos fallecidos evitaria conocer aspectos
pertenecientes al espacio intimo de un individuo, el cual no se justifica en un interés
publico, maxime si se toma en consideracion que los familiares no tendrian por qué

pagar las consecuencias de los actos de sus familiares recluidos en un penal.
3. La seguridad de las apreciaciones empiricas

El tercer y ultimo elemento de la ley de ponderacion de Alexy consiste en identificar la
certeza de que la decision consistente en no publicitar los nombres de los internos
fallecidos afectard invariablemente el derecho a la vida privada de los familiares

relacionados con estos.

.. .. 122 .
En uno de los votos disidentes, algunos comisionados ~~ sostuvieron que el

nombre no es un dato personal, sino s6lo un medio para identificar a un sujeto. Esta

"' LAL Articulo 4. Son objetivos de esta Ley: I. Proveer lo necesario para que toda persona pueda tener acceso a la informacion
mediante procedimientos sencillos y expeditos; II. Transparentar la gestion piblica mediante la difusion de la informacion que
generan los sujetos obligados; III. Garantizar la proteccién de los datos personales en posesion de los sujetos obligados; IV.
Favorecer la rendicion de cuentas a los ciudadanos, de manera que puedan valorar el desempefio de los sujetos obligados; V.
Mejorar la organizacion, clasificacion y manejo de los documentos, y VI. Contribuir a la democratizacion de la sociedad mexicana y
la plena vigencia del Estado de derecho.
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tesina sostiene que el nombre completo de una persona si es un dato personal. Lo
anterior en el entendido de que el nombre y ambos apellidos de un individuo son datos
de caracter identificativo, que permiten reconocer a un individuo en especifico, sin
necesidad de realizar una averiguacion posterior. A través de esta identificacion se

establecen relaciones de parentesco con otros sujetos.

En consecuencia, el simple conocimiento por parte de un tercero de los vinculos
entre un interno fallecido y sus familiares representa per se una intromision a la vida
privada de estos ultimos. Lo anterior comprueba la afectacion que traeria consigo la

publicacion de los nombres de los internos fallecidos.

Como menciona el IFAI, el fallecimiento de una persona no se traduce en la
extincion de todos sus vinculos familiares. La revelacion del nombre completo
inmediatamente relaciona a los familiares con el interno. Esta simple informacion es
parte de la esfera privada de los familiares, por lo cual, se encuentra protegida por su
derecho a la privacidad. Aunado a lo anterior, es muy probable que esta identificacion
pueda generar una discriminacioén a quienes, como menciona el IFAI , ni siquiera son
responsables en la comision de la conducta delictiva. En conclusion, en este ejercicio, la
seguridad de las apreciaciones empiricas se traduce en saber qué el no hacer publicos
los nombres de los internos fallecidos tiene una afectacion directa a la vida privada de

sus familiares.

A diferencia del analisis aqui expuesto, el IFAI lleg6 a la misma conclusion aqui

indicada, pero para ello ponder6 tres derechos en lugar de dos. Por un lado, el derecho

"2 Estos comisionados son Maria Marvan Laborde y Angel Trinidad Zaldivar. Lo anterior es visible en el voto disidente de la
comisionada Maria Marvan Laborde y el comisionado Angel Trinidad Zaldivar respecto de la resolucion del recuso de revision
numero 3751/09 interpuesto en contra de la respuesta de la Secretaria de Seguridad Publica, presentada por la comisionada Maria
Marvan Laborde y votado por el Pleno del Instituto Federal de Acceso a la Informacion publica el 25 de noviembre de 2009.
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de acceso a la informacion y, por el otro, el derecho a la proteccion de datos personales

junto al derecho a la vida privada de los familiares.

El IFAI justificé la existencia del derecho a la proteccion de datos personales en
dos argumentos. El primero consisti6é en afirmar que este derecho se encuentra vigente
después de la muerte de su titular por el cardcter confidencial que guardan los datos
personales. Sin embargo, el IFAI jamas distinguid entre el derecho a la proteccion de

datos personales como una facultad de control de la naturaleza o calidad de estos datos.

El segundo argumento indica que la racionalidad de proteger los datos
personales consiste en salvaguardar los derechos de los familiares vinculados a las
personas fallecidas, pues éstas podrian verse afectadas. No obstante, en el analisis de
esta racionalidad, el IFAI mezcloé dos derechos (proteccion de datos personales y vida
privada) sin distinguirlos. De modo que, unicamente el IFAI preservo la

confidencialidad para no dafiar a terceros.

A continuacion, se analizard la segunda y ultima situacioén del caso concreto en la
cual se colisionan, aparentemente, el derecho de acceso a la informacion, vida privada y

el derecho a la proteccion de datos personales.

I1. Procedencia de clasificacion de los expedientes clinicos

a) Sujetos involucrados

En este apartado también existen tres sujetos involucrados. El primero de ellos es el
solicitante de los expedientes médicos de los internos fallecidos. El segundo se
compone del grupo de estos internos. El tercer grupo estd integrado por los familiares

vinculados a los reclusos fallecidos.
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b) Derechos de los sujetos123

Respecto al recurrente. Este argumenta a su favor un derecho de acceso a los
expedientes médicos de los reclusos fallecidos. Este acceso se justifica en el interés
publico que existe en conocer los expedientes médicos, pues a través de ellos se podra
conocer cuales son las causas de los decesos dentro del penal y el cumplimiento o no de

las atribuciones de los obligados.

Respecto a los internos fallecidos. Este grupo de personas no poseen ningun
derecho por las mismas razones esgrimidas en lineas anteriores respecto a la

clasificacidon de los nombres de los internos fallecidos.

Respecto a los familiares relacionados con los internos fallecidos. Los
familiares tienen derecho a la vida privada. Lo anterior en el entendido de que el
fallecimiento de los reclusos no se traduce en la extincion de todos sus vinculos
familiares. El hecho de que terceras personas conozcan datos personales de los internos
fallecidos (contenidos dentro del expediente médico) da lugar a que ellos se relacionen a

sus familiares y, consecuentemente, se pueda afectar la vida privada de estos ultimos.

Para justificar esto y antes de pasar a la ponderacion, es relevante comprender el
contenido y los alcances de los expedientes médicos en los centros penitenciarios. Lo
anterior a efecto de poseer mayores elementos para un andlisis de los derechos

involucrados en el presente caso.

. , . . . 124
Los expedientes clinicos son considerados datos personales sensibles ™y

125

confidenciales. ~” En los Centro Federal de Readaptacion Social, se exige en el registro

' Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en posesion de particulares publicada el 05 de julio de 2010 en el Diario Oficial
de la Federacion, http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPDPPP.pdf (Fecha de consulta: 15 de febrero de 2013).
Articulo 3. Para los efectos de esta Ley, se entendera por: VI. Datos personales sensibles: Aquellos datos personales que afecten a la
esfera mas intima de su titular, o cuya utilizacion indebida pueda dar origen a discriminacion o conlleve un riesgo grave para éste.

63



de ingreso del interno un certificado médico que acredite su estado fisico al momento de

126 . . ;. .
1.~ A partir de este momento, se abre un expediente Unico integrado

su entrada al pena
por informacién médica, estado biopsicosocial, estudio clinico- criminoldgico, fecha de
nacimiento, etc., es decir, todo tipo de informacion relativa al interno."*’” Como puede
desprenderse de los articulo 7, 28 y 29 del Reglamento de Centros Federales, la
informacion que integra el expediente Unico no es Unicamente sobre temas relativos a la
salud del interno, pues ésta va desde su fotografia hasta el nombre de su defensor. La
finalidad de este expediente es recabar todo tipo de informacion relacionada con el
interno para llevar un control y seguimiento de éste en su permanencia dentro del penal.

Particularmente en el tema de la salud del interno, este expediente inico cuenta con el

certificado médico al momento del ingreso del interno, sus diagnosticos médicos, el

En particular, se consideran sensibles aquellos que puedan revelar aspectos como origen racial o étnico, estado de salud presente y
futuro, informacion genética, creencias religiosas, filosoficas y morales, afiliacion sindical, opiniones politicas, preferencia sexual.
' Lineamiento de clasificacion. Trigésimo Segundo.- Serd confidencial la informacién que contenga datos personales de una
persona fisica identificada o identificable relativos a: XIV. Estado de salud fisica; XV. Estado de salud mental;

Reglamento penal. Articulo 29. [...] Los datos o constancias de cualquier naturaleza que obren en el expediente tnico o en los
archivos del Centro Federal, tendran caracter confidencial, en términos de las disposiciones aplicables.

Manual. Articulo 14.- Los datos del interno que obren en el expediente tnico o en los archivos del Centro Federal, tendran caracter
confidencial, en términos de la Ley Federal de Acceso a la Informaciéon Publica Gubernamental.

126 Reglamento penal. Articulo 28 fraccion En el Centro Federal se establecera un sistema administrativo de registro de los internos
que estara a cargo del area Juridica, y comprendera como minimo lo siguiente: IX. Certificado médico que acredite el estado fisico
al momento del ingreso.

Manual de Tratamiento. Articulo 8. El internamiento en el Centro Federal se hara previa entrega al Director General o al funcionario
facultado, de la correspondiente orden escrita o solicitud emanada de autoridad competente. Al ingreso del interno le sera practicada
la revision fisica de seguridad, asi como el estudio médico que sirva para expedir el certificado correspondiente.

"7 Reglamento de los Centros Federales. Articulo 29. Desde el ingreso del interno al Centro Federal se abrira su expediente tnico.
Dicho expediente se integrara con los datos e informacién a que hace referencia el articulo 28 del Reglamento, copia de las
resoluciones relativas al proceso del interno, el estudio clinico-criminoldgico o de personalidad, copia de la sentencia ejecutoriada y,
en su caso, el oficio en el que se sefale el Centro Federal en el que deba compurgar su pena. Asimismo, se integrara periédicamente
al expediente la informacion relativa al estado biopsicosocial del interno, al seguimiento de su tratamiento, a su comportamiento
dentro del Centro Federal, asi como cualquier otra que se genere a partir de su ingreso y que se estime pertinente. Los datos o
constancias de cualquier naturaleza que obren en el expediente unico o en los archivos del Centro Federal, tendran caracter
confidencial, en términos de las disposiciones aplicables.

Reglamento de Centros Federales. Articulo 28.- En el Centro Federal se establecera un sistema administrativo de registro de los
internos que estaré a cargo del Area Juridica, y comprendera como minimo lo siguiente:

1. Nombre completo, asi como seudonimos o alias; II. Género, fecha de nacimiento, lugar de origen, ultimo domicilio o lugar de
residencia, teléfono, estado civil, profesion u oficio y nombre de ascendientes, descendientes, conyuge, concubina y, en el caso de
internas, concubinario; III. Fecha y hora de ingreso y egreso, asi como las constancias que lo acrediten; IV. Identificacion
dactiloantropomeétrica; V. Identificacion fotografica de frente y de perfil; VI. Autoridad que ha resuelto la privacion de la libertad y
motivos de ésta; VII. Resoluciones relativas a procesos vigentes y sentencias por compurgar, del fuero comun y federal; VIIL
Nombre de su defensor, representante comin o persona de confianza; IX. Certificado médico que acredite el estado fisico al
momento del ingreso; X. Deposito e inventario de sus pertenencias, y XI. Acta administrativa de ingreso y egreso.

Reglamento de Centros Federales. Articulo 13.- El Area Juridica del Centro Federal, integrara el expediente tnico del interno, sin
perjuicio de los que se generen por las demas areas, el cual debe contar con los documentos siguientes:

I. Registro del interno; II. La informacion relativa al estado biopsicosocial del interno; III. Los reportes del seguimiento al
tratamiento aplicado; IV. El reporte del comportamiento dentro del Centro Federal; V. Las actuaciones que se produzcan durante el
internamiento, y VI. Los demas informes que se consideren pertinentes.

64



seguimiento, la evolucion de los tratamientos a los que se ha sometido, y las

operaciones realizadas, entre otras.'**

El caracter confidencial de los expedientes médicos exige limitar el acceso a
estos al titular de dicha informacién.'*” En este sentido, es indispensable contar con el
consentimiento °° libre, expreso e informado del titular de los datos'’' para la
transmision de estos. En todo momento, los responsables del tratamiento de los datos
personales tienen la obligacion de resguardar y proteger dichos datos. Los responsables
solo podran transmitir los datos personales cuando: i) medie el consentimiento expreso
de los titular o ii) asi lo prevea de manera expresa una disposicion legal.">* Los
supuestos para la transmision sin consentimiento del titular de los datos se encuentran
en el articulo 22 LAI y son los siguientes: i) los necesarios por razones estadisticas,
cientificas o de interés general; ii) cuando se transmitan entre sujetos obligados o entre
dependencias o entidades y los datos se utilicen para el ejercicio de sus facultades vy, iii)

cuando exista una orden judicial.

Sin duda alguna, de lo sefialado por la normatividad aplicable al caso concreto,
los expedientes médicos son confidenciales. Este caracter confidencial conlleva a que

los datos permanezcan resguardados del escrutinio publico por tiempo indefinido,"** o

'8 Reglamento de los Centros Federales. Articulo 29. Desde el ingreso del interno al Centro Federal se abrira su expediente tnico.
Asimismo, se integrara periédicamente al expediente la informacion relativa al estado biopsicosocial del interno, al seguimiento de
su tratamiento, a su comportamiento dentro del Centro Federal, asi como cualquier otra que se genere a partir de su ingreso y que se
estime pertinente [...].

' Constitucion. Articulo 6. [...] ITI. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacion, tendra acceso
gratuito a la informacion publica, a sus datos personales o a la rectificacion de éstos.

% Lineamiento de Clasificacion. Trigésimo. Los documentos y expedientes clasificados como confidenciales no podran difundirse
si no media en cada caso, el consentimiento del titular de dicha informacion, sin perjuicio de las excepciones establecidas en la Ley,
el Reglamento y los presentes Lineamientos. Dicho consentimiento podra solicitarse de conformidad con el articulo 41 del
Reglamento.

! Lineamiento de Proteccion de Datos Personales. Duodécimo. Toda transmision de datos personales debera contar con el
consentimiento del Titular de los datos, mismo que debera otorgarse en forma libre, expresa e informada, salvo lo dispuesto en el
Lineamiento Vigésimo Segundo. Reglamento de LAI. Articulo 40. Para que las dependencias o entidades puedan permitir el acceso
a informacion confidencial requieren obtener el consentimiento expreso de los particulares titulares de la informacion, por escrito o
medio de autentificacion equivalente.

132 Lineamiento de Proteccion de Datos Personales. Vigésimo tercero. Los sujetos obligados solo podran transmitir datos personales
cuando: a) Asi lo prevea de manera expresa una disposicion legal, e b) Medie el consentimiento expreso de los titulares.

'3 Lineamientos Generales. Quinto. Para fundar la clasificacién de la informacion, debera sefialarse el o los ordenamientos
juridicos, articulo, fraccion, inciso y parrafo que expresamente le otorgan el caracter de clasificada. En el caso de informacion
reservada, debera, asimismo, establecerse el periodo de reserva. La informacion confidencial permanecera como tal por tiempo
indefinido, salvo lo dispuesto en el lineamiento trigésimo cuarto de este ordenamiento y la legislacion aplicable.
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bien que se presenten alguno de los siguientes dos escenarios: i) tener el consentimiento

expreso del titular o ii) encontrarse en alguno de los supuestos del articulo 22 LAI.

Asimismo, existen otras personas que tiene la posibilidad para acceder a los
datos personales de los reclusos fallecidos: sus familiares. Este supuesto lo plantea el

precepto Trigésimo Cuarto del Lineamiento de Clasificacion:

Se consideraran como confidenciales los datos personales referidos a una persona que ha
fallecido, a los cuales unicamente podran tener acceso y derecho a pedir su correccion, el
conyuge supérstite y/o los parientes en linea recta ascendente y descendente sin limitacion de

grado, y en linea transversal hasta el segundo grado.

En caso de que no existan las personas a que se refiere el parrafo anterior, tendran acceso y
derecho a pedir la correccion de datos personales del fallecido, sus parientes en linea

transversal hasta el cuarto grado.

Cuando el titular de los datos personales haya fallecido, y la dependencia o entidad reciba una
solicitud de acceso o correccion de los mismos presentada por una persona distinta de las
mencionadas en los pdrrafos anteriores, el Comité podrd solicitar el consentimiento de

cualquiera de éstas.

En primer lugar, este precepto confirma el caracter confidencial de los datos personales,
sin embargo, éste agrega que aunque la persona haya fallecido, la calidad de
confidencialidad de los datos no cambia. En segundo lugar, esta disposicién le da
legitimidad a otros sujetos distintos al titular de los derechos para poder acceder a
dichos datos. Estos sujetos legitimados son el conyuge supérstite y/o los parientes en
linea recta ascendente y descendente sin limitacion de grado, y en linea transversal hasta
el segundo grado. En caso de que no existan estas personas, sus parientes en linea
transversal hasta el cuarto grado también tendran el derecho a acceder a los datos

personales. Por Ultimo, este precepto también regula una situacién muy similar que para
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el presente andlisis interesa: cuando un tercero solicita el acceso a los datos personales
de un fallecido. En este caso, el Comité tiene la opcion de solicitar el consentimiento de

cualquiera de las personas que se encuentren vinculadas por razones familiares al

fallecido.

Una vez identificados los derechos involucrados en el presente caso, y después
de haber expuesto el contenido y los alcances de los expedientes médicos en los centros

penitenciarios, conviene realizar la ponderacion de estos derechos.

¢) Ponderacion

1. Grado de afectacion

El grado de afectacion se compone de dos pasos. El primero consiste en identificar el
grado de satisfaccion del derecho de acceso a la informacion que se logra al hacer
publicos los expedientes médicos de los internos fallecidos en el penal del Altiplano. El
segundo consiste en analizar la afectacion en el derecho de privacidad de los familiares
vinculados a los reclusos fallecidos, la cual es ocasionada por la publicidad de los

expedientes. Para efectos practicos, ambos pasos se reflejaran en el siguiente cuadro:

Satisfaccion del derecho de acceso a la | Afectacion al derecho a Ila
informacion que se obtiene al hacer publicos | privacidad de los familiares de los
los expedientes médicos reclusos fallecidos que se genera
por la publicidad de los

expedientes médicos

1. Verificar el cumplimiento de las|1. Menoscabo al derecho a la
atribuciones legales de los encargados y de | intimidad de terceros vinculados en

razoén de parentesco con el titular de
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velar por la salud de los internos. la informacion.

2. Conocer las condiciones de salud en los
centros penitenciarios federales, entre ellas, si
existieron especialistas y equipo médico

suficiente para el tratamiento de los internos.

3. Examinar las causas de muerte dentro de los
penales con la finalidad de analizar si éstas son
por causas naturales o por negligencia del

estado.

2. Peso abstracto

Este elemento evalua si la satisfaccion del derecho de acceso a la informacion justifica
la afectacion del derecho a la vida privada de los familiares. Por un lado, la satisfaccion
del primer derecho es trascendente, pues existe un interés publico en conocer, evaluar y
analizar los servicios de salud que son proporcionados dentro de un centro
penitenciario. Por esta razon es necesario dilucidar el contexto de los titulares de los
expedientes médicos en el penal del Altiplano, pues a partir de esto se justificara la

existencia de un interés publico.
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El penal del Altiplano es uno de los seis centros que integran el Sistema Federal
Penitenciario.”* En este penal, el Titular del Area Técnica del Centro Federal es el
responsable de otorgar la atencion médica a los internos y aplicar programas de
tratamiento médicos.'” El Area Técnica del Centro federal cuenta con el area de
Servicios Médicos,'*® responsable directa de velar por la salud fisica de los internos asi
como integrar su diagndstico médico con el fin de establecer el tratamiento clinico mas
adecuado para el paciente.””’ El objeto del 4rea de servicios médicos de un Centro
Federal es velar por la salud fisica y mental de los internos. Esto incluye vigilar la
evolucion de su salud, prevenir enfermedades y proporcionar atencion medica.'*® Los
servicios de salud brindados por el Estado deben tener una funcidon promocional,
preventiva y curativa. Estos servicios de salud que son brindados en un Centro Federal
de Readaptacion Social deben cumplir con los mismos estandares de calidad de aquellos
ofrecidos en los hospitales publicos. Asimismo, estos servicios deben estar disponibles
en todo momento, ser adecuados, efectivos y pertinentes para velar por la salud del

interno.

Por regla general, el interno recibe tnicamente la atencién médica que el Estado
otorga a través de los médicos del Centro Federal. Sin embargo, en situaciones
extraordinarias (como la ausencia de especialistas en la enfermedad del interno), éste
puede ser trasladado a instituciones del sector salud para recibir su tratamiento."” En

otras palabras, el interno sélo tiene acceso a los servicios médicos que el penal pueda

' Reglamento de los Centros Federales. Articulo 6. El Sistema Federal Penitenciario se integra con los siguientes Centros y
Colonia Federales: I. Centro Federal de Readaptacion Social numero 1 “Altiplano” [...].

' Reglamento de los Centros Federales. Articulo 16. Corresponde al Titular del Area Técnica: 1. Proponer y aplicar los programas
de tratamiento para los internos; IV. Otorgar atencién médica y psicologica a los internos [...].

1% Manual de Tratamiento. Articulo 28. El Area Técnica del Centro Federal es la responsable de proponer y aplicar los programas
de tratamiento para los internos; para tal fin, cuenta con las siguientes areas: I. Servicios Médicos [...].

"7 Manual de Tratamiento. Articulo 29. El Area de Servicios Médicos es la responsable de velar por la salud fisica y mental de los
internos asi como de integrar su diagnoéstico médico desde el ingreso al Centro Federal, con el fin de establecer el tratamiento
médico a seguir y aplicarlo.

"% Reglamento de los Centros Federales. Articulo 49. Los servicios médicos del Centro Federal tendran por objeto velar por la
salud fisica y mental de los internos. El Titular del Area de Servicios Médicos realizara campaias permanentes para la prevencion y
erradicacion de enfermedades y la planificacion familiar, y proporcionara a los internos la atencion necesaria.

' Reglamento de los Centros Federales. Articulo 13. Son atribuciones del Director General: XIV. Autorizar el acceso de
profesionales de la salud ajenos al Centro Federal, para atender los casos que lo requieran, asi como el traslado de internos a
instituciones del sector salud, previo dictamen del Area de Servicios Médicos del Centro Federal [...].
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brindarle. El interno debe limitarse a los médicos, al equipo y a los insumos que el

Estado le otorgue, sin opcion a acudir a otros especialistas.

El interés publico para acceder a los expedientes médicos de los internos
fallecidos se justifica por ser la unica forma para conocer, evaluar y mejorar el
desempefio del Estado en materia de salud en los Centro Federales. La historia clinica
contenida en los expedientes médicos detalla minuciosamente el estado de salud en que
ingreso6 el interno, los sintomas del paciente, sus multiples diagnosticos, las operaciones
y tratamientos realizados, e incluso el resultado de la autopsia. Ni por medio de una
politica publica o una evaluacion general del sistema de salud en centros penitenciarios
se podria saber a detalle las causas de la muerte de un interno y si esto se debié ono a la
negligencia de un funcionario del Estado. Todo esto justifica el acceso de cualquier
interesado a los expedientes médicos de los internos en aras de transparentar y evaluar
la forma en que el Estado brinda los servicios de salud. A través del conocimiento de
los expedientes clinicos seria posible transparentar el actuar de las dependencias
gubernamentales en relacion con las responsabilidades legales que detentaban que, en
este caso seria, el Area de Servicios Médicos de los centros penitenciarios. Es
precisamente a través de la publicidad de la informacion contenida en los expedientes

médicos que se satisface ese interés publico en la actuacion de las autoridades.

Cualquier individuo deberia tener la posibilidad de vigilar qué originan las
muertes dentro de los centros penitenciarios. En estos lugares, las muertes deberian
representar un fendmeno aislado, pues el 64% de la poblacién sentenciada en los
centros federales era menor a 40 afios'*, es decir, personas jovenes que no tendrian

porque padecer problemas de salud severos.'*!

' Centro de Investigacion y Docencia Econémicas. Resultados de la Primera Encuesta realizada a Poblacién Interna en Centros
Federales de Readaptacion Social, 2012.
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El interés publico en transparentar la actuacion del Estado es tal que se justifica
el acceso a los datos personales contenidos en los expedientes médicos de los fallecidos
en el penal del Altiplano. Si bien, en un principio, estos datos fueron entregados con la
finalidad de conocer la evoluciéon médica del paciente, eventualmente a través de estos
es posible examinar y advertir las deficiencias en materia de salud dentro de los centros

penitenciarios en México.

Hasta este momento, queda claro que existe un interés publico que permite el
acceso a los expedientes médicos. Ahora bien, el otorgar este acceso implica una
afectacion al derecho a la privacidad de los familiares relacionados con el interno
fallecido. Pues, al hacerse publicos los expedientes, se expondria la relacion de
parentesco del fallecido con sus familiares. Sin embargo, dado que detras del derecho
de acceso a la informacion se encuentra la proteccion un interés publico, la satisfaccion

de este derecho si justifica una afectacion a la vida privada de los familiares.

3. La seguridad de las apreciaciones empiricas

En este ultimo elemento se debe identificar la certeza de que el hecho de publicitar los
expedientes médicos de los internos fallecidos afectard invariablemente el derecho a la
vida privada de los familiares relacionados con estos. Para establecer lo anterior es
necesario distinguir dos situaciones. La primera de ellas consiste en que el IFAI permita
el acceso a toda la informacion contenida en los expedientes sin excepcion alguna.
Mientras que, la segunda consiste en permitir el acceso a toda la informacion, excepto

aquella que pudiera relacionar a los internos fallecidos con sus familiares.

http://publiceconomics.files.wordpress.com/2013/01/encuesta_internos_cefereso_2012.pdf. (Fecha de consulta: 01 de junio de
2013), 14.

'*'Se reconoce que pueden existir muertes dentro del penal que obedezcan a situaciones que no dependen de los servicios médicos
ahi brindados como las enfermedades genéticas.
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En la primera situacion, la revelacion de toda la informacioén contenida en el
expediente representara una intromision a la vida privada de los familiares. Como se
expuso anteriormente, todos los expedientes médicos contienen datos cuyo
conocimiento permite automaticamente relacionar al interno con sus familiares (es
decir, establecer relaciones de parentesco). Este simple vinculo representa conocer
informacion correspondiente a la esfera intima de los familiares lo que, sin lugar a
dudas, afectaria la vida privada de estas personas. Por tal motivo, existe una certeza en
que se afectara el derecho a la privacidad de los familiares relacionados con el interno

fallecido.

En cambio, en la segunda situacion, la revelacion de la informacion no implica
forzosamente un dafio a la vida privada de los familiares. Lo anterior en el entendido de
que no se proporcionara al recurrente informacioén que pudiera relacionar a los internos
fallecidos con sus familiares. Por ende, bajo esta situacion, no existe una certeza en que

se produzca una afectacion a la vida privada.

Una vez expuesto lo anterior, esta tesina considera que la solucion adecuada que
debe prevalecer en este caso es la expuesta en la situacion dos. Es decir, se debe
permitir el acceso a toda la informacion, excepto aquella que pudiera relacionar a los
internos fallecidos con sus familiares. De este modo, el interés publico en otorgar el
acceso a la informacion prevalece y, al mismo tiempo, se intenta reducir el dafio posible

a la vida privada de los familiares.

En la resolucion del caso, el IFAI llega a conclusiones similares, pero de una
manera distinta. El IFAI comienza con el analisis de dos valores constitucionales: la
proteccion de los datos personales de una persona fallecida y el interés de la sociedad en

allegarse de herramientas que le permitan ejercer el escrutinio de la actividad
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gubernamental. A través del primer valor constitucional (la proteccion de los datos
personales), el IFAI busca velar por la proteccion del otro derecho, el de la vida privada

42 por tal

de los familiares mencionados en el trigésimo cuarto de los lineamientos.
motivo, “el IFAI considera que bastard garantizar que la informacioén a que se conceda
el acceso publico excluya datos personales que permitan asociar al titular de los mismos

(fallecido) con los que legitimamente tienen acceso”.'*

A diferencia del IFAI, el andlisis contenido en este apartado contrapone el
derecho de acceso a la informacion con el derecho a la privacidad de los familiares
vinculados al fallecido. No existen razones para hablar de un derecho a la proteccion de
datos personales y afirmar cuestiones como “la imposicion de restriccion al derecho de
proteccion de los datos personales debe atender necesariamente a una causa de interés

95144

publico” ™, ya que este derecho no forma parte de la discusion del caso en concreto.

Como se desprende de la ponderacion anteriormente realizada, el derecho de
acceso a la informacién prevalece siempre que, a través de éste pueda protegerse un
interés publico que, en este caso, consiste en, la necesidad de saber con certeza el
sistema de salud dentro de un penal federal. Por tal motivo, a continuacion se estudiaré
el derecho espafiol, pues existe un interés publico en regular los expedientes clinicos, es
decir, qué clase de informacion contienen, las personas facultadas para su acceso, los

fines para conocerlo y sus limites.

Bajo este derecho, los datos personales se encuentran regulados por la Ley

Orgénica 15/1999 de Proteccion de Datos de Caracter Personal y su respectivo

"2 Esto es claro cuando el IFAI afirma que “es posible aducir que la esfera de intimidad que se pretende defender es la del conyuge
supérstite y los parientes autorizados en exclusiva para acceder a los datos personales del fallecido”. Para consultar esta cita véase
3751/09 op. cit. 33 supra nota 96.

' 3751/09 supra nota 142.

% 3751/09 op. cit. 34 supra nota 96.
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reglamento. Sin embargo, el reglamento de la Ley 15/1999 en su articulo 2.4 excluye de

su ambito de aplicacion a los datos referidos a personas fallecidas:

Articulo 2. Ambito objetivo de aplicacion. [...] 4. Este reglamento no serd de aplicacion a los
datos referidos a personas fallecidas. No obstante, las personas vinculadas al fallecido, por
razones familiares o andlogas, podran dirigirse a los responsables de los ficheros o
tratamientos que contengan datos de éste con la finalidad de notificar el o6bito, aportando

acreditacion suficiente del mismo, y solicitar, cuando hubiere lugar a ello, la cancelacion de los

145
datos.

Lo anterior nos lleva a preguntarnos, ;por qué la ley que regula el tratamiento de los
datos personales no es aplicable para el caso de las personas fallecidas? El Informe
Juridico 61/2008 que lleva por titulo “Aplicacion de las normas de proteccion de datos a

1% nos da una explicacion a partir del analisis de tres

los datos de personas fallecidas
cuestiones. En primer lugar, examina el contenido del articulo 32 del Cédigo Civil

espafiol. En segundo lugar, el concepto de derecho a la proteccion de datos personales

derivado de la Sentencia 292/2000 y, por tltimo, el objeto mismo de la Ley 15/1999.

El articulo 32 del Cédigo Civil espafol dispone que “la personalidad civil se
extingue por la muerte de las personas”. A partir de este precepto se debe interpretar
que la muerte de un sujeto trae consigo la extincion de los derechos inherentes a la

personalidad juridica.

La sentencia 292/2002 del 30 de noviembre dictada por el Pleno del Tribunal
Constitucional espafiol (constante referente para la resolucién de casos a través de la
Agencia Espafiola de Datos Personales) dota de contenido al derecho a la proteccion de

datos personales y lo define como aquel poder de disposicién y de control sobre tus

'* Reglamento de desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccién de datos de caracter general (19/01/08)
http://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2008-979 (Fecha de consulta: 15 de mayo de 2013).

6 Aplicacion de las normas de proteccion de datos a los datos de personas fallecidas. (Informe 61/2008).
http://www.agpd.es/portalwebAGPD/canaldocumentacion/informes_juridicos/reglamento_lopd/common/pdfs/2008-0061_Aplicaci-
00-n-de-las-normas-de-protecci-oo-n-de-datos-a-datos-de-fallecidos.pdf. (Fecha de consulta: 15 de mayo de 2013).
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datos personales. Dicho poder faculta a la persona a acceder, modificar, cancelar u
oponerse al tratamiento de sus datos, decidir qué datos desea proporcionar y conocer el
fin con el que son utilizados. Si a lo anterior le adicionamos el concepto de derecho a la
proteccion de datos personales derivado de la Sentencia 292/2000 es evidente que la
muerte del titular de los datos personales necesariamente se extingue dicha facultad de
disposicion. Este razonamiento se confirma con el objeto de la Ley 15/1999 que es
garantizar y proteger el tratamiento de los datos personales de las personas fisicas,
especialmente su derecho al honor y a la intimidad."*’ El proposito de la Ley 15/1999 se
centra exclusivamente en personas fisicas, razon por la cual el &mbito de aplicacion de
esta ley queda excluido a las personas fallecidas, pues para el derecho ya no son

consideradas sujetos de derechos.

En resumen, la Ley 15/1999 no es aplicable a las personas fallecidas porque
¢éstas ya no son personas fisicas y no puede ejercer ninguna el derecho a la proteccion de
sus datos personales después de su muerte, pues este derecho es entendido como una
facultad. Como menciona el Informe Juridico 61/2008, la intencidon del articulo 2.4 del
Reglamento de la Ley 15/1999 tiene como objetivo “conciliar el caracter personalisimo
del ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacidon y oposicion con la
posibilidad de que el responsable conozca efectivamente el hecho mismo del 6bito y
pueda proceder, en su caso, a la cancelacion de los datos”. Por tal razon, el articulo 2.4
permite la transmision del ejercicio del derecho a la proteccion de datos personales a las
personas vinculadas con el fallecido (titular del derecho), con el inico fin de notificar al
responsable del tratamiento de los datos personales el fallecimiento y asi proseguir a la

cancelacion de los datos lo que no se traduce en la existencia y tutela del derecho a la

7 Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal publicado el dia 14 de diciembre de
1999 en el Boletin Oficial del Estado, http://www.boe.es/boe/dias/1999/12/14/pdfs/A43088-43099.pdf (Fecha de consulta: 22 de
abril de 2013). Articulo 1. Objeto. La presente Ley Organica tiene por objeto garantizar y proteger, en lo que concierne al
tratamiento de los datos personales, las libertades publicas y los derechos fundamentales de las personas fisicas, y especialmente de
su honor e intimidad personal y familiar.
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proteccion de datos personales después de la muerte de su titular. Lo anterior, apoya la
postura adoptada en el caso practico respecto a la inexistencia de un derecho a la
proteccion de datos personales después de la muerte de su titular. En el caso espafiol,
esta posicion se confirma cuando el articulo 2.4 del reglamento excluye de su ambito de

aplicacion a los datos referidos a personas fallecidas.

Después de analizar la razén por la cual la Ley 15/1999 no regula los datos
personales de las personas fallecidas nos dirigimos a ver el caso concreto de los

expedientes clinicos.

A diferencia de México, Espafia cuenta con una ley que regula los derechos y
obligaciones de los pacientes, usuarios y profesionales, asi como los centros y servicios
sanitarios, publicos y privados en materia de autonomia del paciente y de informacion y
documentacién clinica'*® conocida como Ley 41/2002 de 14 de noviembre, basica
reguladora de la autonomia del paciente y de derechos y obligaciones en materia de

informacion y documentacion publica.'*

Esta Ley define la historia clinica como el
conjunto de documentos que contienen los datos, valoraciones e informaciones de
cualquier indole sobre la situacion y la evolucion clinica de un paciente a lo largo del
proceso asistencial.'”’ Por regla general, la historia clinica es un instrumento destinado
fundamentalmente a garantizar la asistencia médica del paciente.”’ Sin embargo, ésta

puede estar destinada a otros fines como judiciales, epidemioldgicos, de salud publica,

investigacion o docencia.

' Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de la autonomia del paciente y de derechos y obligaciones en materia de
informacién y documentacion clinica. Articulo 1. Ambito de aplicacion. La presente Ley tiene por objeto la regulacion de los
derechos y obligaciones de los pacientes, usuarios y profesionales, asi como de los centros y servicios sanitarios, publicos y
privados, en materia de autonomia del paciente y de informacién y documentacioén clinica.

' Ley 41/2002 de 14 de noviembre, bésica reguladora de la autonomia del paciente y de derechos y obligaciones en materia de
informacién y documentacion publica publicada el dia 15 de noviembre de 2002 en el Boletin Oficial del Estado,
http://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2002-22188 (Fecha de consulta: 22 de abril de 2013).

'""Ley 41/2002. Articulo 3. Las definiciones legales. A efectos de esta Ley se entiende por: Historia clinica: el conjunto de
documentos que con- tienen los datos, valoraciones e informaciones de cualquier indole sobre la situacion y la evolucion clinica de
un paciente a lo largo del proceso asistencial.

! Ley 41/2002. Articulo 16. Usos de la historia clinica. 1. La historia clinica es un instrumento destinado fundamentalmente a
garantizar una asistencia adecuada al paciente. Los profesionales asistenciales del centro que realizan el diagndstico o el tratamiento
del paciente tienen acceso a la historia clinica de éste como instrumento fundamental para su adecuada asistencia.
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Esta Ley, en su articulo 18, permite el acceso al historial clinico al 1) propio
paciente, 2) a su representante, 3) a las personas vinculadas al paciente y, 4) a cualquier
tercero si y solo si dicho acceso se encuentra motivado por un riesgo para su salud.'”
En el supuesto tres, personas vinculadas con el paciente, este lazo puede ser por razones
familiares o de hecho y con un tnico limite de acceso consistente en acreditar que el
paciente no hubiese prohibido de forma expresa el acceso a dicha persona. Respecto al
supuesto cuatro, el acceso por parte de un tercero por un riesgo en su salud solo se
actualiza Unicamente a los datos pertinentes y se justifica por cuestiones de ética
profesional o de prevencién de riesgos en la salud de estas terceras personas.'” En
Meéxico, la legislacion es omisa en relacion con el acceso por parte de terceros y no
prevé un caso como el espafiol, en el que a través del conocimiento de otra historia
clinica se pudiera revelar un riesgo en la salud del propio tercero como por ejemplo

algiin supuesto por enfermedades de transmision sexual.

Los limites para el acceso a la historia clinica son tres: toda aquella informacion
que afecte la intimidad del fallecido, las anotaciones subjetivas de los profesionales y, el
perjuicio a terceros. Al parecer la legislacion espaiola no reconoce el derecho a la
proteccion de datos personales después de la muerte de su titular, no obstante, si

reconoce otros derechos como el derecho a la intimidad del fallecido en el caso médico.

12 Ley 41/2002. Articulo 18. Derechos de acceso a la historia clinica. 1. El paciente tiene el derecho de acceso, con las reservas
sefialadas en el apartado 3 de este articulo, a la documentacion de la historia clinica y a obtener copia de los datos que figuran en
ella. Los centros sanitarios regularan el procedimiento que garantice la observancia de estos derechos. 2. El derecho de acceso del
paciente a la historia clinica puede ejercerse también por representacion debidamente acreditada. 3. El derecho al acceso del
paciente a la documentacién de la historia clinica no puede ejercitarse en per- juicio del derecho de terceras personas a la
confidencialidad de los datos que constan en ella recogidos en interés terapéutico del paciente, ni en perjuicio del derecho de los
profesionales participantes en su elaboracion, los cuales pueden oponer al derecho de acceso la reserva de sus anotaciones
subjetivas. 4. Los centros sanitarios y los facultativos de ejercicio individual solo facilitaran el acceso a la historia clinica de los
pacientes fallecidos a las personas vinculadas a ¢él, por razones familiares o de hecho, salvo que el fallecido lo hubiese prohibido
expresamente y asi se acredite. En cualquier caso el acceso de un tercero a la historia clinica motivado por un riesgo para su salud se
limitara a los datos pertinentes. No se facilitara informacion que afecte a la intimidad del fallecido ni a las anotaciones subjetivas de
los profesionales, ni que perjudique a terceros.

'3 Ana I. Berrocal Lanzarot “El valor de la autonomia del paciente en la Ley 41/2002, del 14 de noviembre, reguladora de los
derechos y deberes de los pacientes™: 131 http://biblio.juridicas.unam.mx/libros/5/2252/8.pdf (Fecha de consulta: 25 de mayo de
2013).
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De forma general, las personas vinculadas a los fallecidos titulares de los datos
personales tienen acceso a dicha informacidn unicamente para notificar al responsable
del tratamiento de los datos de su muerte y proseguir a la cancelacion de los datos
personales. Para el caso especifico de la historia clinica, las personas vinculadas al
fallecido, los terceros que acrediten que se encuentra en riesgo su salud y el
representante del paciente pueden ejercitar el derecho de acceso a la historia clinica en
términos de la Ley de Autonomia del Paciente con los limites de respetar el derecho a la

intimidad del fallecido, las anotaciones subjetivas de los profesionales y a los terceros.

Respecto a la historia clinica, el caso espafiol aporta varios elementos que aun
no han sido considerados por la legislacion mexicana. El primero de estos son los
sujetos autorizados para acceder al expediente clinico. A diferencia de México, en
Espana cualquier tercero que necesite el acceso a la historia clinica de un paciente

fallecido (si comprueba que se encuentra en riesgo su propia salud) puede conocerla.

En México, la legislacion es omisa respecto a si un tercero puede acceder a la
historia clinica de un paciente fallecido. Por regla general, un tercero no se encontraria
legitimado para acceder a un expediente médico incluso si se encuentra en riesgo su
salud. A partir del caso estudiado por el IFAIL se podria concluir que unicamente si se

comprueba un interés publico se podria tener acceso a dicha histérica clinica.

Otro ejemplo del derecho espafiol que ofrece elementos adoptado en México es
que Espana considera que no solamente tendria acceso a la historia clinica de un
paciente fallecido aquellas personas que tengan vinculos familiares con éste sino los
individuos que tienen lazos por razones de hecho como podria ser un amigo muy

cercano.
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CONCLUSION

Esta tesina ha expuesto que, en aquellos casos en los cuales se efectlie una ponderacion
del derecho de acceso a la informacion con otros (como el derecho a la vida privada y el
derecho a la proteccion de datos personales), debe preferirse el primero de estos,

siempre que éste se justifique en un interés publico.

En concordancia con lo anterior, el caso analizado en esta tesina tuvo una gran
utilidad, pues para su resolucion era necesario tratar dos cuestiones sustanciales. La
primera de ellas consistié en determinar si se le debia otorgar al recurrente los nombres
de los reclusos fallecidos en el penal del Altiplano. Mientras que, la segunda se enfoco
en establecer si, a pesar del caracter confidencial de los expedientes médicos, existia un

interés publico para tener acceso a ellos.

Al emplear la ponderacion en ambas cuestiones, se pudo observar como en la
primera no existe un interés publico, razéon por la cual se niega proporcionar los
nombres de los reclusos fallecidos. En contraste, en la segunda cuestion si existe un

interés publico que justifica el acceso a los expedientes médicos.

El caso estudiado en esta tesina nos invita a reflexionar si cada vez que una
persona solicita el acceso a informacion confidencial, debe constatarse la existencia de
un interés publico que justifique dicho acceso. O bien, si existen otras formas de
acceder a informacion con este caracter. Esta reflexion se vuelve cada vez mas
necesaria en aquellos casos en los cuales el acceso a la informacion colisiona con otros

derechos.

Recordemos que, con la reforma al articulo primero constitucional en el 2011, se
ha incitado a los litigantes, jueces y demas operadores juridicos a estudiar los derechos
tanto de fuente nacional como de fuente internacional. Como consecuencia, es posible
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que en el futuro surjan litigios en los cuales las partes hagan valer derechos

fundamentales muchos mas complejos que entren en colision.

Por esta razon, es necesario contar con el uso de ciertas herramientas (como la
ponderacion), por medio de las cuales se logre resolver un enfrentamiento de derechos.
Estas herramientas ofrecen la ventaja de reducir la subjetividad de quienes las emplean
y de homogeneizar la manera en que se estudian los casos. En consecuencia, es
indispensable que los operadores juridicos comiencen a familiarizarse con el estudio y

uso de estas herramientas.

En el caso estudiado en esta tesina, el [FAI no realizo, como tal, una prueba de
ponderacion de los derechos que entraron en conflicto. En contraste, esta tesina
demostré que se llegan a soluciones mucho mas claras si se utilizan herramientas como

la ponderacion de Alexy.

Esta tesina sirve para que los operadores juridicos conozcan las ideas expuestas
en la doctrina acerca de los conflictos de derechos, a efecto de aplicar en casos reales,
herramientas como la ponderacién para su resoluciéon. En muchas ocasiones, los
operadores juridicos no conocen la existencia de herramientas que hagan mas sencillo la
resolucion de ciertos casos. Varias veces, la utilizacion de simples reglas de costo-
beneficio o silogismos juridicos resultan insuficientes para situaciones mas complejas

como la colision de derechos fundamentales.

Ahora bien, centrandose en el caso que se expuso en esta tesina, ciertamente no
existe una norma en la legislacion actual que proporcione una respuesta directa para su
resolucion. En este sentido, desde el punto de vista legislativo, la regulacion de los
expedientes clinicos en el derecho espafiol demuestra que existe un interés publico, pues

se regular el acceso a estos por el cardcter confidencial de su informacion. En cambio, el
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derecho mexicano es omiso en este punto, ya que no especifica qué es un expediente
clinico, en qué casos y quiénes pueden acceder a éste o cudles son algunos fines
legitimos para acceder a su contenido. Lo anterior, supone cierta dificultad (como se

estudiod en el caso practico) al momento de ponderar derechos fundamentales.

Por tal motivo, la utilidad de esta tesina es proponer una mejor regulacion al
derecho de acceso a la informacion contenido en los expedientes clinicos. En este
punto, el derecho espafiol podria ser ilustrativo. Asimismo, esta reforma legislativa
tendrd que incluir forzosamente una prueba de dafio, pues es una herramienta util

cuando se solicita el acceso a la informacidon de caracter confidencial.
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