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Introduccion

Existe un debate desde décadas atras en Amérigaala@ie habla sobre la
importancia de la intervencion del gobierno paraday a las PyMEs (pequefias y
medianas empresas), ya que se ha dicho que achialmste sector se encuentra en
crisis, basadndose en el argumento de la constalida anual de muchas empresas en el
rubro. Es por esa razon que se necesita que etrgobincentive el desarrollo de este
sector a través de subsidios al financiamiento¢fpalmente en tasas de interés), y asi
ayudar al crecimiento econdmico del pais, inclusp éstudios que aseguran que este
sector no ha tenido el apoyo necesario por partegoeierno, debido a la poca
representacion que tiene en las democracias ($hadg).

El argumento principal que apoya a la intervemcgubernamental, es la
existencia de fallas en el mercado que impidensgpquefias y medianas empresas
financiarse y de esta manera se contribuye atkadal crecimiento y de empleo en estas
economias. Dichas fallas son las tasas de intetdsattas, exigencias de garantias,
financiamiento a cortos plazos, rechazo de finamigato a muchas empresas. etc. Sin
embargo el rechazo de financiamiento para emprdsagstos sectores son una
caracteristica basica de los mercados financiaresuncionan bien, de hecho en paises
desarrollados con muy buenos sistemas financiesl(caso de EUA) es muy comun
esta practica.

El problema basicamente recae en que los bancqueden discriminar de
manera perfecta sobre quienes son buenos o maldsres, que proyectos llegaran a

mejor término, y cuales no, este problema se l@@®mromo el problema de seleccién

! Los buenos deudores son los honestos, habilempliclos cuyo proyecto de empresa terminara de una
buena manera.



(véase Benavente, Galetovic y Sanhueza 2005),aue geremos, es debido a esto que
los bancos siguen ese patron de comportamientangabos llaman fallas de mercado.

De la misma manera, existen otros dos problemaseriamtes en este mercado,
el problema de la seleccion adversa y el probleelaridsgo moral, esto se debe
basicamente a la informacion asimétrica que eristel mercado de crédito para estos
sectores.

El objetivo de este trabajo es analizar el compuigato de las pequefias y
medianas empresas en México para ver si efectivi@neisten fallas en el mercado de
créditos para las PyMEs (Entendiendo estas cortas &sas de interés, crédito a corto
plazo, exigencia de garantias, etc.) o si nos @ramons ante un caso de problema de
seleccion, que puede ser controlado en buena mpoeedgunas recomendaciones que
més adelante plantearé.

La hipotesis de este trabajo, es que el mercad@indeciamiento para las
pequefias y medianas empresas en México es efigemepresenta un problema de
seleccién que provoca la falta de desarrollo de iegbortante motor econémico.

El trabajo se abordara de la siguiente manermédPo se explicara que son las
PyMEs y cual es su importancia para el desarralardpais.

Como segundo capitulo, se analizaran los problejnagresenta el mercado de
créditos para estas empresas, y se discutira spiwetan eficiente es permitir al
gobierno subsidiar el crédito en este mercado.

En tercer lugar se analizara el mercado de las Ry&fElo que respecta a su
crédito y a su dinamica para el caso mexicanoiseitita un poco sobre los programas

del gobierno para el financiamiento de estas erapres



Como ultimo punto se haran recomendaciones parar haés eficiente el
crédito para pequefias y medianas empresas, y as@arayl desarrollo de este

importante sector de la economia.

Marco teorico
Es bien sabido que el sector de pequefias y med@&npgesas es de gran

importancia en todos los paises, basta con sefatgrel porcentaje de empleos que
dependen de estas empresas en México asciende,aiB@bdto nada despreciable. Sin
embargo muchos afirman que el mercado de créditesg encarga de financiar a las
PyMEs, no ha dado el apoyo suficiente (en lo queefiere a la prestacion de créditos
con riesgo) para lograr un mejor desarrollo delseé pesar de estas criticas, tenemos
muchas referencias que sostienen una posturardgenga que este sector tiene ciertas

caracteristicas que lo diferencian de muchos otros.

El mercado de créditos para las pequefias y mediangzesas presenta una
particularidad muy importante, ésta es la faltardermacion que existe sobre ellos,
dicho de otra manera, el mercado de créditos pw@eseformacion asimétrica, que es
una caracteristica que se ve en todos los meraelasédito, razén por la que los
bancos tienden a racionar el crédito que dan, yeoesariamente por la discriminacion
gue supuestamente existe para las PyMEs, sincapdedision racional de maximizar
sus ganancias. Stiglitz y Weiss (1981) hablan stisgroblemas de informacion que
presenta el mercado de créditos, basicamente paedes problemas, el riesgo moral y
la seleccion adversa. Con base en estos hechoautoses analizan la decisién que
hacen los prestadores de créditos y de su radi@adhtie comportarse de una u otra

manera.



Los bancos que otorgan créditos a las PyMEs nonhatca cosa que racionar el
dinero que prestan, y asegurarse de prestar adeornas indicadas. Benavente,
Galetovic y Sanhueza (1999), dan argumentos s&jdegustifican el comportamiento
de las instituciones de crédito, es decir, sefijcati las supuestas fallas del mercado
para los créditos de las PyMEs como lo son las aédtsas de interés por arriba de las
tasas que se les presta a las grandes emprespsedtamos a corto plazo, la exigencia
de garantias entre otros. Para el caso de Méxisqrbblemas anteriormente descritos
se sostienen, ya que como lo explicaré a lo laegeste trabajo, éstas son caracteristicas
intrinsecas de los mercados de crédito, y basicarednprincipal problema es el de
selecciorf, que impide diferenciar entre los buenos y los maeudores, los buenos y
los malos proyectos. De esta manera lo Unico gedgruhacer los bancos para reducir
estos riesgos, es aumentar la informacion sobreslodidatos a créditos, y aumentar las

tasas de interés para cubrir las pérdidas que dmssmeudores dejaran.

Como posteriormente mostraré, los mercados detosdpira estas empresas, se
comporta de una manera muy similar en la mayoribsligaises, sin importar si son
desarrollados o en vias de desarrollo. Cabreragr@ug&aletovic y Sanhueza (2002),
ademas de apoyar las ideas anteriormente desadas) lo son los problemas que
enfrentan los mercados de crédito para las PyMéeguman que en todos los paises se
observa el mismo comportamiento, haciendo and&isipirico sobre los mercados de
financiamiento en distintos paises. Esta afirmae®muy importante ya que refuta la
idea de que los mercados de crédito en paises sarboléados (entre ellos México)
presentan fallas. De la misma manera otra razénlgpague las PyMEs no estan
obteniendo los créditos que muchos creen quecssiten, es debido a la naturaleza de

las mismas, ya que estas siguen una dinamica deadweparticular, dejandose ver lo

2 En este argumento, coincide el trabajo de Stiglitiss (1981) con el de Benavente, Galetovic y
Sanhueza (1999).



riesgosas que pueden ser estas empresas. Padurdds autores también nos explican
qué son las PyMEs, cudl es su economia y su diadmdezon en la que descansa la
naturaleza riesgosas de estas empresas. Siguienda misma linea, encontramos el
trabajo de Callejon y Segarra (1993), que preciséenieabla sobre la dinamica de las
empresas, es decir, la tasa de natalidad y mathild las empresas en toda la industria,
explicando las razones por las que esto suceddyasmen decisiones racionales de los

agentes.

Como se puede ver los trabajos sobre los mercaglagédiito e informacion
asimétrica son muchos, resaltando la importandidetea, ademas de dar una buena
base para analizar a las PyMEs y su mercado di#tagén México. Por otro lado,
pasando al tema de lo que se puede hacer pararagudiaanciamiento de estas
empresas, como ya lo expuse antes, en mi trabsgoitde sobre que tan eficiente es
dejar que el gobierno intente subsidiar directameste mercado, argumentando con
bases sdlidas las razones por las que no debetelweinir directamente en este
mercado. De la misma manera una forma de hacerdpmeinuyan los problemas
anteriormente mencionados (Riesgo moral, seleccadversa) es compartir
informacion, Jappelli y Pagano (1999) demuestram exidencia empirica, que si se
comparte informacion en los mercados de créditas, S crea una base general, las
tasas de interés en los mercados tienden a digmlirmuconclusion a la que llegan estos
autores es de suma importancia para mi tesinaygaicgse entiende bien el problema de
la informacién en este mercado, se puede logratadana recomendacion para el caso
de el financiamiento del las PyMEs en México, pagaar mejorar su funcionamiento y

su desarrollo y de esta manera lograr un mayormdisacomo pais.



Continuando con la revision de literaties,importante saber el rumbo que en la
actualidad se estd tomando en lo que se refieene@abde desarrollo. Calderén Alcas
Romy (2005), aborda un conjunto de elementos klacios con los cambios, las
politicas financieras, la situacion actual y lasspectivas de la banca de desarrollo,
como instrumento de politica de financiamiento pardesarrollo. Particularmente, se
destaca el nuevo perfil que estas institucionesdumptado en los ultimos afios, que
consiste en la mayor acentuacién del caracter bianea reemplazo de una orientacion
en el pasado, por decirlo de alguna manera, cakisxa hacia la atencion de sus fines
de desarrollo; donde ahora sus acciones se enmdecaro de una nueva concepcion
del fomento que no se encuentra asociada a tasatedés de niveles insuficientes para
cubrir costos, sino a la prestacion eficiente yropm de servicios financieros y no
financieros a los segmentos que tradicionalmentehamo tenido acceso al crédito
bancario comercial; actuando mas en la funcion ldenento catalizador y como
instrumento de creacion de mercados e instrumeimascieros orientados a una
clientela inicialmente propia, pero llamada a rielaarse luego con la banca comercial

tradicional.



Capitulo |
1 ¢ Que son las PyMEs?

La definiciobn de pequefias y medianas empresas nvar¢ho de acuerdo a los
paises, es probable que para un pais una empeesatatbgada como grande, mientras
gue esa misma empresa bajo los estandares de aigp gueda caer dentro de las
pequefias empresas.

Para el caso de México las definiciones para |a8H2yhan variado a lo largo
del tiempo, incluso entre gobiernos. Sin embargodrodia con base en una regulacion
del afio 2002, se clasifican a las pequefias y meslmpresas de la siguiente manera:

Esta clasificacion varia entre los sectores de dindy servicios y Comercio.
(Véase Cuadro 1). Se puede observar que la chsiic varia para una pequefia
industria de 11 hasta 30 o 50 empleados, mientaspgra una mediana empresa la
definicion varia desde 30 6 50 hasta 101 6 251 exlpis.

Cuadro 1

Estratificacion de empresas publicadas por el diari o oficial de la federacién 30
de diciembre de 2002

Industria Comercio Servicios
Micro 0al0 0al0 0al0
Pequefa 11250 11a30 11a50
Mediana 512 250 31a100 51 a 100

Fuente: Micro, pequefia, mediana y gran empresaatiisacion por establecimientos; censos
economicos 2004; INEGI

Cabe sefialar que las microempresas mantienen sificaleion en menos de 11
empleados.

Es importante tener en cuenta la magnitud quetanesstas empresas, ademas
de la gran heterogeneidad que existe entre las asjsga que muchas veces se ha
intentado implementar programas para llevar a {@dH3 por un camino que en el

pasado funciono para unas empresas, sin embargodas las empresas que existen



dentro de esta clasificacion no tienen las misnaaacteristicas, y muy probablemente

el éxito de algunas de ellas son condiciones Urdeasu negocio y no generales para

todas las PyMEs, mas adelante retomaré este tema.

1.1 Importancia de las PyMEs en México y en el mundo

Mucho se ha hablado sobre la importancia de laggiets y medianas empresas

como motor principal de la economia. De la mismaara se reconoce su importancia

socioecondmica Yy territorial (Di Tomasso y Dubbipd00), ademéas de su fama de

grandes empleadores en todo el mundo. Para susestta solo basta con mirar los

datos en cualquier parte del mundo, tanto en palssarrollados, como en paises no

desarrollados, las PyMEs realmente ocupan unaigmaortancia en lo que se refiere a

la generacion de empleos.

Para el caso de México la situacién no es muynths soélo basta con ver los

nameros. Como lo muestra el siguiente cuadro.

Cuadro 2
Divisién de empleos por actividad econdmica

Actividad econdémica

Unidades econdmicas

Personal Ocupado total

Absoluto % Absoluto %

Total nacional 3,005,157 100 16,239,536 100
Servicios 1,013,743 33.7 5,215,808 32.1
Comercios 1,580,587 52.6 4,997,366 30.8
Industrias

Manufactureras 328,718 10.9 4,198,579 25.9
Construccion 13,444 0.4 652,387 4.0
Transportes correos y

almacenamientos 41,899 1.4 634,941 3.9
Electricidad agua y gas 2,437 0.1 221,335 1.4
Pesca y acuiculturas 21,252 0.7 196,481 1.2
Mineria 3,077 0.1 122,641 0.8

Fuente: Micro, pequefia,
econdmicos 2004; INEGI.

88.8%

mediana y gran empresaatiisacion por establecimientos; censos



El Cuadro 2 nos muestra la division de los emppEmsactividad econdmica. Se
puede observar que el 88.8% del total de los emapdm México se divide en tres

sectores el de Servicio, Comercios y el de Incastanufactureris

De la misma manera, en el Cuadro 3 se puede obsgueadel total de los
empleos en el 2003 en los sectores de manufactumgercio y servicios el 30.8% son

generados por las pequefias y medianas empresas.

Cuadro 3

Empleos generados por Micro, pequefias, medianas sagdes empresas

~ Unidades econémicas Personal Ocupado total
Tamaro

Absoluto % Absoluto %

Total nacional 2923048 100 14411753 100
Micro 2791510,84 95.5 6067348.013 42.1
Pequefia 102306,68 35 2118527.691 14.7
Mediana 23384,384 0.8 2320292.233 16.1
Grande 5846,096 0.2 3905585.063 27.1

Fuente: Micro, pequefia, mediana y gran empresaratiisacion por
establecimientos; censos econdémicos 2004; INEGI.

Es importante sefialar que dentro del grupo PyMEsesgran heterogeneidad
entre las empresas en lo que se refiere a su tayngiio comercial. Sin embargo los
puntos importantes que se tienen que tomar en &y su financiamiento que
compete a este estudio, son dos; el tamafio denlaesas, asi como la dinamica de los
sectores en las que se encuentran las PyMEs.

Es importante tener bien claro cudles son los sectiadustriales en los que se
encuentran la mayoria de las pequefias y medianpsesas en México, como lo
muestra el cuadro 4.

Echando un rapido vistazo a los datos, no es geesaterse que las PYMES se

encuentran basicamente concentradas en sectorespaoraderias, tortillerias, muebles

% Estos sectores son la base del trabajo, ya qofokmacion existente para México en lo que seerefa
PYME sélo se consideran estos sectores.



(no de oficina) etcétera, y no en sectores comockation de automdéviles, fabricacion
de componentes de audio, industrias de transfoémaetc. De esta manera en México,
las pequefias empresas toman relevancia en industmao fabricacién de calzado, con
una participacion de (78.39%), industrias manufacas (70.26%), servicios
educativos (25.98%), Fabricacion de productos dstigb con (57.94%). Esto se debe
a que este tipo de empresas se tienen que ubicaeaaores industriales que no
presenten altos costos fijos y que el tamafio deaojgm eficiente no sea muy grande,
ni tampoco muy pequefio, de la misma manera no pugdstir indivisibilidades, de lo
contrario las pequefias y medianas empresas no sedaémicamente viablés.

De la misma manera las empresas medianas tienen pgdicipacion en
industrias como fabricacion de telas (100%), famién de papel y carton (100%),
Fabricacion de productos de plastico (32%). Par letdo, las empresas grandes tienen
alta participacion en industrias en las que losososle operacion y la tecnologia
necesaria son altos. Como ejemplo tenemos a laasties de componentes
electrénicos, derivados de azlcar, fabricaciénudiéoay video, fabricacién de camiones

y automaviles, con un 100% de participacion.

* Indivisibilidad, es un término que indica que taguccién de la empresa no se puede fraccionar. De
esta manera cuando la produccién de la empresastae se ve obligada a mantener capacidad ociosa.
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Cuadro 4

Micro, pequefias, medianas y grandes empresas por se

ctor industrial

Industria Micro Pequefia Mediana Grande
Componentes electrénicos 0,00 |0,00 0,00 100,00
Azulcar chocolates y derivados 0,00 |0,00 0,00 100,00
Fabricacion de equipo de audio y de video 0,00 |0,00 0,00 100,00
Equipo y material para uso médico y laboratorio 0,00 |0,00 0,00 100,00
Fabricacion de automoviles y camiones 0,00 0,00 0,00 100,00
Productos de papel y corton 0,00 |0,00 100,00 0,00
Fabricacion de Telas 0,00 |0,00 100,00 0,00
Alojamiento temporal y restaurantes 95,02 14,12 0,55 0,31
Servicios educativos 68,06 |25,98 3,61 2,36
Otros servicios, excepto gobierno 98,22 |1,64 0,10 0,05
Servicios profesionales, cientificos técnicos 91,38 | 7,29 0,68 0,65
Servicios de salud y de asistencia social 95,45 4,15 0,22 0,18
Apoyo a los negocios y manejo de los desechos 88,14 6,85 1,84 3,17
Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes 95,44 14,04 0,29 0,22
informacion en medios masivos 72,77 119,81 3,49 3,93
servicios de esparcimiento, culturales y deportivos 94,64 14,40 0,43 0,53
Servicio financieros y de seguros 88,54 |8,82 1,00 1,64
Direccion de corporativos y empresas 51,58 |18,62 12,32 17,48
Confeccion en prendas de vestir 84,36 | 9,52 4,24 1,88
Panaderias vy tortillerias 98,10 | 1,90 0,00 0,00
Impresiones e industrias conexas 90,72 |7,71 1,57 0,00
Fabricacién de calzado 0,00 78,39 21,61 0,00
Fabricacion de productos de pléstico 0,00 |57,94 32,94 9,12
Muebles, excepto de oficina y de estanteria 93,26 |5,35 1,39 0,00
Estructura metélicas y de herreria 98,04 | 1,96 0,00 0,00
Industria de las bebidas 84,59 |10,86 2,73 1,81
Otras industrias manufactureras 0,00 |70,26 21,96 7,77
Cemento y productos de concreto 0,00 100,00 0,00 0,00
Partes para vehiculos automotores 0,00 0,00 38,18 61,82

Fuente: Elaboracion propia, a partir de los datsMicro, pequefia, mediana y gran
empresa, estratificacion por establecimientos;aeasondémicos 2004; INEGI.

Dentro de las mismas pequefias y medianas emprastessgran heterogeneidad

entre ellas. Es muy comun que se tienda a penstongentar practicas que hicieron

grandes a unas PyMEs para todo el sector, por &esapensaba que si estas empresas

lograban exportar tendrian mayor éxito, ya queraglhabian conseguido su desarrollo

exportando, incluso hay muchos politicas de gobmrmue tienen como finalidad

fomentar la exportacion de la produccién de las ByMSin embargo esto no es tan
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inmediato, no hay una formula ganadora que llevéxab a las pequefias y medianas
empresas, esto se debe a la diferencia misma gsie extre ellas, ya que es muy
probable que las empresas que exportan tienensgatadécnica diferente de las demas
y es por eso que muchas otras empresas no tengapdaidad de exportar. Esto nos
lleva a localizar ciertas diferencias basicas guisten dentro de las PYMES, que

analizaré a continuacion.

1.2 Economia de las PyMEs.

Como lo he mencionado antes, las pequefias y medimaresas encierran una
gran heterogeneidad dentro de estas. De la misnrmerendas PyMEs guardan una
notable diferencia del resto de las empresas (®gnd micro), esta diferencia,
basicamente se debe a que la economia a la queesfesas estdn sujetas tienen
ciertas caracteristicas importantes intrinsecdasdmismas, como lo son las siguientes:

Escala eficiente de operaciéh Es muy comun ver que las pequefias y medianas
empresas no se encuentren produciendo en sectores gue la escala eficiente de
operacion es grande, dicho de otra manera, las ByBEproducen en sectores en los
gue una marca se tenga que sustentar con publisidaiva, o con gran tecnologia, ya
que estos representen costos fijjos muy grandes. y|asha sido demostrado por el
cuadro 4, que nos muestra los sectores en losegemaientran las PyMEs. De esta
manera estas empresas soOlo podran existir en tdSr&® que no incurran en estos
costos asociados a la produccion, a la operacitangastion, a la administracion y a la
publicidad, es por esta razon que las PyMEs serdpoobservar en establecimientos

como panaderias, fabricacion de plasticos, taitilée etcétera.

® La escala eficiente de operacion es la inversemesaria para llevar a cabo un negocio.
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Nichos de mercadd Las pequefias y medianas empresas deben de isiésist
pequefios mercados, ya que bien es sabido que ducpidn no puede ser a gran
escala, por eso deben de cautivar a cierto nichmeteado. De la misma manera es
posible que las PyMEs se encuentren compitiendtralde un mercado donde grandes
empresas sean fuertes competidores, siempre y @ismah capaces de diferenciar su
producto, y ademas que existan compradores que d&puestos a pagar por esa
diferencia.

Por otro lado, también es comun observar relaciemie PyMEs y grandes
empresas por un largo tiempo, logrando que puedbsisir las pequefias y medianas
empresas en el mercado. Estas relaciones se déisararhente a que las grandes
empresas, buscan buenos proveedores, y una véascu@n encontrado, es dificil dejar
ir a un buen proveedor. Esta relacion favorece miaymmente a las PyMEs, ya que
incluso las grandes empresas estan dispuestassanttia tecnologia a las empresas con
las que tienen una relacién, para asi hacerlasfitéantes.

Dindmica de las PyMEs.Dentro de la dinamica de las pequefias y medianas
empresas se encierra un punto es muy importarsaegpatizar el mercado de crédito de
las mismas. Dentro del sector de las PyMEs, es goratla constante salida y entrada
de las mismas, y a este hecho se le atribuye laerabilidad de las pequefias y
medianas empresas ante el mercado. Sin embargo (cmstraré mas adelante), esta
caracteristica de desaparicion de las PyMEs, esconatante que se observa en

mercados tanto desarrollados como en mercados saboléados.

6 Grupo pequefio y definido, que conforma un pequedieado cuyas necesidades son diferentes y
distintivas
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Entender este punto es de vital importancia parapoender el mercado de
financiamiento de las PyMEs, es por eso que méaradde dedico una seccion entera
a este tema.

Como se puede observar estas tres caracteristgfarerd la importancia y
diferencia que radican en la economia de las pegugfimedianas empresas, ya que
explican econémicamente como pueden crearse ystinlesitas empresas. Sin embargo
otra caracteristica importante de las mismas, egfisiencia y produccién, que a
continuacion hablaremos de ella.

1.2.1 Productividad y eficiencia de las PyMEs

La productividad y eficiencia de las pequefias yiares empresas, tiene mucho
que ver con su creacion y subsistencia. Como looBensto anteriormente, las PyMEs
ingresan a mercados en los que la escala de efi@ian es muy grande, de lo contrario
necesitarian una fuerte inversion, que no es pia estas empresas.

Podemos considerar que una empresa es eficigmtedsice la maxima cantidad
posible, dados ciertos insumos y tecnologia.

Las empresas jovenes tienden a salir mas rapidmeéedado, en las industrias
en las que la escala de eficiencia es grande

Como se puede observar en la Tabla de transicgergpresas que comienzan
como pequefias y terminan como medianas o grandewiréma, asi mismo las
empresas que empiezan medianas y terminan grandemsy pocas, esto se debe
principalmente a la eficiencia que conllevan la aréey de las PyMEs, ya que muchas

de estas ingresan al mercado a una escala inéficiear6n por la que impide su

! Audretsch, D.; Innovation and Industry Evolution;Cambridge; MIT Press, 1995.
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crecimiento o incluso es factor determinante esalada de las empresas, Existen otros
estudios que muestran la misma tendehcia.

Esto tiene una implicancia importante, ya que sedpudeducir que muchas
empresas que entran a las diferentes industritssd@yMESs lo hacen sin ser eficientes
en su totalidad. Existen muchas explicaciones patas resultados, existe un estudio
para microempresas en México, que sostiene queianeia de las empresas entrantes
depende de la fuente donde obtienen su créditoque se encontré en este estudio es
que si una empresa obtiene su financiamiento débanto es mas técnicamente
eficiente que si obtiene su financiamiento de oftestes, por ejemplo de ahorros
privados o de familiares. La explicacion se delpi@ los Bancos estan concientes de
los problemas de informacién a los que se enfrefdafio moral y eleccion adversa) y
hacen estudios eficientes para discriminar entsebleenos y los malos proyectos,
ademas de que los bancos mantienen un monitorég@mEstamo. La consecuencia de
esto, es que las empresas que logran obtener ditock&ncario tienden a ser mas
eficientes que las empresas que obtienen su crétitser sometidas a una seria
evaluacion, incluso este mismo estudio muestrajagiempresas “formales” contratan
personal mas capacitado y con mayor educacion.

Por otro lado, analizando los datos para el casacamgo, es interesante ver que
la mayoria de las PyMEs, que obtienen algun tiparddito, lo utilizan para muchas

cosas, pero en inversion tecnoldgica muy pocaadern

8 Cabrera, Cuadra, Galetovic y sanhuézes Pyme: quiénes son, cdmo son y qué hacer s Ehiero
de 2002; Pag. 25.

® Hernandez Fausto, Pagan José y Pastén Sudie:up capital, microenterprises and techniciéiceency
in Mexicq Review of development economics; 9(3), 434-44D%
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Cuadro 5
Principal destino del financiamiento por tipo dé\adad
(Porcentaje de empresas)

Sector 1° 2° 3° 4°
Compra de Pago de Renovacion o
Manufacturero | Adquisicion de activos | insumos y materia | pasivos actualizacion de
fijos 44.5% prima 27.6% 13.8% tecnologia 4.8%
Pago de Renovacion o
Comercio Compra de insumos y Adquisicién de pasivos actualizacion de
materia prima 37.4% activos 37.3% 11.4% tecnologia 0.8%
Pago de
Servicios Equipamiento nuevo | Capital de Trabajo | pasivos
88.1% 9.2% 2.7% ND

Fuente: Observatorio PYME México; Primer reporteetltados 2002; Marzo de 2003.
Como se puede observar en el cuadro anterior,lpayMES, sin importar la

industria en la que participen, el gasto que haeea tecnologia, una vez que se les es
otorgado el crédito, es minimo. Es importante tasaste resultado, ya que gran parte
de la eficiencia de las empresas, se debe a soldgéa, y el cuadro anterior nos dice
que el gasto del crédito otorgado a las PyMEs @motegia, es muy poco. Ademas esto
también refuta a los argumentos que afirman qdielta de innovacion tecnoldgica se
debe principalmente a la falta de crédito parasestapresas, ya que aun y con crédito,
la mayoria de las pequefas y medianas empresascgeipan poco en este rubro.

Por otro lado, las encuestas para México de OhseivdPyME 2002, muestra
gue la mayoria de las pequefias y medianas empsesade caracter familiar, dicho de
otra manera la eficiencia de estas empresas segpodada, al contratar s6lo personal
que sea familiar. De la misma manera las PyMEgrai@am poco personal con estudios
superiores, lo que vuelve a poner en tela de jgigiefectividad y su buena gestion. De
la misma manera las empresas pequefias y mediandéighan cultura de calidad en
general, ya que muy pocas, cuentan con certifinad@calidad, y mas aun, dentro de
las PyME, la cantidad de empresas que cuentan comuates de procedimiento,
también son reducidas, o que nuevamente nos éejta\falta de confiabilidad en su

eficiencia.
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1.3 Dindmica de las PyMEs

Mucho se ha hablado sobre la fragilidad que tidasiPyMEs ante el mercado,
basandose principalmente en los nimeros, ya qobss#va una gran salida constante
de empresas cada afio, de la misma manera, escad&@mtos mismos argumentos, se
dice que las PyMEs se encuentran en crisis erdigep subdesarrollados, y la causa de
esto se le atribuye a la falta de crédito parasestapresas, asi como a la falta de
desarrollo del mercado de créditos. Sin embarda,teadencia es comun de observarse
no soélo en unas cuantas industrias, sino en tydas, s6lo se observa esto en paises
subdesarrollados sino en paises desarrolladogremdes mercados de capitales como
en los Estados Unidos.

Se han hecho numerosos estudios para distintosspaisio que se refiere a la
dindmica de las empresas, tanto en paises deadosllcomo para paises en vias de
desarrollo, y se ha observado siempre la mismatenal Existe evidencia de estudios
para el caso de Espafa, Chile, Estados Unidos,d@amatre otros, que muestra la
dindmica que siguen las empresas en cualquier timlugudretsch (1995) muestra
dicha dindmica para el caso de los Estados UnMostrando la tasa de subsistencia de
11,154 empresas que entraron al mercado, y desjgu#6 afios sélo el 35.4% de las
mismas sobrevivio, estudios similares existen pacaso de Canadé, donde se muestra
que el 60% de las empresas que habian entrado7dnyaShabian salido del mercado
para 1982. Incluso hay estudios que estiman q&d%l de las empresas entrantes en
una industria sale al cabo de dos afios de habexdéfit Todos estos resultados se
sostienen para el sector de las PyMEs, donde $as t@de entrada y salidas son adn

mayores.

10 cabrera, Cuadra, Galetovic y sanhuézes Pyme: quiénes son, cOmo son y qué hacer cas) Ellero
de 2002; Pag. 22.
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Lo anterior tiene una implicancia interesante. 8ede decir que la continua

salida de las empresas no se debe a que existisisaen el sector de las PyMEs, y

gue se le deba apoyar urgentemente, ya que esomstacte observada a través de

paises y de industrias, y esto se debe principaémen que el mercado esta

redistribuyendo los recursos de empresas menasregéis a empresas mas eficientes, es

decir, en el mercado se esta llevando a cabo uoegovode ensayo y error que

finalmente es lo que hace que estos sectores arezca

De la misma manera, es importante tomar en cedmiamero de empresas que

empiezan como pequefas o medianas y terminandrar&idose en grandes. Los datos

del cuadro Smuestran informacién sobre la transicion de lasresgs para el caso de

chile, en una época con gran crecimiento parapaste

Cuadro 6
Matriz de transicion de las empresas, el caso de (&
1990 99 | Microempresas | Pequefia Mediana Grande Salen
Microempresas 14 .08 .03 .02 74
Pequena .02 .39 .03 .00 .55
Mediana .01 19 31 .07 42
Grande .01 .01 .09 .51 .38

Fuente: Cabrera, Cuadra, Galetovic y sanhuezalPimas: quiénes son, como son y qué hacer con ellas;

Enero de 2002

De esta manera, es claro que las empresas sigaetiasta dindmica dentro de
las industrias, para el caso de México la situadidres muy distinta. El cuadro 7 nos
muestra el crecimiento de las PyMEs en México.
Cuadro 7
Industrias manufactureras, comercio y servicios
Evolucion de las unidades econémicas por estrag@edsonal ocupado

Estratificacion
censal Unidades econémicas Crecimiento porcentual
Afos 1993 1998 2003 1993 -1998 | 1998 - 2003 | 1993 - 2003
Total nacional 1889740 | 2729976 | 2923048 445 7.1 54.7
11a50 63 066 88 698 102 589 40.6 15.6 62.7
51 a 250 14 141 18 795 22 081 32.9 17.5 56.1

Fuente: INEGI; censos economicos 1994, 1999 y 2004
Nota: Para los censos econémicos del 1993 y 1@®Rsponden a la CMAP (Clasificacion mexicana de

actividades y productos).
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Como se puede observar en el cuadro anterior, veqnesexiste un gran
crecimiento porcentual para las pequefias y medianggesas, sin embargo, estos
nameros pueden ser un poco engafiosos, ya quelpasoemexicano en promedio el
70% de las PyMEs que entran al mercado fracasgo e un afio de haber iniciado, lo
gue significa que anualmente 344,436 pequefas )amasl empresas entraron al
mercado, (en promedio anualmente entran 18.2% MHERyde estas 241,105 salieron
al primer afio, lo que nos muestra lo riesgosasquestas empresas.

Con base en los resultados anteriores, es evidertpara el caso mexicano, las
pequefias y medianas empresas siguen una dinamidarsh la de el resto de los
paises, sin importar si son desarrollados o notier&en un mejor mercado de crédito, o
sino cuentan con uno bueno.

Una implicancia importante de estos resultadosetaue ver con el empleo que
generan las PyMEs, ya que una parte importantestiess @mpleos son inestables,
porque la dinAmica de las industrias asi lo sostien

Sin embargo los empleos inestables no existen exdlMéxico hay evidencia
para muchos otros paises que sostienen el mismitacs

El Cuadro 8hos muestra el porcentaje de empleo que se cre@gsiruyé cada

afio a causa de estas empresas para paises dadasroll para paises en vias de

desarrollo.
Cuadro 8
Creacién y destruccién de empleo para distintos psés
Creacién de | Destruccion de

Pais Periodo Cobertura empleo empleo
Canada 1983-1991 Todos los trabajadores 10.9% 11.1%
Finlandia 1986 - 1991 | Todos los trabajadores 10.4% 12%
Alemania 1983 - 1990 | Todos los trabajadores 9.0% 7.5%
Suecia 1985 - 1992 | Todos los trabajadores 14.5% 14.6%
Estados Unidos 1973 — 1993 Manufactura 8.8% 10.2%
Chile 1981-1992 Manufactura 16.7% 13.6%
Colombia 19977- 1991 Manufactura 12.5% 12.2%

Fuente: Cabrera, Cuadra, Galetovic y sanhuezaPiaes: quiénes son, cdmo son y qué hacer con ellas;
Enero de 2002
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Como se puede ver en la tabla, los porcentajesngéee creado y destruido por
afio, son muy similares entre paises y entre afiggriéndonos una vez mas la
similitud que tiene la dinAmica de las empresaia\&s de paises y grados de desarrollo.

Es importante mantener este resultado en mentejugaposteriormente lo
utilizaré cuando aborde el tema de eficiencia eimtfarvencion del gobierno en el
mercado de crédito para las PyMEs.

Como se puede observar la dindmica de las empnesaarrojé una conclusion
importante. Por un lado, no se puede decir queatbsde las PyMEs se encuentre en
crisis en México ni en Latinoamérica, ya que estam sector se comporta de manera
muy similar en paises con desarrollo y con grantiersados de capitales. Por otro lado
nos sugiere que los empleos que son generadoss{a @mpresas son inestables, ya

gue la tasa de permanencia en el mercado de dioh@®sas, no es muy alentadora.

Capitulo 11

2 Problemas de financiamiento.

Mucho se ha hablado sobre el financiamiento queetidas PyMESs, ya que en muchas
ocasiones se afirma que el crédito disponible g&stas empresas es poco y caro,
acusando a los bancos de no dar préstamo con [ipagd apoyar al sector de las

PyMEs que es un importante motor econémico parastéas paises, como lo hemos

discutido anteriormente. Sin embargo este compaetam de los bancos es totalmente
I6gico, ya que estos son agentes econdémicos rdewomme como todos buscan el

objetivo de maximizar sus ganancias, sujetas #asieestricciones. La razon principal

por la que las pequefias y medianas empresas meo@btianto crédito como desearian,
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es debido que en este mercado, existe un problapartante que traza las reglas del

juego, el problema de informacioén.

2.1 Mercado de crédito y la asimetria de informadin

En un mercado normal, el equilibrio se da dond#elmanda iguala a la oferta a
ciertos precios dados, es decir los agentes hasetrdnsacciones que quieren a los
precios del mercado. Sin embargo el mercado detesédo funciona de la misma
manera, ya que no todos obtienen lo que quiereosgpitecios establecidos en el
mercado (la tasa de interés), es decir, mucha gemteuisiera obtener un crédito a los
precios del mercado, no lo va a conseguir, dereateéera en este mercado, el equilibrio
se caracteriza por el racionamiento del crédito.

Los bancos que otorgan préstamos, obtienen su gjandel pago de intereses
gue los deudores pagan, es decir la ganancia dspdealas instituciones de crédito,
esta sujeta a la tasa de repago de los préstaibs,dk otra manera si los deudores no
pagan sus intereses, las instituciones de crédimbtendrian ganancia alguna y por lo
tanto no existiria el mercado de crédito.

El problema existente en el mercado de créditgeareral, es la informacion
asimétrica, existe asimetria de la informacion doamna parte tiene mas informacion
que la otra parte, el ejemplo més socorrido eitdeatura es el de los autos usados de
Akerlof (1970), esta trae dos consecuencias, sfoienoral y la seleccion adversa. Es
por esta razon que no todos los agentes que quieéelito lo obtienen, ya que las
instituciones de crédito tienden a racionalizarédito, porque no es tan facil distinguir

los buenos de los malos deudores, los buenos posyde los malos proyectos, incluso

1 Stiglitz, J. y A. Weiss, Credit Rationing inMarkets with Imperfect Information, American
Economics Review 71, 93-410, 1981.

21



las habilidades de los deudores deberian ser evad@s para asignar el crédito. De

esta manera, las instituciones financieras tomamocecurso todo lo que sea posible

para poder mitigar el riesgo de prestar a malogiates, y generalmente lo hacen

aumentando la tasa de interés, para cubrir lasdaérde deudores que no paguen, pedir
garantias, otorgar créditos a corto plazo(Secoast),lEntre otras.

Por otro lado, el aumento de la tasa de interém esma de doble filo, ya que a
medida de que esta va aumentando, ocurre el fermdeeauto-seleccion, donde a tasas
mas altas de interés, los deudores con mas riesgeadaso son lo que van a estar
dispuestos a aceptar esos costos, de tal manepugqde llegar un punto en que la tasa
de repago sea cercana a 0% y el mercado de crgutide llegar a desaparecer. El
argumento anterior nos arroja un corolario impdgagxiste una tasa de interés 6ptima
gue maximiza las ganancias de las institucionesréldito, como lo indica la figura 1.

Es importante tener presente este argumento quéizaremos posteriormente

Figura 1

I

v

De esta manera los mercados de crédito se carartgror presentar estos problemas de

informacion. El mercado de financiamiento de laBIBg funciona de la misma manera.
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Un mercado de crédito que funcione correctamentdeie de otorgar muchos
créditos, es decir, la virtud de un mercado de nfir@niento sano, debe de
caracterizarse, por no prestar a malos deudorgoiEssta razén que se observan altas
tasas de rechazo para las PyMEs.

Pagano (2001) sostiene que el principal obstjgata que surjan mercados de
créditos eficientes en paises subdesarroll¥desn las trabas legales que impiden
descartar deudores y disminuir las tasas de inémmgpito, un problema de seleccion
adversd?

Por otro lado, se dice que las pequefias y mediamasesas son victimas de
discriminacion por parte de las instituciones firiaras, ya que tienen que pagar tasas
de interés mas altas que los préstamos a las grangeresas, asi como la exigencia de
garantias y los créditos a corto plazo, etcéterechds argumentan que estos “errores”
son fallas en el mercado, razén por la que el gobigiene que intervenir en el
mercado. Pero, ¢realmente lo que se observa painamtiamiento de las PyMEs, son

fallas en el mercado?

2.1.1 ¢ Existencia de fallas en el mercado de crémtpara las PyMEs?

Existe mucha literatura que habla sobre la disoacion que sufren las pequefias y
medianas empresas en cuanto a la asignacion deéditocya que enfrentan tasas de
interés mas altas que las empresas grandes, posstngorto plazo, exigencia de

garantl’as, entre otras.

12 Entendiendo por mercados eficientes, aquellogpeestan a los buenos deudores y descartan a los
malos.

13 Cabrera, Cuadra, Galetovic y sanhuézes Pyme: quiénes son, como son y qué hacer cas EHero
de 2002; Pag. 41
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Es posible demostrar que lo que pasa en el meaadmanciamiento para las
PyMEs, no es discriminacion ni mucho menos fallesmrcado. Las condiciones a las
gue se enfrentan en el mercado estas empresasstiotiad, debido a que son mas
riesgosas, el costo administrativo de prestarlesnagor y la informacion que son
capaces de conceder es limitada.

Es cierto que las tasas de interés que pagalyMEdson mas altas que las que
pagan las empresas grandes, sin embargo esto sadeb costos fijos que tienen las
instituciones de crédito, ya que los costos admnatigsos son independientes de los
montos del crédito, de esta manera mientras masefiegsea el monto del crédito,
mayor serd el costo del préstamo, y por lo tantada de interés que enfrentan deberia
ser mayor. Ademas los costos fijos crean econode&scala a nivel de cada deudor, y
no a nivel de mercad mas aun existe otro factor determinante deltas &gasas de
interés, Foxley(1999) distingue entre empresasrguien atencién personalizada, y
empresas que reciben atencién al por mayor.

Basado en la dinAmica de las PyMEs, es bastante glee estas empresas
fracasan mas que las empresas grandes, ya sea gmgunexpertas o ineficientes,
pero su tasa de fracaso es mas alta, lo que lesadaaracteristica riesgosa inherente a
estas empresas, razon por al que deberian de @nftera tasa de interés mas alta para
compensar este riesgo. De la misma manera no éadhfinanciar a largo plazo estas
empresas, debido al costo que incurririan lastircstines financieras. Gracias a que la
probabilidad de que estas empresas fracasen ealtmass mas efectivo y mas barato

hacer préstamos a corto plazo para intentar dismosicostos del préstamo.

14 Cabrera, Cuadra, Galetovic y sanhuézes Pyme: quiénes son, cOmo son y qué hacer cas) Ellero
de 2002.
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De esta manera lo que buscan los bancos es disralmiesgo del préstamo a
las PyMEs, y debido a que se enfrentan con un @mudblde seleccidn, estos buscan
mitigar los riesgos que conlleva este tipo de prass.

Existen varias maneras de mitigar estos riesgestas son: tratar de alinear los
incentivos de los deudores, ampliar la informacsmbre esta clase de deudores y
mantener un monitoreo cercano y de corto plazeXigencia de garantias es un rubro
muy criticado por muchas personas, ya que mucleggieen que a pesar que se tiene un
buen proyecto, no hay acceso al crédito debidofalta de garantia, sin embargo si
observamos los datos, para distintos paises, sgepuer que existen préstamos sin
garantias, por ejemplo para el caso de Chile, us @a vias de desarrollo, con un

mercado de créditos no tan desarrollado, se obsesiguiente:

Cuadro 9
Cobertura de créditos por con garantia a empresade distinto tamafio
En chile.

Garantia Empresas | Empresas
Requisito Tramo grandes pequefnas
Sin garantia 0% 54% 38%
Garantia Parcial | 15%-95% 24% 19%
Garantia total 100% 22% 43%

Fuente: Gunther Held; Politicas de financiamiergdad empresas de menor tamafio:
experiencias recientes en América latina; CEPAInti&go de Chile 1995

Se puede ver que para las pequefias empresas umadtamportante del
porcentaje total otorgado de créditos, el 38% seedio sin garantias, es importante
resaltar este hecho, ya que refuta muchas critjoashablan sobre la negacién de
créditos a las PyMEs, a falta de garantias.

Sin embargo, estos mecanismos para mitigar logageson criticados por
muchas personas, ya que restringen el créditolgaRyMES, impidiendo su desarrollo.
Es por eso que se sostiene que es la obligaciégotérno intervenir y apoyar a estas
empresas a través de subsidios directos a las daseerés. No obstante la solucién

maés obvia no siempre es la mejor ni la més efieient
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2.1.2 Eficiencia del subsidio al financiamiento dis PyMEs

Muchos economistas sostienen que cuando existtaliaael mercado lo mejor es que
el gobierno intervenga para solucionar esta fala, embargo para el mercado de
créditos de las PyMEs, no es tan eficiente conwresria, debido a su comportamiento.

En la region de América Latina en general se hewvadlo a cabo muchas
politicas econémicas encaminadas a desarrollagatbisde las pequefias y medianas
empresas, debido a la importancia que tienen plar@eeimiento econdémico, sin
embargo los resultado obtenidos en las ultimasd#&cano han sido los esperados, y no
se sabe a ciencia cierta que es lo que este causataltipo de consecuencias.

Analizando un poco los programas que han sido emehtados por los
gobiernos del area, hasta a mediados de los affmtag es clara la tendencia de
apoyar a las PyMEs con fuertes subsidios a ladasmterés, es decir, se concedian
préstamos en las zonas urbanas y rurales a tasagedés mas bajas que las del
mercado. Pero estos proyectos no beneficiaron dasueyMEs a desarrollarse como
era el propadsito, prueba de esto es que para@heasicano de las mas de un millon de
empresas que se queria ayudar, sblo se contabilizployectos anuales de unos
cuantos miles o incluso cienttsOtra fuerte razén por la que no se obtuvieron
resultados de estas politicas fue la ineficiendsatera de evaluar los proyectos, ya que
no se hizo mucha discriminacion en cuanto a laakglidad de los proyectos.

Como se ha dicho con anterioridad, la dinAmicéade?’yMEs sigue una cierta
tendencia sin importar el pais en el que estérerebsdo grandes tasas de fracasos,

incluso en paises con mercados de crédito muy rddados y con evaluaciones de

15 Gunther HeldPoliticas de financiamiento de las empresas de memarnio: experiencias recientes
en América latinaCEPAL; Santiago de Chile 1995
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proyectos rigurosas para mitigar los posibles desite repago de deuda. Para el caso de
los programas implementados por Latinoamérica,enbizo mucho esfuerzo en cuanto
a la evaluacion de los proyectos, ocasionando oiaide, una alta tasa de no repago de
deudd®, ademas de muchos fracasos empresariales en @dnelComo se puede ver
esta fue la principal razén de la ineficacia dedoogramas del gobierno, ademas de la
falta de publicidad de los mismos.

Hasta este punto, es claro ver por qué no edfitaante la entrada del gobierno
a subsidiar directamente, ya que si existen suissitirectos a la tasa de interés, es muy
probable que se esté dando crédito a personasnopee®as que no son sujetos de
crédito, es decir este tipo de programas, no iatenmnitigar los problemas de
informacion existentes, ya que estan disefiadoshazarer méas accesible el crédito a las
PyMEs, y no se ocupan mucho de hacer una evaluaoigsiente de los proyectos que
participan por el crédito.

Por otro lado, es importante resaltar la impoitarde la dinamica de las
empresas, ya que muchas empresas que estan ercatimenevitablemente van a salir
de éste, y los subsidios, lo Unico que hacen,tessee la salida del mercado de dichas
empresas, ocasionando peores consecuencias emnlamda de las PyMEs, ya que no
se estd permitiendo al mercado redistribuir losinmss de empresas ineficientes a
empresas eficientes, es decir, no se esta llevahgwoceso de ensayo y error tan
importante para que este sector crezca, mas auestse prolongando el empleo
inestable, ya que eventualmente muchas empresaglisulas saldran del mercado, y
esos empleos se perderan.

A partir de la segunda mitad de los afios ochdagagoliticas de ayuda hacia el

sector de las PyMEs en la region de América laseaha encaminado a tomar mas en

18 |hidem
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cuenta las fallas de informacién existentes en eicado de créditos, es decir, se ha
orientado més a la ayuda de capacitacion, accéeareiamiento, acceso a tecnologia
y mejora de su produccion, sin embargo los resodtdiin sido diferentes en la region,
y nuevamente esto se debe a la falta de eficiglecias programas, ya que por una parte
no tienen la difusién requerida, y por otro lade, quiere ayudar a empresas con
proyectos rentables, con flujos de efectivo sodteniy con la intencion de repagar la
deuda’ en pocas palabras se quiere ayudar a los buendsrés. Se puede observar
facilmente que se vuelve a caer en el mismo prablkéenun principio, la asimetria de la
informacion, ya que es muy dificil poder discrimirentre deudores, y mas si no se
tiene una eficiente evaluacion de proyectos.

Hasta este momento se ha dicho que la intervertiiécta del gobierno no es
tan eficiente como se pensaria, sin embargo, losgubusca en este trabajo, es dar
recomendaciones para que la intervencién del gobisea mas eficiente, tema que

trataremos mas adelante.

Capitulo 11

3 ¢ Es eficiente el mercado de créditos parssl®yMEs en México?

Para analizar esto primero hay que tener claroeangs referimos con eficiencia en el
mercado financiero. La eficiencia se mide por lgynitad de los costos de operacion y
los riesgos asumidos por los intermediarios finemd® es decir, si un sistema

financiero incurre en riesgos excesivos, es pr@bgbe la cantidad de malos deudores

17 Giinther HeldPoliticas de financiamiento de las empresas de memafnio: experiencias recientes
en América latinaCEPAL; Santiago de Chile 1995

18 Gonzales-Vega Claudio, Villafani Marcelogs microfinanzas del sistema financiero. El caso d
Bolivia; Trimestre econdmico; 2006
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sea grande, y la probabilidad de repago de deumlansiy baja, tanto que ya no sea
rentable prestar. En estos casos el mercado digoctésaparec¥. De la misma manera

si los costos de transaccion son demasiado altasgéito se vuelve excesivamente
caro, esto se vera reflejado en el casi nulo otoig@o de créditos. Dicho de otra
manera, un mercado de crédito es eficiente si noregta a malos deudores y si los

costos a los que se incurre al pedir un préstamdajos.

3.1 Financiamiento para las PyMEs en México

El acceso al financiamiento para este tipo de esagreen México, ha sido muy

criticada, argumentando que muchas PyMEs han ssdardinadas a la hora de otorgar
el crédito. Para tener argumentos solidos sobeetesta, es necesario mirar los datos
para este sector, y asi determinar que tan bueabaexeso al financiamiento para las

pequefias y medianas empresas en México.

Como ya lo hemos discutido con anterioridad, lagituiciones financieras no
discriminan a las pequefias y medianas empresagugao Unico que hacen son
acciones que sirven para mitigar el riesgo inhergoe tienen estas empresas, como lo
mostramos anteriormente.

Hablando un poco del financiamiento de las PyMEsM#xico, se puede
observar que no hay una evidencia clara de queaaxig falta eminente de crédito. Si
tomamos en cuenta que en Estados Unidos (por melcpais con mejor mercado de

créditos), alrededor de la mitad de las pequefiggesas obtienen crédito de la banca

19 Akerlof, G., The Market for Lemmons: Quality Uncertainly and the Market Mechanism,
Quarterly Journal of Economics 89, 488-500, 1970.
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comercial® el caso Mexicano no estd tan alejado de este hdahencuesta de

observatorio PyME 2002, arroja importantes resultados que ayudan a cardpreun

poco mejor el financiamiento de las pequefias y amedi empresas.

Como habiamos comentado una de los principalesrengios de la ineficiencia

del mercado de créditos en México, es la alta thsaechazo de créditos para las

PyMEs, razo6n por la que muchas empresas optanopacudir al sistema bancario para

pedir un préstamo, sin embargo las razones pajuadas empresas prefieren no ir con

la banca comercial son varias, como lo muestradficg siguiente.

Grafica 1
Motivo por el que las empresas no utilizan el crédi to
bancario (promedio 2000 y 2001)
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Fuente: Observatorio PYME México; Primer reporteetiltados 2002; Marzo de 2003.

Se puede observar que cerca del 25% de las enfsrasaacudieron a la banca

comercial por la negativa de la misma, o por regtde solicitudes de las PyMEs, sin

embargo si se observa cuidadosamente, del tolasdEmpresas que pidieron crédito a

la banca comercial, sélo se rechazé la solicitudrddito a aproximadamente el 20%,

porcentaje muy similar al de los encuestados qeéeliéeon no pedir préstamo a la

20 Berger, A. y G. UdellRelationships Lending and Lines of Credits in SiRaih Finance Journal of

Business 68, 351-382, 1995

1| a encuesta Observatorio PyME se hace en conqamtda Secretaria de Economia (SE), Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), Instituto Nawbde Estadistica, Geografia e Informética (INEGI)

y la Universidad de Bologna en Argentina.

2 La encuesta Observatorio PyME 2002, se hizo candeanil empresas, y al arrojar resultados

estadisticamente significativos, se puede extgpaler todas las empresas.
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banca comercial debido a su negativa. La graficao® muestra el porcentaje de
empresas que obtuvieron crédito.

Grafica 2

Aprobacién de las solicitudes de crédito para
PyMEs (porcentaje de empresas)

20
o 15 |
g @ Solicitud de crédito
§ 10 m Aprobacion de crédito
A
o —
s o

0
Manufacturero Comercio Servicios
Sector

Fuente: Observatorio PYME México; Primer reporteaiiltados 2002; Marzo de 2003.

Es un poco contradictorio observar la grafica amteya que por un lado, existe
la constante afirmacion de la falta de financiangenmientras que por otro lado se
tienen resultados que muestran lo contrario. Ndaobs el nimero de empresas que
solicitan crédito es muy bajo. Lo anterior se puedplicar por el proceso de auto
selecciof®, es decir, las empresas que saben que tienenspen@ctos, compiten por
obtener el crédito de la banca comercial, y com@wede observar de la grafica
anterior, la mayoria de las empresas lo obtienen.

De la misma manera se puede observar que parpetpgefias y medianas
empresas, el sector que mas aporta créditos eentzaltomercial como lo muestra la
siguiente gréfica. (Véase anexo | para obsengadiferentes fuentes de crédito para el

sector manufacturero PyME).

23 Stiglitz, J. y A. Weiss, Credit Rationing inMarkets with Imperfect Information, American
Economics Review 71, 93-410, 1981.
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Gréfica 3

Empresas que obtuvieron su principal fuente de
créditos de la banca comercial (2000 y 2001)
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Fuente: Observatorio PYME México; Primer reporteetltados 2002; Marzo de 2003.

De la gréfica anterior, podemos resaltar variasagopor un lado la alta
participacion de la banca comercial en el otorgatoiele créditos para las PyMEs, y
también la poca participacion de la banca de dafamara el financiamiento de este
importante sector. El siguiente cuadro muestrpieipales fuentes de financiamiento

para pequefias y medianas empresas, obtenido deb BarMéxicd®.

Cuadro 10
Fuentes y uso de financiamiento 1998-2003

Porcentaje de Financiamiento
Afios 1998 2002 2003
Fuentes de financiamiento 100 100 100
Proveedores 56.9 63.3 62.5
Bancos comerciales 18.8 18.6 18.6
Bancos extranjeros 5.1 1.9 1.7
Otras empresas del grupo o corporativo 10.6 11.7 12.0
Bancas de desarrollo 35 2.3 24
Oficina matriz 4.7 15 2.1
Otros pasivos 0.4 0.7 0.7
Empresas que utilizaron crédito
bancario 28.1 25.6 25.2

Fuente: Dussel Peters; Pequefia y mediana empred@x@co, condiciones y relevancia en la
economia y retos de politica

4 El planteamiento y las respuestas son distintas de Observatorio PyME.
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Los resultados varian un poco ya que se observas gprioveedores como

principal fuente de crédito para distintos afias,eshbargo la participacion de la banca

de desarrollo continlia siendo minima.

Otro argumento sobre la discriminacion hacia lagupéas y medianas

empresas, es la exigencia de garantias. A contdhuae muestran la cantidad de

préstamo que se otorgd para distintos sectoremsd@yiMES, con exigencia de distintos

tipos de garantias.

Gréfica 4

Garantias pedidas para crédito bancario, por tipo d
garantia (Sector manufacturero y comercio)
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Fuente: Observatorio PYME México; Primer reporteailtados 2002; Marzo de 2003.

Estos datos se contrastan para el sector de sgreitilos que la composicion

por tipo de garantia cambia.
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Gréfica 5

Garantias pedidas para crédito bancario, por tipo d e
garantia (Sector servicios))
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Fuente: Observatorio PYME México; Primer reporteaiiltados 2002; Marzo de 2003.

Como se puede observar las garantias exigidas aarehire las industrias, sin
embargo es importante resaltar que la mayoria sigiéstamos se dan con garantias
aunque existe un porcentaje importante de créditosgados sin garantias. Este
resultado no debe de alarmar a nadie, ya queraayaria de los paises, desarrollados o
no, se aprecia una situacion similar. Por ejempl@ el caso de Estados Unidos, los
préstamos con garantias para las PyMEs, asciel®9®/@l, de la misma manera para el
caso de Chile cerca del 60% de los créditos somados con garantias o algun otro
colateral®

Con base en los resultados anteriores, no se pigetteque el financiamiento de
las PyMEs en México sea malo, ni tampoco escasceXiste evidencia empirica que
nos sugiera que el crédito para estas empresamsieaportante freno que impide su

crecimiento, de la misma manera tampoco se puecie gige los bancos comerciales

25 Berger, A. y G. Udell.The Economics of Small Business Finance: The Rb6lBsvate Equity and
Debt Markets in the Financial Growth Cytldournal of Banking and Finance 22, 1998.

®Fuentes, R. y C. Maquieirsiyhy Borrowers Repay: Understanding High Performaincghile’s

Financial Market en M. Pagano (ed.) Defusing Default: Incentived kastitutuions. Washington: Banco
Interamericano de Desarrollo; 2001.
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discriminen a las pequefias y medianas empresasmaénto de exigir garantias, cobrar
altas tasas de interés, o de financiar a cortoplgz que hemos demostrado que estas
practicas son comunes en varios paises, y en Mégise observa dicha falta de crédito

a la que se hace mencién.

3.2 Costos de transaccion para créditos en México
Los costos de transaccion, dificultan mucho el seed financiamiento de las empresas,
ya que si este es muy alto, puede llegar a modifleamanera considerable la tasa de
interés de un crédito, es decir a medida de queds®s de transaccion se vuelven mas
altos, cada vez se observardn menos solicitudesrétito, y por su puesto menos
otorgamiento del mismo.

Como lo hemos visto antes, al intentar mitigar l@sgos existentes en el
mercado de créditos, los bancos hacen uso de Isegpaeda para poder tener acceso a
la informacion del deudor, como estados financien@nites legales, elaboracién de
documentos, etcétera. Estos oficios, se exigem anlicitud de crédito que se requiere
para el otorgamiento del mismo, dicho de otra me@ngrse quiere tener acceso a un
crédito bancario, el costo de transaccidén es iablMt Existe un estudio hecho por
Rojas y Rojas (1997), que habla sobre los costograhsaccion y discrecionalidad
preferencial en México. Este trabajo habla sobredmnacion de créditos a tasas
preferenciales del gobierno, a través de intermiedifinancieros privados, ya sea
uniones de crédito o bancas comerciales, los eemsgtobtenidos fueron interesantes.
Se encontré que el costo de transaccion es magmltma union de crédito que si se
obtiene por la banca comercial. De la misma mantanahién se encontré que los costos
de transaccion aumentan si se trata de pequefiassaspya que a estas se les exige

mayor cantidad de tramites para que se les otouguerédito, también se les hace
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esperar mas tiempo, y se les hace ir mas de una slescutir asuntos de su crédito, lo
gue aumenta el costo de transaccion para estaemﬁbr

Es razonable pensar en esta “discriminacion” pasapequefias empresas, ya
gue las ganancias de los bancos al otorgar eltarédieste estudio, y en el mercado en
general, estaban estrechamente ligadas al margenedmediacion, con el que deben
cubrir sus costos de operaciéon y de riesgo. Demat#era los bancos tratan, una vez
mas, de mitigar el riesgo que las pequefas emptiesas (como lo hemos demostrado
anteriormente) y se les exige mayor informacionqle se repercute en el costo de
transaccion. Para el caso de las medianas empladastoria es un poco distinta, ya
que ha estas se les exigen menos tramites, sinrgmbhbtiempo de espera también es
largo, lo que repercute de manera positiva endets de transaccion

De esta manera podemos decir que el costo de ¢@dsan el que incurren las
PyMEs en México es alto, y tiene mucho que ver eoimtermediario financiero que
otorga el crédito. Sin embargo, para el caso deiddéxas pequefias y medianas
empresas tienen deuda bancaria miffima que habla bien del sistema de asignacion
de créditos, pero también se puede decir que serénen un costo de transaccion
relativamente alto para las PyMEs, lo que puedéaxpas pocas solicitudes de crédito
de estas empresas en los Gltimos fios

Con la informacion anteriormente expuesta, se pudldgar a conclusiones
interesantes. Por un lado, observamos que el fimamento para las PyMEs es bueno,
en el aspecto de los créditos otorgados en relaclén solicitudes hechas, que soélo en

el sector de servicios la tasa de rechazos es isupar 40%. No obstante, los

2’ Rojas Mariano y Rojas Lui€osto de transaccion y discrecionalidad en la aaigéon del crédito
preferewncial en Méxicolrimestre Econdmico.

8 Donato, Haedo y Novora; Propuesta metodolégica parobservatorio latinoamericano de la pequefia
y mediana empresa. Resultados de la prueba pilgierdina- México; Banco interamericano de
desarrollo; Washington D.C; 2003

29 Observatorio PYME México; Primer reporte de resid&2002; Marzo de 2003.
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solicitantes de crédito de las PyMEs, es relativéméajo, ya que aproximadamente
sélo el 20% de empresas solicitan crédito. Segsrefeuestas a los empresarios la
razon principal por las que no se pide créditolasraltas tasas de interés con un 31%.
Sin embargo, no podemos dejar a un lado el hecljoieléos costos de transaccion a los
gue se incurren al pedir un crédito son altosula puede influir en la decisién de los
agentes para pedir un crédito. De esta manera tendos resultados encontrados, ya
gue por un lado podemos decir que la banca corhexnidMéxico es eficiente al
momento de otorgar créditos a las PyMEs, por la @éa de empresas a las que se
otorga crédito, en relacion a las empresas queolritan, y la baja tasa de
endeudamiento que mantienen las empresas con ¢a lbamercial. No obstante, las
empresas que solicitan crédito son relativamenjgspg el costo de transaccién alto
tiene gran influencia. De esta manera el mercado@litos en México es eficiente en
cuanto a la baja tasa de deuda y el otorgamientorététos, sin embargo todavia se
puede hacer mucho en lo que se refiere a los cdstoransaccion.

Capitulo IV

4  Programas de financiamiento por parte del dnerno de México

La banca de desarrollo en México comprende a curstibuciones publicas de
fomento: Banrural, que tiene por objetivo centtahder al sector rural, Banobras,
cuyos principales clientes son los municipios péss federativos, Bancomext que
atiende las necesidades de los que se dedicamat@o exterior y Nacional
Financiera, que ofrece ayuda al sector industi@ahercial y de servicios.

Durante los ultimos afios se ha intentado cambiaatea de desarrollo nacional
para poder atender a los sectores mas necesitahosla son las PyMEs, a pesar de
esto, los cambios que se han hecho no han consdgsicesultados esperados. Es

decir, la banca de desarrollo nacional, continéad una banca de primer piso, y su
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principal cliente sigue siendo el sector publicmhécho de cada 100 pesos otorgados
por Nacional Financiera, 70 se dirigen a finanalaector publicd® Se puede decir que
la labor realizada en los ultimos afios por la balecdesarrollo, deja mucho por hacer
en lo que se refiere al alcance de sus objetivos.

De la misma manera para desarrollar el sectorsdByMES, el gobierno ha
implementado muchos programas de apoyo, para pgddar a este importante sector,
sin embargo, nuevamente los resultados no son lantadores. Parte de este fracaso,
se debe a la falta de difusién que han tenidordogrpmas del gobierno, como se
muestra en el siguiente cuadro.

Cuadro 11

Difusion y uso de los principales programas de apoy
(Porcentaje promedio de empresas, sector manugagflwomercio y servicios)

Porcentaje de empresas del sector| Porcentaje de empresas del | Porcentaje de empresas del
manufacturero sector Comercio sector Servicios
Programa
Que conoce |Que conoce y ha Que conoce |Que conoce y| Que conoce [Que conocey
el programa |usado el programa | el programa |ha usado el el programa [ha usado el
8.61 2.84
Centro de Asesoria Empresarial Primer Contacto (SE) 4.08 A7 7.94 .10
Red Nacional de Centros Regionalespara la Competitividad 17.24 5.76
E,presarial, Red CETRO - CRECE (SE) 9.52 .23 7.89 .98
Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa, 27.36 257
FAMPYME (SE) 31.90 0]20.07 .58
Fondo de Fomento para la integracién de cadenas productivas, 4.13 84
FIDECAP (SE) 4.70 .19 1.99 .20
Comité Nacional de Productividad e innovacién Tecnolégica, 13.72 5.86
COMPITE (SE) 10.14 .06 4.60 .31
Programa para establecer sistemas de aseguramiento de calidad en 36.48 7.85
las micro, pequefias y medianas empresas, ISO-9000 (SE) 30.93 1.68 28.40 4.59
Programa de capacitacion y modernizacion del comercio detallista, 3.78 09
PROMODE (SE) 6.87 .01 5|.58
6.55 1.08
Programa de Promociodn sectorial, PROSEC (SE) 8.90 .01 3.35 .03
Programa de Apoyo a la capacitacién, antes denominado calidad 16.99 6.76
integral y modernixacién, CIMO (STPS) 9.78 1.65 14.12 3.78
5.00 .38
Programa de modernizacién tecnologica, PMT (CONACYT) 5.80 0]7.99 1.17
15.18 2.87
Programa de Cadenas Productivas (NAFIN) 11.15 1.5 10.19 .07
i o 37.68 3.71
Financiamiento (NAFIN) 35.45 2.38 22.56 .10
i o 38.64 3.04
Financiamiento (BANCOMEXT) 31.05 1.63 25.30 .08
Servicios de asistencia técnica y promocién para la exportaciéon 31.75 5.94
(BANCOMEXT) 25.67 1.63 17.66 .39
25.70 8.81
Programa nacional de auditoria ambiental, PNAA (SEMARNAT) 23.90 .73 12.59 4.39
. 19.25 3.89
Promedio 16.66 .79 12.64 1.16

Fuente: Observatorio PYME México; Primer reporteaiiltados 2002; Marzo de 2003.

30 Cotler PabloRetos y dilemas de la banca de desarrollo en Mé&toaso de Nacional Financiera
UIA.
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Los resultados de este cuadro no son alentadooeso Ge puede ver el porcentaje de
empresas que han utilizado los programas que hetgaedisposicion el gobierno son
muy pocas, tendiendo como maximo exponente, un &%rdgrama de SEMARNAT.
De la misma manera de los programas dedicadostalr ssmmercio, los mas conocidos
son los de NAFIN y los de BANCOMEXT, sin embarggelcentaje de empresas que
los utilizan son muy pocos, con 3% para el casdAEIN y de BANCOMEXT.

Por otro lado, también se ha intentado distribasrrecursos de la banca de desarrollo a
través de la banca comercial, haciendo méas efeeikandistribucion y el otorgamiento
de créditos para el sector privado. Sin embargb#oeos comerciales estan perdiendo
interés en distribuir estos recursos, debido &tdiga de ventaja comparativa por parte
de NAFIN asi como los topes a la tasa de interéssguexigen.

Por otro lado, cabe resaltar que el gobierno deiddé&iene muchos programas
para el apoyo a las PyMEs, en total son 131, yiasificacion, de acuerdo al tipo de
ayuda que ofrecen se muestran a continuacion.

Cuadro 11

Programa de apoyo empresarial por tipo de apoyo
(Total por tipo a Enero de 2003)

Numero de
Tipo de apoyo programas
Financiamiento (Créditos y apoyos
econdmicos) 35
Informacién 23
Consultoria y asistencia técnica 30
Capacitacion genérica y especializada 32
Orientacion y autodiagndsticos 26
Estimulos fiscales 26

Servicios financieros 9
Encuentros empresariales 9
Premios y reconocimientos 5
Garantias 3
3
4

Micro créditos
Mejora regulatoria
Concertacion para mejor entorno 2

Fuente: Observatorio PYME México; Primer reporteetltados 2002; Marzo de 2003.
Nota: Es posible que un mismo programa entre emcategorias
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Como se puede observar en el cuadro anterior, Yyaniaade los programas del
gobierno estan orientados al otorgamiento de @®difomo ya habiamos discutido
antes, es ineficiente otorgar créditos al finanaato de las PyMES, ya que es probable
gue solo se este manteniendo empresas que taedgoano van a fracasar, es decir, se
estd financiando a empresas ineficientes, y esnsses podrian ser mejor utilizados
por empresas mas eficientes. Estos apoyos al fararento, serian buenos, si la banca
de desarrollo, fuera méas eficiente al momento dgnas el crédito que la banca
comercial, esto no se ha demostrado hasta el momamhque no creo que esto sea
verdad. De la misma manera, al hacer este tiporalegtos, se estd partiendo de la
premisa de que muchas PyMEs sobrevivirdn si seldesl apoyo financiero, lo que
resultard en que muchas empresas se mantendrdnmemcado por mas tiempo. Este
punto ya lo habiamos discutido antes, ya que muehmgmsesas son ineficientes, y si se
les da apoyo crediticio lo Unico que se lograréalesgar el tiempo de una empresa
ineficiente en el mercado, y asi se impedira aigriento econémico.

Por otro lado, los apoyos a garantias, tambiénrsfitientes, ya que este tipo
de programas soélo aumentan el problema de dafd.nharaiazon de esto, es que la
exigencia de garantias tiene como unico fin, alines incentivos de los deudores, con
los de su proyecto, y si se otorgan garantias Ipgok#erno, se estaria eliminando una
importante herramienta para la mitigacion del esgie en un futuro repercutiria en el
mercado de créditos.

Hablando un poco de los programas que intentaeriten la cadena productiva,
a través de encuentros empresariales, puedenaresgficientes o indtiles, ya que las
grandes empresas buscan un proveedor eficienteleguayude en su proceso de
produccion, y se esta partiendo de la premisa ddagugrandes empresas son incapaces

de encontrar un proveedor eficiente, de la mismaem@aeste proceso puede ser costoso
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para las grandes empresas y para la economia eragera que puede resultar que las
empresas que acuden a los encuentros empresagalesneficientes, y el costo por el
tiempo que trabaje una empresa grande con un matedor, serd costoso para el gran
productor como para la economia.

Otro programa que no ayuda de buena manera aezdte, es el encaminando a
transformar a las PyMEs en compafiias exportad@iabien es cierto que muchas
pequefias y medianas empresas han alcanzado epéxiteedio de la exportacion, esto
no significa necesariamente que todas las empsesdéimgan exitosas exportando, ya
que es muy probable que su escala de eficiencia permita, de tal manera que se
necesiten inversiones masivas, que no son promagsths empresas, para poder
alcanzar la escala. Para las PyMESs, no existerufasmel éxito, ya que dentro de estas
empresas existe una gran heterogeneidad que slayaiferencia de condiciones.

Por otro lado, no todos los programas que tiengobierno son malos, por
ejemplo, una virtud con la que cuentan los apoynantieros, es que una parte
importante son asignados a través de la banca caido que los hace mas eficientes.
De la misma manera, los programas encaminados aHraultoria, capacitacion y
asistencia técnica, asi como la capacitacion geméyri especializada, son de gran
utilidad, ya que se busca hacer eficientes a lddH3y y de esta manera poder
mantenerse en el mercado como una empresa covgetiti

Con lo anteriormente dicho, es claro que falta mymtr hacer en los programas
de apoyo para las PyMEs por parte del gobiernén ene se refiere a sus objetivos y a
su difusion, ya que es un poco alarmante obsethradacido nimero de empresas que
conocen y hacen uso de estos programas. De la mismera hay mucho que hacer con
ciertos programas existentes en el gobierno megjcga que al parecer, no ayudan a

resolver los problemas existentes, incluso hayraguprogramas que aumentan los
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problemas de informacion en el mercado de crégaos las PyMEs, como el programa
de garantias. No obstante, existen otros que viampy buen camino.

4.1 Recomendaciones para el mejor funcionamientoet mercado de
créditos para PyMEs en México

Como lo hemos discutido anteriormente, aun quedanhas cosas por hacer para
fomentar el desarrollo del tan importante sectotagePyMES, ya que los programas
que se estén llevando a cabo no son en su maymientes, y mas aun no tienen una
buena difusion.

Como primera recomendacion, quisiera tocar un pbtema de la informacion
(principal problema que existe en el mercado dditws), ya que si se logra mitigar este
problema, observaremos mas financiamiento a mernasas de interés. La propuesta
en este trabajo, es facilitar el acceso a la ind@idn, a través del “credit scoring” y de
la creacién de centrales de informacién. El “crestioring” consiste en recaudar la
mayor cantidad de informacion posible de los deeslor clasificarla de acuerdo a
ciertas caracteristicas, para poder hacer anabtglistico de su riesgo. Esta ya se hace
pero para crédito de consumo en México con el ikamBuré de crédito. Por otro lado
las centrales de informacién son organismos querastnan y construyen un banco de
informacion. Si se tienen series historicas grarsgepodria crear un banco de “credit
Scoring",?’1 que facilitaria mucho el acceso a la informaciaragos bancos, en miras de
disminuir los costos fijos a los que incurren lasdos al prestar a una PyME, y de esta
manera, se observarian menores tasas de interés dienas empresas. Esta

recomendacion, también ayudaria a disminuir lososode transaccion que enfrentan

las PyMEs. De la misma manera un estudio de Pagdagelli (1993) muestra que si

31 Cabrera, Cuadra, Galetovic y sanhuézes Pyme: quiénes son, cémo son y qué hacer cas Ehiero
de 2002.
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se comparte informacion en los mercados de creddestiende a mejorar las
condiciones de préstamds.

Con el objetivo de ayudar a las pequefias empresagene que incorporar
también la informacion de la persona responsabde,qye existen estudios que
concluyen que la probabilidad de repago de deisl@ mucho que ver con el historial
crediticio del responsable.

Por otro lado, se deberia fomentar la competeeotee los bancos, ya que
muchas veces al recolocar una deuda de un barico, 8% costoso, ya que se cobra un
impuesto al cambiar de deuda, lo que hace anticitimpesl mercado. Existen estudios
gue apoyan esta idea. Avalos y Hernandez (200&rhun estudio de la competencia
bancaria en México, y concluyen que no existe céemoéa entre los bancos en tarjetas
de crédito e intermediacion de valores gubernaremtademés de que cobran altas
comisiones.

Por otro lado, se debe de considerar la situaciénqde los bancos tengan la
exclusividad de la recepcién de dinetbprobablemente es conveniente que se permita
a otras empresas, emitir bonos y efectos de compera financiar a sus clientes. Por
ejemplo las casas comerciales, distribuidoras dgumaria y equipo suelen manejar
buena informacion de los clientes, lo que las lcacepetentes.

Otro factor importante a considerar, es disminusrdostos de entrada de los bancos al
mercado y aumentan la escala minima de operacidrejéinplo de esto es la red casi
exclusiva de cajeros automéaticos, asi como la vedcgnecta a los comercios con los

bancos para permitir las operaciones con tarjetarédito. Si un nuevo banco quiere

32Japelli, T. y M. Pagandnformation Sharing in Credit Marketgournal of Finance 43, 16931718,
1993.

33 Fontaine, B.Créditos mas baratos, ahgrRuntos de Referencia No 252. Santiago: Centistiedios
Publicos, 2002.
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entrar y no es admitido al “club” la entrada al caglo sera casi imposible. Se necesita
tener un buen marco regulatorio para impedir esta®nes. Si se fomenta el mercado
bancario, es muy probable que las tasas de inbesEyvadas, asi como las facilidades
seran mejores paras las PyMEs.

Una manera adicional de mejorar el acceso a lant#ocion es desarrollar
cuentas financieras especializadas para las PyPRtiEsejemplo, en suecia se desarrolld
un manual estandar de contabilidad, que se tranéfguara el uso de todas las
empresas. La creacion de una cuenta estandaripadaitira evaluar mejor a las
PyMEs y hacerlas agrupables en categorias simitirasesgo, lo que probablemente
mejoraria el acceso de empresas al crédito.

Gran parte de lo que se ha dicho para mitigaelecsion adversa y el dafio
moral, es el compartimiento de riesgo de las emagrgsara alinear los incentivos, es
decir, la retencion de utilidades y el patrimongrgmnal cumplen con la funcién de
alinear incentivos. Lo que seria apropiado, que R§MEs tributen sélo por las
utilidades que reparten y no por las retenidasesibargo esta propuesta no creo que se
pueda aplicar para México, ya que el marco fisg@lsgnta muchos huecos que
aumentarian la elusion de impuestos, que es uracg critica en el pais.

Lo que no se debe de hacer, es poner topesasksde interés, ya que esto soélo
distorsionaria el mercado, debido a que puedetireigenos proyectos que no pueden
ser financiados con esa tasa de interés.

Un punto muy importante que se ha criticado muebel fomento a la industria
de capital de riesgo. Mi opinion es que los mersadddesarrollados, todavia no estan
preparados para la industria de capital de rieggain y si existiera dicha industria, no

tendria repercusiones importantes para el finanersm de las PyMEs. En Estados

34 Cabrera, Cuadra, Galetovic y sanhuézes Pyme: quiénes son, como son y qué hacer cas Ehiero
de 2002.
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Unidos, (el mercado de capital de riesgo mas daketo del mundo) sélo el 2% del
total de las PyMEs es financiado por esta indy¥trig que esta industria sélo se
interesa en financiar a pequefias empresas conrobabilidad de crecimiento muy
alto. Obviamente las tasas de fracasos son cereard®¥% sin embargo con que una
empresa tenga éxito, recuperan esas pérdidas.

Lo que compete a México, es la creacion de padditieacaminadas a la
orientacion y gestion de las empresas, asi conoomgultoria, ya que la principal causa
de la ineficiencia de las PyMES, se debe al malejoaque tienen las mismas. Sin
embargo la difusiébn de estos programas debe denagor para que realmente sean
benéficos para la economia. De la misma maneraesesita mas participacion del
gobierno en el sector privado (considerando lamendaciones y los hechos
discutidos con anterioridad), ya que la participacgue tiene en la actualidad es
minuUscula. También es importante encaminar a ladde desarrollo como una banca
de segundo piso, lo que haria mas eficiente lostgrdds en este mercado. De esta
manera lo que se sugiere es que la banca comgtaidle desarrollo trabajen de manera
conjunta para lograr mejores resultados. Una fumaomuy importante que tiene que
empezar a tomar el gobierno es el de proveer un bist¢ema de regulacién bancaria

para hacer mas eficiente este mercado.

Conclusiones
El mercado de créditos para las PyMEs en Méxicegmta problemas de informacion
asimétrica, lo que hace que los bancos busquegamitl riesgo a través de pedir

garantias, aumentar tasas de interés, créditogrtteptazo etc. Estos problemas no son

35 Benavente, Galetovic, Sanhueza; “La dindmica im@st la financiacion de las PYME”; El trimestre
econdmico, Vol. LXXII, nim.286, abril-junio de 2005
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caracteristicos del pais, ya que se observan evs ttas paises del mundo, tanto
desarrollados como no desarrollados, ya que laseieg y medianas empresas llevan
con ellas un riesgo intrinseco que hace que losdsase comporten de cierta manera.
Asi mismo, no se puede decir que el mercado detaséeh México sea ineficiente, ya
gue no hay evidencia para sostener esta afirmag#nue los créditos otorgados por
los bancos para las PyMEs son considerables, adéen§se la deuda que sostienen
muchas pequefias y medianas empresas con los bl@mesciales es minima. Es por
esta razon por la que este trabajo no apoya ladmtdirecta del gobierno a este
mercado, a través de subsidios a las tasas désnt@manciamientos directos, entre
otras cosas. Sin embargo tampoco se apoya a lad@éajar actuar s6lo al mercado,
debido a que el sector de las PyMEs es de granriammia para el desarrollo
econdémico de cualquier pais, por lo que el gobiemnotiene que encaminar sus
acciones a aumentar el crédito bruto a las pequefeglianas empresas, sino a ayudar
a las empresas a ser mas competitivas, asi coraodasrhinucién de los costos de
transaccion a los que se incurre al pedir un présta través de politicas encaminadas
a facilitar el acceso a la informacién, asi congulaciones importantes que fomenten
la competencia bancaria, entre otras mencionadas@mente.

Queda claro que todavia hay mucho por hacer ensester, y la mejor manera de
ayudarlo, es el trabajo conjunto de una banca dsarddlo, comprometida y
responsable con la banca comercial, s6lo asi s& pochentar de una mejor manera el

crecimiento de este importante sector econdémico.
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Anexo |

Origen del Principal crédito otorgado, sector manuf acturero
(porcentaje de empresas para 2000y 2001)
Unién de Crédito
7%
Banco Extranjero Arrendadora
3% 5%

Banca de Desarrollo
4%

\\\

Banca de Factoraje y

) arrendamiento
Banca Comercial 1%

80%

Fuente: Observatorio PYME México; Primer reporteetiltados 2002; Marzo de 2003
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