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Resumen 

Este documento analiza el resultado de una encuesta electoral levantada en el estado 
de Puebla en septiembre de 1998, un mes y medio antes de las elecciones para 
renovar al gobernador, al congreso local y a las autoridades municipales. El 
propósito central de la encuesta fue analizar los factores que explican la victoria del 
partido gobernante, el Partido Revolucionario Institucional (PRI). Dentro de un 
ambiente electoral mucho más competitivo y tomando en consideración que el voto 
a favor del PRI ha caído significativamente a lo largo y ancho del país durante los 
últimos diez años, resulta particularmente interesante analizar por qué este partido 
logró conservar a sus votantes en Puebla. Uno de los temas que se estudia con 
particular cuidado es el impacto de la evaluación del desempeño del gobierno sobre 
la preferencia electoral. Los resultados de la encuesta revelan que el PRI tiene la 
capacidad de mantener a sus votantes aun cuando éstos no están de acuerdo con el 
desempeño de sus gobernantes. Para el Partido Acción Nacional (PAN), el principal 
partido opositor en el estado, estos resultados demuestran que el descontento de la 
población no necesariamente se traduce en votos a favor de este partido. El 
fortalecimiento de este partido depende, por lo tanto, de la capacidad del PAN para 
penetrar al electorado de manera más permanente, no sólo durante periodos 
electorales. 

Abstract 

This document analyzes the results of an electoral survey conducted in the State of 
Puebla on September 1998, a month anda halfbefore the elections for govemor, the 
local Congress and Municipal authorities. The central purpose of this survey was to 
analyze the reasons behind the electoral success of the governing party, the Partido 
Revolucionario Institucional (PRI). In a more competitive electoral environment, and 
considering the significant electoral decline of the PRI throughout the country, 
analyzing why this party was able to maintain its constituencies in Puebla becomes 
quite interesting. The survey results demonstrate that in Puebla, people's evaluations 
of govemment performance do not necessarily influence electoral preference. The 
PRI was able to win by large margins in spite of a poor evaluation of govemment 
performance. For the most important opposition party in the state, the Partido 
Accion Nacional (PAN), these results demonstrate that discontent with the PRI and 
the govemment does not necessarily increase the votes for the opposition parties. 
The strengthening of the PAN in the electoral arena therefore requires forging more 
permanent links with the electorate, rather than confining the party's activities to the 
electoral periods. 



Introducción* 

En noviembre de 1998 se celebraron elecciones en el estado de Puebla para 
renovar gobernador, presidentes municipales y congreso local. No obstante el 

creciente fortalecimiento del principal partido opositor en el estado, el Partido 
Acción Nacional (PAN}, el Partido Revolucionario Institucional (PRI) ganó las 
elecciones por un cómodo margen de más de 20 puntos porcentuales, obteniendo el 
55.5% de la votación total en la elección para gobernador, 49.9% en las elecciones 
para los ayuntamientos y 52.6% en las elecciones para el congreso local. Este 
resultado parece un tanto paradójico por dos razones fundamentales: primero, 
porque desde finales de los años ochenta, el PRI ha enfrentado serios problemas de 
desprestigio y, gradualmente, ha ido perdiendo su posición hegemónica, sobre todo 
en varios estados de la República. Y en segundo lugar, porque, como veremos a 
continuación, la mayoría de la gente no estaba de acuerdo con el trabajo que había 
realizado su gobernador y calificó de manera no satisfactoria el desempeño del 
gobierno en tumo. ¿Cómo puede explicarse, entonces, que en Puebla el PRI haya 
ganado por tan amplio margen en condiciones electorales relativamente competitivas 
y limpias? 

Con el fin de analizar los determinantes de la preferencia electoral en Puebla, 
levanté una encuesta de opinión en el estado un mes y medio antes de las elecciones. 
El propósito central fue evaluar el peso de las opiniones sobre el desempeño 
gubernamental en la intención del voto en un estado enfrentado a una creciente 
competencia electoral, pero en donde el PRI nunca ha perdido el control del gobierno 
estatal. 

En las siguientes páginas presento los resultados de la encuesta de opinión. 
En la primera parte analizo el perfil del electorado con base en su nivel de ingreso, 
grado de escolaridad promedio, sexo, edad, pertenencia a una organización sindical 
y grado de religiosidad. En la segunda parte presento los resultados de la evaluación 
del desempeño del gobierno en tumo y analizo si existe alguna relación entre estas 
evaluaciones y la preferencia electoral. En la tercera parte analizo las opiniones 
acerca de los candidatos a gobernador y examino la relación que existe entre estas 
opiniones y la intención del voto. En la cuarta parte evalúo la importancia de la 
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identidad partidista como uno de los determinantes de la preferencia electoral y 
presento una clasificación de la población con relación a su identificación con algún 
partido político. Finalmente, en la última parte comparo las diferentes variables 
examinadas en este documento, analizando la importancia de los candidatos y de la 
evaluación del desempeño del gobierno como determinantes de la identificación 
partidista. 

Perfil de los votantes en Puebla 

Si comparamos los resultados de la encuesta de opinión con el resultado oficial de 
las elecciones para gobernador, vemos que la encuesta resultó acertada. El PRI 

ganaba la elección con el 60.1 % del voto, el PAN obtenía el 21.6% y el PRD el 6.8%. 
El resultado electoral fue 55.5% para el PRI, 29.7% para el PAN y 10.8 % para el PRD. 
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Gráfica I 
Intención de voto, según encuesta, y resultados electorales en 

las elecciones para gobernador del estado en 1998 

encuesla votación emitida 

Fuente: Encuesta de opinión e Instituto Estatal Electoral. 
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Para identificar el perfil de los electores que votan por el PRI y por el PAN (al 
PRD lo omitimos del estudio ya que representó un porcentaje pequeño de la muestra), 
analizamos variables socioeconómicas como el ingreso, la escolaridad, la ocupación, 
la edad, el sexo, la religiosidad -medida en términos de la frecuencia con la que 
asisten a actos religiosos-, y la pertenencia o no a algún tipo de organización 
sindical. Como demuestra la gráfica 2, podemos observar que a menores niveles de 
ingreso existe una mayor proporción de votantes a favor del PRI, y viceversa. Sin 
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embargo, el PAN realmente no gana las elecciones en ningún estrato económico, con 
la sola excepción de aquéllos que ganan entre 1 O y 30 salarios mínimos. 
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Gráfica 2 
Preferencia electoral con base en niveles de ingreso 
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En términos de ingreso, el 79.8% de la población en Puebla gana hasta 3 
salarios mínimos, solamente el 0.6% de la población gana más de 1 O salarios 
mínimos. Esto implica que con relación al nivel de ingreso, existe una mayor 
población propensa a votar a favor del PRI en el estado. 

Gráfica 3 
Preferencia electoral con base en la escolaridad 
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Con relación al nivel de escolaridad, observamos en la gráfica 3, que aunque 
la votación a favor del PAN aumenta en la medida en que aumenta el nivel educativo, 
el PRI domina entre todos los niveles educativos. Lo que esto implica es que el nivel 
educativo realmente no está relacionado con la preferencia electoral. Si analizamos 
la composición de la población en Puebla, tenemos que el 60.6% de la población no 
tienen más educación que la primaria, el 21.5% cuenta con la secundaria y el 10.5% 
tiene la preparatoria. Solamente el 6.5% de la población cuenta con educación 
universitaria o más. 

Grqfica 4 

Preferencia electoral con base en la frecuencia con la que asisten a 
servicios religiosos 
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Si analizamos ahora la relación entre el grado de religiosidad y la preferencia 
electoral, observamos en la gráfica 4, que al igual que en los casos anteriores, el PRI 

gana por amplio margen tanto entre los que asisten a servicios religiosos como entre 
los que casi nunca asisten. Aún más, el PAN encuentra sus mayores niveles de 
votación entre aquellos que casi nunca o nunca asisten a servicios religiosos. Esto 
sugiere que a pesar de que al PAN se le asocia con los electores más vinculados a la 
Iglesia, en el caso de Puebla, el PAN no tienen más adeptos entre los más religiosos. 

Con relación al sexo, existe una ligera diferencia entre hombres y mujeres 
con relación a la preferencia electoral, ya que las mujeres votan un poco más por el 
PAN que los hombres, pero el PRI gana entre ambos sexos. Ver Gráfica 5. 

4 
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Gráfica 5 
Preferencia electoral con base en el sexo 

masculino femenino 

sexo 
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Si ahora analizamos la preferencia electoral con respecto a la edad, vemos 
que al igual que en los casos anteriores, el PRI gana entre todos los estratos de edad y 
que el PAN encuentra su mayor porcentaje de votación entre la población que tiene 
entre 26 y 40 años de edad. Sin embargo, los márgenes tan amplios de victoria del 
PRI sobre el PAN sugieren que la edad tampoco es una variable importante en la 
determinación de la preferencia electoral. Ver Gráfica 6. 

G ráflca 6 
Preferencia electoral con base en la edad 
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Finalmente, con respecto a la pertenencia a alguna organización sindical, no 
existe prácticamente ninguna diferencia en las preferencias electorales entre quienes 
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pertenecen y quienes no pertenecen, el 90% de la población. En ambos casos gana el 
PRI por más de 40 puntos porcentuales. Ver Gráfica 7. 
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Gráfica 7 

Preferencia electoral con base en la pertenecía a un sindicato 
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La evaluación del desempeño del gobierno 

A pesar de que en Puebla, a diferencia de otros estados de la República, nunca ha 
habido alternancia política a nivel estatal, podría esperarse que ante una creciente 
competitividad electoral, el gobierno haga mayores esfuerzos por demostrar su 
competencia en el ejercicio del gobierno a fin de ganar votos para su partido en 
elecciones subsecuentes. En un contexto electoral cada vez más competitivo, los 
votantes emiten con su voto un juicio acerca del gobierno en turno. Aunque el 
gobernador no puede ser reelecto, el electorado puede premiar o castigar con su voto 
al partido que se encuentra en el poder. Por tanto, si en Puebla el PRI ganó por un 
margen tan alto, ¿qué tan satisfechos estaban los poblanos con el gobierno de 
Manuel Bartlett? ¿Cómo evaluaron a su gobernador? 

Con el fin de medir el grado de satisfacción con el gobierno priista, 
consideramos variables como grado de acuerdo con el gobernador y la evaluación de 
su trabajo. En segundo lugar, analizamos las percepciones generales sobre la 
situación económica y política del estado. Y finalmente, con el fin de medir la 
evaluación de la gestión gubernamental, construimos un índice de desempeño 
gubernamental (IDG), integrado por la respuesta a cinco preguntas relacionadas con 
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la gestión del gobierno en áreas específicas de gestión pública: educación, obras 
públicas, seguridad pública, promoción económica y la capacidad del gobierno para 
resolver el problema más grave del estado. 

Evaluaciones del gobernador y de su trabajo 

Dados los altos márgenes de victoria del PRI sobre el PAN en el estado de Puebla, 
podría pensarse que las opiniones del gobernador y de su trabajo resultaron 
excelentes. Sin embargo, a pesar de que el 42.5% de la población dijo estar de 
acuerdo o muy de acuerdo con el trabajo del gobernador Manuel Bartlett, como se 
observa en la gráfica 8, la mayoría de la población o era indiferente o estaba en 
desacuerdo con su trabajo. 

Gráfica 8 

Acuerdo con el trabajo del gobernador Manuel Bartlett 

1 ■ Acuerdo - - - i 

1 El Desacuerdo j 
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Si analizamos la imagen del gobernador, el resultado es aún más paradójico, 
ya que sólo el 3;:.;.6% lo consideraba honrado, el 41.7% cercano al pueblo, y el 46% 
eficiente para gobernar. 

Si ahora relacionamos el grado de acuerdo con el gobernador con la 
intención del voto, observamos en la gráfica 9 que aunque el porcentaje de votación 
a favor del PAN se duplica entre los que están en desacuerdo con el gobernador, el 
PRI de todas maneras gana la elección por un buen margen. 

7 



100 

80 

60 

40 

20 

o 

Mizrahi/Las elecciones en Puebla: la continuidad de la dominación priista 

Gráfica 9 

Preferencia electoral con base en la aprobación de la gestión del 
gobernador Manuel Bartlett 

desacuerdo ni acuerdo ni desacuerdo acuerdo 
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Estos resultados sugieren que en Puebla, la imagen y el acuerdo con el 
gobernador realmente no tuvieron un peso importante en la determinación del voto, 
y que otros factores como pueden ser los candidatos o la identidad partidista 
tuvieron un peso mayor. Sin embargo, dado que el gobernador no puede ser reelecto, 
podríamos pensar que la evaluación del gobernador no se traduce necesariamente en 
votos a favor del partido opositor. En la próxima sección analizamos la evaluación 
de los votantes con respecto a los resultados de su gobierno y examinamos si hay 
diferencias entre estas evaluaciones y las del gobernador y si existe o no relación 
entre tales evaluaciones y la preferencia electoral. 

Percepciones sobre la situación económica y política del estado 

Con el fin de analizar la evaluación de la situación económica, tanto la personal 
como la del estado, preguntamos cuál es la percepción de la situación actual con 
respecto al año anterior. 
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Gráfica !O 
Precepción sobre la situación económica actual del estado 
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Grá.fica 11 
Percepción sobre la situación económica actual personal 
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El resultado, como puede verse en las gráficas 1 O y 11, es que la gran 
mayoría de la gente opina que la situación económica ha empeorado, sobre todo la 
del estado. El 72. 7% consideró que la situación económica del estado había 
empeorado con respecto al año anterior, mientras que sólo el 13.8% consideró que la 
situación había mejorado. Con respecto a la situación económica personal, el 61.4% 
consideró que su situación económica había empeorado con respecto al año anterior, 
mientras que sólo el 14% consideró que había mejorado. 

Gráfica 12 
Preferencia electoral con base en la percepción de la situación 

económica actual del estado 
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Gráfica 13 
Preferencia electoral con base en la percepción de la situación 
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Si relacionamos estas evaluaciones con la preferencia electoral, vemos que 
efectivamente, entre aquellos que consideran que la situación económica ha 
empeorado, el PAN encuentra mayores porcentajes de votación. Sin embargo, como 
se observa en las gráficas 12 y 13, el PRI gana por mucho aún entre aquellos que 
evaluaron negativamente la situación económica. Lo anterior sugiere que estas 
evaluaciones no tuvieron un impacto definitivo en la preferencia electoral, pues ante 
una opinión generalizada de que la situación económica ha empeorado, el partido en 
el poder continúa ganando por cómodos márgenes. 

Las opiniones acerca de la situación política del estado no son muy 
diferentes. Con respecto a la corrupción, la gran mayoria, el 69% de la población, 
opinó que la corrupción había aumentado en el estado. Sólo el 11 % opinó que la 
corrupción había disminuido, y un 13.5% opinó que la corrupción seguía igual. 

Gráfica 14 
Evaluación sobre la corrupción en el estado 
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Al relacionar la percepc10n acerca de la corrupc10n con la preferencia 
electoral, vemos de nuevo que no parece existir una relación entre estas variables, 
por lo menos en lo que respecta a la votación a favor del PRI, ya que el PRI sigue 
ganando las elecciones por amplísimos márgenes tanto entre los que opinan que la 
corrupción ha aumentado como entre los que opinan que ha disminuido. El PAN sí 
obtiene sus mayores porcentajes de votación entre los que opinan que la corrupción 
ha aumentado, pero no lo suficiente para aventajar al PRI. Ver gráfica 15. 
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G rájica 15 
Preferencia electoral con base en la evaluación sobre la corrupción del 

estado 
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En adición a la percepción acerca de la corrupc1on, la evaluación de la 
gestión del gobierno en materia política puede medirse con base en las opiniones 
acerca de la eficacia del gobierno para resolver los problemas que la ciudadanía le 
presenta. En este respecto, como vemos en la gráfica 16, la evaluación también es 
negativa. 

Gráfica 16 
¿Que tan probable es que resuelvan los problemas de su 
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Sólo el 21 % de la población consideró que era probable que el problema se 
resolviera, mientras que el 31 % consideró que no era probable. Si relacionamos esta 
variable con la preferencia electoral, como se aprecia en la gráfica 17, no parece 
haber relación alguna entre estas variables ya que el PAN encuentra sus mayores 
niveles de votación entre aquellos que opinan que es muy probable que el problema 
se resuelva. 

Gráfica 17 
Preferencia electoral con base en la eficiencia en la 

resolución de quejas 

nada probable poco probable probable muy probable 

1 IÍPAN--
1 ■ PRI li 

Otra forma de analizar la evaluación sobre la situación política del estado es 
considerar las opiniones acerca del grado de satisfacción con la democracia. A la 
pregunta de ¿qué tan satisfecho está usted con el funcionamiento de la democracia 
en el estado? la mayoría, el 59.6% contestó que no estaban satisfechos, mientras que 
el 40% dijo estar satisfecho. 
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Gráfica 18 
Preferencia electoral con base en la satisfacción con la democracia del estado 
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Al relacionar estas evaluaciones con la preferencia electoral, vemos en la 
gráfica 18, que a diferencia de las variables analizadas arriba, entre éstas sí parece 
haber una mayor relación, ya que los márgenes de victoria del PRI sobre el PAN se 
reducen considerablemente entre aquellos que dicen estar insatisfechos con la 
democracia en Puebla. Sin embargo, al igual que en los casos anteriores, esta 
variable no pareció tener un peso lo suficientemente importante para alterar el 
resultado de la elección. 

Finalmente, dentro de este bloque de evaluaciones generales sobre la 
situación económica y política, preguntamos qué era más importante en el trabajo a 
realizar por el próximo gobernador, que continuara o que cambiara el trabajo del 
gobernador actual. El 61.6% opinó que preferían que hubiera cambio y sin embargo, 
la mayoría prefirió votar por el PRI. 

13 
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Gráfica 19 
Preferencia electoral con base en el deseo de continuidad o cambio 
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Como se aprecia en la gráfica 19, el PAN tienen mayores porcentajes de 
votación entre los que prefieren que haya cambio, pero de cualquier forma, entre 
estos electores, el PRI dobla la votación del PAN. 

Si las evaluaciones sobre la situación económica y política en Puebla son en 
general negativas, ¿cómo podemos explicar que el PRI haya ganado las elecciones 
para gobernador, sobre todo considerando que la gran mayoría de la gente quería un 
cambio? Una posible explicación es que en Puebla las evaluaciones sobre la gestión 
del gobernador y de su gobierno no pesaron en la decisión de los votantes debido a 
que el PRI sigue teniendo un amplio arraigo entre la población, independientemente 
del juicio racional acerca de su desempeño como partido en el gobierno. Otra 
explicación es que el candidato del PRI, aún siendo del mismo partido, haya podido 
representar una opción de cambio y una mejor alternativa que la candidata del PAN. 

Sin embargo, antes de analizar a los candidatos y a la identidad partidista, 
analizaremos las evaluaciones de los resultados de las políticas públicas introducidas 
por el gobierno de Manuel Bartlett. 

La evaluación de las políticas públicas del gobierno 

Con el propósito de analizar la percepción sobre los resultados del gobierno en 
materia de política pública, construimos un índice de desempeño gubernamental 
(IDG) cuyo propósito es medir la evaluación de la gestión del gobierno en la 
conducción de la seguridad pública, la educación, la promoción del empleo, la 
construcción de infraestructura y la capacidad del gobierno para resolver el 
problema más grave del estado. 
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El índice de desempeño gubernamental toma valores del O al 1 O, en donde O 
significa que el gobierno ha tenido un pésimo desempeño y 1 O que ha tenido un 
desempeño excelente. Tomando en cuenta este índice, la calificación promedio del 
desempeño del gobierno fue de 3.8. Por la forma en la que está construido este 
índice, puede considerarse que una calificación mayor a 5 es satisfactoria, ya que es 
sumamente dificil que un gobierno salga simultáneamente calificado en todas las 
áreas con una calificación cercana al 1 O. Sin embargo, en el caso de Puebla, la 
calificación es reprobatoria. Más aún, como se observa en la gráfica 20, el 75% de la 
población le dio al gobierno una calificación menor a 5. 

-- -·- -----------

Gráfica 20 
Indice de desempeño gubernamental (calificación del O al I O) 
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Si ahora analizamos las evaluaciones de cada una de las áreas de política 
pública por separado, observamos en la gráfica 21 que el gobierno recibe 
calificaciones promedio aprobatorias en las áreas de educación (5.1) e 
infraestructura (5.2), mientras que en todas las demás áreas recibe calificaciones 
reprobatorias: 3.5 en la promoción del empleo, 2.5 en seguridad pública y 2.7 en la 
capacidad del estado para resolver el problema más grave del estado, mismo que la 
mayoria de la gente identifica con problemas económicos relacionados con el 
empleo. 
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Gráfica 21 
Calificación promedio del desempeño gubernamental en cada política pública 
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La gráfica 22 muestra la opinión acerca de cuál es el problema más grave del 
estado. Como puede apreciarse, la mayoría, el 52.4% opinó que los problemas 
económicos son los más graves del estado, el 19% opinó que el problema más grave 
es la inseguridad, 13% consideró que el problema más grave es la falta de 
infraestructura, y 10.6% mencionó a la corrupción como el problema más grave. 
Sólo un 5% consideró a la educación de esta manera. 

Gráfica 22 

Problema más grave en el estado 

100 

80 

"#-
40 

20 

o 
Inseguridad Econónicos lnfraeslruclura Educación y salud Conupción y mal 

gobierno 

16 



Mizrahi/Las elecciones en Puebla: la continuidad de la dominación priista 

De estos resultados podríamos concluir que no sólo el gobernador y su 
gobierno fueron mal evaluados, sino que el desempeño del gobierno en la puesta en 
marcha de sus políticas públicas también fue mal evaluado, con la excepción del 
desempeño de gobierno en educación y construcción de infraestructura, cuestiones 
no consideradas prioritarias por la mayoría de la gente. ¿Cómo puede explicarse que 
ante estas evaluaciones, haya ganado el PRI? Para analizar si existe una relación 
entre la evaluación del desempeño del gobierno y la preferencia electoral, cruzamos 
estas dos variables. 

Gráfica 23 
Preferencia electoral con base en el índice de desempeño gubernamental 
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Como se observa en la gráfica 23, sí se percibe una relación entre las 
variables, ya que entre los que evaluaron muy bien al gobierno (calificaciones de 7.5 
a 10), el PRI encuentra sus mayores porcentajes de votación (89.5%) y entre los que 
lo evaluaron muy mal (calificaciones de O a 2.5) el PAN encuentra sus mayores 
porcentajes de votación (33%). Puede trazarse una línea diagonal que indica que en 
la medida en que la evaluación del gobierno asciende, hay una mayor tendencia a 
votar por el PRI y viceversa. La misma relación se observa entre la evaluación del 
gobierno con respecto a su capacidad para resolver el problema más grave del estado 
y la preferencia electoral. 
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Gráfica 24 
Preferencia electoral con base en la capacidad del gobierno para resolver el 

problema más grave 
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Sin embargo, al igual que en los casos anteriores, las malas evaluaciones del 
desempeño del gobierno no se tradujeron en suficientes votos a favor de la 
oposición. Lo que nos permite concluir que en Puebla, las evaluaciones 
desfavorables del desempeño del gobierno no tuvieron un impacto importante en la 
decisión de los votantes. Es evidente, como veremos más adelante, que otros 
factores como la opinión acerca de los candidatos y la identidad partidista jugaron 
un papel mucho más importante. 

Los candidatos 

Tomando en consideración la importancia que en la actualidad ha adquirido la 
imagen del candidato en la determinación de la preferencia electoral, preguntamos 
qué era más importante para la gente al momento de decidir por cuál partido votar, 
¿el partido o el candidato? El 50% de la gente opinó que lo importante era el 
candidato, 33% opinó que lo era el partido, el 5.7% contestó que ninguno de los dos, 
y el 6.8% opinó que ambos eran importantes. Este resultado parece consistente con 
la opinión generalizada acerca del peso de los candidatos en las elecciones. Sin 
embargo, como veremos más adelante, en el caso de Puebla, la imagen del candidato 
no puede ser desligada de la importancia del partido. 

Primero cruzamos la respuesta a la pregunta sobre la importancia del 
candidato o del partido con la preferencia electoral. 

18 



Mizrahi/Las elecciones en Puebla: la continuidad de la dominación priista 

Gráfica 25 
Preferencia electoral con base en la preponderancia, para el voto, del 

candidato o el partido 

partido candidato 
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Como se observa en la gráfica 25, el PRI resulta el partido ganador tanto entre 
los que opinan que el partido es más importante como entre los que opinaron que lo 
es el candidato. Pero los márgenes de victoria del PRI son distintos. Mientras que el 
PRI gana con el 79% de los votos entre los que dijeron que el partido es más 
importante, gana con el 69% entre los que opinaron que lo más importante es el 
candidato. Esto significa que en Puebla el PRI es un partido que tiene más arraigo y 
más militantes que el PAN y que el candidato, aunque sin duda es un factor 
importante en la elección, no podría haber tenido el impacto que tuvo sin la imagen 
y la estructura de su partido. Entre aquellos que piensan que el candidato es más 
importante, el PAN tiene mayor porcentaje de votación, pero no suficiente para 
ganarle al PRI, lo cual revela que el candidato del PRI fue mejor evaluado que la 
candidata del PAN. 

Si analizamos el grado de reconocimiento de los candidatos, es 
impresionante cómo el candidato del PRI, Melquiades Morales era conocido por el 
67 .6% de la población, mientras que la candidata del PAN, Ana Teresa Aranda, 
solamente era conocida por el 39.3% de la población. Esta disparidad en el nivel de 
conocimiento de los candidatos sólo sugiere que en un estado con las altas tasas de 
marginalidad como las que tiene Puebla, los medios de comunicación no son 
suficientes para penetrar ante el electorado y que las maquinarias de los partidos se 
vuelven absolutamente centrales tanto en la promoción de la imagen de los 
candidatos como en la movilización del voto. Sin embargo, si analizamos la 
preferencia electoral entre aquellos que sí conocen a los dos candidatos, tenemos que 
el PRI gana las elecciones, con el 62% de los votos, mientras que el PAN obtiene el 
37.7%. Podemos concluir que el candidato del PRI fue más atractivo que la candidata 
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del PAN, pero esta imagen está estrechamente relacionada con la identificación 
partidista. 

Con el fin de evaluar la opinión acerca de los atributos de los candidatos para 
aquellos que sí los conocen, elaboramos un índice para cada candidato que toma en 
cuenta las siguientes cualidades: si el candidato es honesto o deshonesto; si es 
cercano o lejano al pueblo; y si tiene o no capacidad para gobernar. Este índice toma 
valores de -3 a 3, en donde -3 significa que el candidato tiene una pésima 
evaluación y 3 que tiene una evaluación excelente. El O significa neutralidad, ya sea 
por desconocimiento de los atributos de los candidatos o porque las evaluaciones 
negativas y positivas de sus atributos se compensan. 
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Gráfica 26 
Índice de opinión del candidato del PAN 
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Gráfica 27 
Índice de opinión del candidato del PRl 
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Como puede apreciarse en las gráficas 26 y 27, el candidato del PRI obtuvo 
una mejor evaluación que la candidata del PAN. El 43.1 % de los encuestados calificó 
positivamente a Ana Teresa Aranda, mientras que el 54.3% calificó positivamente a 
Melquiades Morales. Lo que estos resultados sugieren es que el candidato del PRI no 
sólo logró tener un mayor nivel de reconocimiento, sino que también logró vender 
mejor su imagen. Esto puede estar relacionado con la distancia que el candidato del 
PRI tomó con respecto al gobernador Manuel Bartlett. Si analizamos la preferencia 
electoral entre los que no tienen opinión acerca de los atributos de ninguno de los 
candidatos (los que se ubicaron en el O), el PRI sigue ganando pero con un margen de 
solamente 4 puntos porcentuales. Esto significa que la imagen de los candidatos 
influye más sobre los votantes que el conocimiento acerca de sus atributos. Entre los 
que conocen a los candidatos, pero no saben nada acerca de sus atributos, el PAN 

obtiene altos porcentajes de votación. Esto sugiere que si la candidata del PAN 
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hubiera sido más conocida por el electorado, el PAN podría haber obtenido más 
votos. 

Como vimos en la sección anterior, la mayoría del electorado dijo preferir 
que hubiera un cambio en el trabajo por realizar por el próximo gobernador. 
Morales, a pesar de ser del mismo partido que el del gobernador, logró distanciarse 
de éste y prometer el cambio. De hecho, Morales no era del equipo del gobernador y 
éste no lo apoyó en la promoción de su candidatura. Esto revela que en Puebla, 
como tradicionalmente sucedía en el resto del país, la diversidad al interior del PRI y 
la debilidad de la oposición, le permitieron al PRI ofrecer una alternativa creíble de 
cambio no obstante el descontento existente con el gobierno en tumo. 

Una forma alternativa de analizar el peso de los candidatos sobre los 
partidos, es examinar cómo votan aquellos electores que desconocen a los 
candidatos. Sabemos que el candidato del PRI fue mucho más conocido que la 
candidata del PAN. Sin embargo, para los que no conocen a Melquiades Morales (y 
puede ser que sí conozcan a Ana Teresa Aranda), la votación es 71.1 % para el PRI y 
28.9% para el PAN. 

Gráfica 28 
Preferencia electoral entre quienes no conocen a Melquiades Morales 
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Es decir, el desconocimiento del candidato del PRI no altera los niveles de 
votación para este partido. Si ahora analizamos cómo votan aquellos electores que 
desconocen a los dos candidatos, gráfica 29, vemos que el PRI obtiene el 76.8% de 
los votos, mientras que el PAN obtiene el 23.2%. Los resultados de la votación son 
casi iguales para los que no conocen a ninguno de los dos candidatos y para los que 
solamente no conocen al candidato del PRI. 
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Gráfica 29 
Preferencia electoral entre quienes no conocen a ninguno de los dos 

candidatos 
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Finalmente, si analizamos gráfica 30 los resultados de la elección para 
aquellos que no conocen a la candidata del PAN (pero que pueden conocer al 
candidato del PRI), el PRI obtiene 82.7% de la votación, mientras que el PAN obtiene 
sólo el 17.3%. 

Gráfica 30 
Preferencia electoral entre quienes no conocen a Ana Teresa Aranda 
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Esto significa que el desconocimiento de los candidatos afecta negativamente 
a los partidos, pero en el caso del PRI, los márgenes de victoria son tan altos, que 
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otros factores como la identificación partidista parecen tener mayor peso en la 
determinación de las preferencias electorales. Analizamos esta variable en la sección 
siguiente. 

Identidad Partidista 

La identificación con un partido político es una de las explicaciones tradicionales de 
la preferencia electoral. La gente vota por un partido político porque siente una 
identificación psicológica con este partido o porque está de acuerdo con las posturas 
y planteamientos ideológicos que tradicionalmente aboga el partido. La identidad 
partidista supone entonces que a la hora de decidir su voto, el elector no 
necesariamente hace un juicio racional acerca del desempeño del partido en el 
gobierno ni de los candidatos que el partido postula. Vota por el partido porque se 
identifica con éste. Por supuesto que en la práctica es dificil aislar la identificación 
partidista de la imagen de los candidatos y de la evaluación del desempeño del 
partido en el gobierno. Uno puede identificarse con un partido ya sea porque le 
atraen sus candidatos, o porque quedó satisfecho con los resultados del gobierno, o 
simplemente, porque las alternativas existentes son peores. Sin embargo, con 
propósitos analíticos tratamos de aislar esta variable y analizar su importancia en la 
definición de la preferencia electoral. 

En la actualidad, se ha cuestionado mucho la importancia que tienen los 
partidos políticos en la definición del voto. Dada la proliferación de los medios de 
comunicación, los candidatos y sus imágenes parecen imponerse sobre los partidos 
políticos. Pero en nuestro caso, como veremos a continuación, la identificación con 
un partido político es una variable central para explicar los resultados electorales. 

El primer paso fue preguntarle a la gente si simpatizaba con algún partido 
político. Del total de los encuestados, 55.4% dijo simpatizar con el PRI, 14.3% con el 
PAN y 30.3% dijo no simpatizar con ningún partido político. Como se aprecia, el PRI 

tienen casi tres veces más simpatizantes que el PAN en el estado. Esto de entrada le 
significa una amplia ventaja electoral. 
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Gráfica 31 

Preferencia electoral con base en la identificación partidista 
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Si cruzamos ahora la identificación partidista con la intención de voto, 
vemos en la gráfica 31 que casi todos los priistas votan por el PRI y casi todos los 
panistas votan por el PAN. Sin embargo, entre aquellos que no tienen identificación 
partidista, gana el PAN por un ligero margen, obteniendo el 50.9% de los votos. Esto 
significa por un lado, que efectivamente la identificación partidista pesó de manera 
importante en Puebla y por otro lado, que el PAN fue más efectivo en convencer a 
aquellos que no tenían identidad partidista alguna. De igual manera, podríamos 
concluir que el PAN no fue efectivo en traducir la insatisfacción con el desempeño 
del gobierno en tumo en una desvinculación con el partido que estaba en el poder. 

De todas las variables analizadas hasta aquí, la ausencia de identidad 
partidista es la única variable en donde el PAN obtiene una ventaja sobre el PRI. 

Como vimos arriba, el PRI gana en todos los estratos socio-económicos, también 
gana entre los que evalúan bien y los que evalúan mal al gobierno, y entre los que 
piensan que el candidato es más importante que el partido en la decisión del voto. 

Con el fin de medir la intensidad de la identificación partidista, le 
preguntamos a aquellos que dijeron identificarse con el PRI o con el PAN, qué tanto 
se identificaban con ese partido. Los resultados son consistentes con los resultados 
de la sección anterior, pues hay mucho más priistas que dicen identificarse mucho 
con el PRI, un 27.4%, que panistas que dicen identificarse mucho con el PAN, apenas 
un 3.8%. Estos electores son los que podríamos identificar como los "electores 
duros" de los respectivos partidos políticos. 

Finalmente, preguntamos cuál era la opinión acerca de los dos principales 
partidos. 
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Gráfica 32 
Opinión del PAN 

100~-----

80 

60 

40 

20 -

Muy mala Mala Buena 

80 

60 

40 

20 

Muy buena Muy mala 

Gráfica 33 
Opinión del PRI 

Mala Buena Muy buena 

Como se observa en la gráfica 32 y 33, la opinión sobre los dos partidos es 
casi igual, aunque la opinión del PRI es ligeramente mejor ( el 66.5% tiene una buena 
opinión del PRI y el 62.7% tiene una buena opinión del PAN). La similitud entre las 
opiniones de los dos partidos políticos indica que la opinión del partido no 
necesariamente juega un papel importante en la decisión de por cuál partido votar, 
ya que a pesar de contar con una buena opinión, el PAN quedó muy lejos del PRI en 
las elecciones. 

Una de las formas de analizar los factores que explican la identificación 
partidista es examinar la posición ideológica de los votantes y analizar si los partidos 
políticos se relacionan con estas posiciones. Para medir el posicionamiento 
ideológico del electorado en una dimensión de izquierda a derecha, le pedimos a los 
encuestados que se ubiquen en una escala que va del 1 al 1 O, donde 1 significa 
extrema izquierda y 1 O extrema derecha. 

Como se aprecia en las gráficas siguientes, la mayoría del electorado, el 
60.6% se ubica a la derecha del espectro ideológico ( es decir entre el 6 y el 1 O). Más 
aún, el 25.6% del electorado se identifica en la extrema derecha (en el 10), mientras 
que sólo el 7 .2% se ubicó en la extrema izquierda ( en el 1 ). En promedio y con base 
en esta escala del 1 al 1 O, el electorado se ubica en el 6.6. 
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Gráfica 34 
En el eje izquierda-derecha, ¿dónde se ubica usted? 
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Le pedimos también a los encuestados que identificaran al PRI y al PAN en 
este espectro ideológico. 
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Gráfica 35 

En el eje izquierda-derecha, ¿dónde se ubica usted" 

o L--ll.!'.LI--W.-~__J¡¡Ji--=:¡_____r¡....J:Z¡J,¡f--.-----U::.:.:a...:¡i.,1--"""""------""""----""------'-"":::L.----J 

Como se muestra la gráfica 35, en promedio, el PAN fue ubicado en una 
posición ligeramente a la izquierda del PRI (5.2 para el PAN y 6.4 para el PRI). Esto es 
sorprendente, ya que el PAN es un partido político conservador. Sin embargo, en 
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Puebla, el PRI aparece como un partido aún más conservador que el PAN y también 
más cercano a las posturas ideológicas del electorado en el estado. 

Una manera alternativa de explicar la identificación partidista es analizar qué 
tanta presencia tienen los partidos en la comunidad. Para tal efecto preguntamos si 
algún representante de los partidos políticos había acudido a solucionar o tratar de 
solucionar alguno de los problemas de la colonia en la que el individuo vivía. 
Aunque la mayoría, el 68.9% contestó que ningún partido se había acercado a la 
colonia, del 28.3% que respondió que algún partido se había cercado a la colonia, la 
mayoría dijo que este partido era el PRI. Este resultado no sorprende, pues como 
vimos antes, en Puebla el PRI es un partido con más arraigo que el PAN. 

Finalmente, con el propósito de analizar la consistencia en los patrones de 
votación, le preguntamos a los entrevistados por cuál partido votaron en las 
elecciones para diputados federales de 1977 y comparamos este resultado con la 
intención de voto en 1998. 

Gráfica 36 
Preferencia electoral con base en la consistencia en el patrón de 

votación 
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Como se observa en la gráfica 36, existe bastante coherencia en los patrones 
de votación, ya que los que votaron por el PAN o por el PRI en 1997 dijeron que 
volverían a votar por el mismo partido. Este resultado implica que en Puebla los 
electores le son leales a sus respectivos partidos políticos. 

Hasta aquí hemos analizado cada una de las variables que pueden ser 
relevantes en la explicación de la preferencia electoral por separado. Sin embargo, 
queda la tarea de combinar estas variables y analizar cómo se relacionan entre sí. 
Para tal propósito, clasificamos a la población en torno a su identificación con los 
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dos partidos políticos más importantes creando una variable denominada 
ESPECTRO. Con base en esta clasificación, comparamos las variables socio­
económicas como edad, ingreso y escolaridad, con las variables sobre evaluación del 
desempeño del gobierno y finalmente con la opinión acerca de los candidatos. 

El espectro PAN-PRI 

Los resultados de la encuesta revelan que la identidad partidista fue un factor 
determinante en la definición de la preferencia electoral. Como ya dijimos, para 
analizar la distribución de la población en Puebla con relación a su actitud hacia los 
partidos políticos, construimos una nueva variable denominada ESPECTRO que 
incluye no sólo la identidad partidista, sino la intensidad de esta identidad y la 
opinión acerca de los partidos políticos. A aquellos entrevistados que se 
identificaron como panistas o como priistas, les preguntamos qué tanto se 
identificaban con ese partido: mucho, regular y poco. A aquellos que dijeron no 
tener identidad partidista alguna, les preguntamos cuál era su opinión sobre el PRI y 
sobre el PAN. 

El espectro toma valores del 1 al 9, donde 1 es muy panista y 9 es muy 
priista. El 2 significa que es panista moderado y el 3 que es poco panista. 
Similarmente, del otro lado del espectro, el 8 significa que es priista moderado, y el 
7 que es poco priista. A los que no tenían identidad partidista los clasificamos del 4 
al 6, y los distribuimos con relación a su opinión acerca de los partidos políticos. 
Así, los que opinaban mal del PRI y bien del PAN, los ubicamos en el 4, mientras que 
los que pensaban mal del PAN y bien del PRI, los ubicamos en el 6. En el 5 quedaron 
aquellos que además de no tener identidad partidista, eran indiferentes con relación a 
su opinión de los partidos, ya sea porque no tenían opinión o porque pensaban bien o 
mal de los dos partidos. 

Al analizar la distribución de la población de esta forma, encontramos en la 
gráfica 37 que en Puebla, hay mucho más personas identificadas con el PRI que con 
el PAN. Los panistas (del 1 al 4) son el 23.4% de la población, mientras que los 
priistas (del 6 al 9) son el 57.9%. Los neutros (los 5) son el 18.6%. Las dos fuerzas 
políticas más importantes en el estado tienen un peso político desproporcionado. 
Más aún, si analizamos el porcentaje de priistas y panistas "duros", es decir aquellos 
que se sitúan en los extremos del espectro ( el 1 y el 9), vemos con más claridad esta 
desproporción, ya que sólo un 3.8% se identificó como muy panista, mientras que un 
27.4% se identificó como muy priista. 
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Si ahora cruzamos el espectro con la intención del voto para gobernador 
vemos, como se demuestra en la gráfica 38, que hay consistencia en las tendencias 
de votación, pues la gran mayoría de los panistas dijeron que votarían por el PAN y 
los priistas que votarían por el PRI. 
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Gráfica38 
Preferencia electoral con rase en el espectro 
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Sin embargo, hay dos aspectos que resultan interesantes. Primero, entre los 
panistas, el porcentaje de votación a favor del PAN es menor que el porcentaje de 
votación por el PRI entre los priistas. Es decir, entre aquellos que se ubican en el lado 
panista del espectro, hay un porcentaje de alrededor de 12% de personas que dijeron 
que votarían por el PRI, mientras que el porcentaje de personas que dijeron que 
votarían por el PAN del lado priista es mínimo. Y segundo, entre los "neutros", el PRI 

obtiene una gran ventaja con el 64.5% de los votos, contra 35.6% para el PAN. 

Aunque en el caso de Puebla los "neutros" no fueron decisivos en el 
resultado electoral, pues como vimos, la elección estuvo determinada por aquellos 
que sí tenían una identidad partidista, cabe preguntarse, ¿por qué gana el PRI las 
elecciones entre aquellos que no tienen identidad partidista y que son indiferentes en 
sus opiniones hacia los partidos políticos? Como vimos arriba, si juntamos a los 
electores que dijeron no tener identidad partidista (los 4, 5 y 6 del espectro), el PAN 

sí tiene una ligera ventaja sobre el PRI. Sin embargo, entre los "neutros", el PRI gana 
por amplios márgenes. Esto indica que para estos electores, los factores socio­
económicos, la evaluación de los candidatos y la evaluación del desempeño del 
gobierno en turno pudieron ser decisivos en la definición de su voto. 

Gráfica 39 
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Gráfica 40 
Espectro con base en el ingreso promedio en salarios mínimos 
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Gráfica 41 
Espectro con base en la edad promedio 
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Con el fin de analizar el perfil de los panistas, priistas y neutros, cruzamos 
algunas variables socioeconómicas como ingreso, escolaridad y edad con respecto al 
espectro. Las gráficas 39, 40 y 41, presentan los resultados. Como puede observarse, 
en términos de escolaridad promedio, los panistas tienen un nivel de escolaridad 
promedio mayor que los priistas y los neutros. Sin embargo, en términos de ingreso 
promedio, los panistas y los neutros se parecen más que los priistas. Finalmente, con 
respecto a la edad promedio, no hay diferencias sustanciales entre estos tres grupos 
de población. Pero, como vimos anteriormente, estas variables socioeconómicas no 
parecen haber tenido un fuerte impacto en los patrones de votación, ya que el PRI 

ganaba en todos los estratos socioeconómicos. 
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Gráfica 42 
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Gráfica 44 
Problema más grave para los 
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Si ahora analizamos cómo evaluaron al gobierno los panistas, los priistas y 
los neutros, vemos en las gráficas 42, 43 y 44 que no hay diferencias importantes 
entre estos grupos de población con relación al problema más grave del estado. 
Existe un consenso generalizado de que los problemas económicos son los 
problemas más graves del estado. Sin embargo, como se observa en la gráfica 45, un 
mayor porcentaje de neutros identificó a la corrupción como un problema grave. 
Esto sugeriría que los neutros constituyen un sector de la población más crítica del 
gobierno, sin embargo, como veremos a continuación, aunque los neutros evaluaron 
el desempeño del gobierno de manera similar a los panistas, votaron como los 
priistas. 
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Gráfica 45 
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Con el fin de analizar la evaluación del desempeño del gobierno entre estos 
tres grupos de población, promediamos las calificaciones del desempeño 
gubernamental para los panistas, los priistas y los neutros. 

Gráfica 46 Grq/ica 47 
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Como se observa en las gráficas 46 y 47, tanto con respecto al desempeño 
del gobierno en general como en relación con la capacidad del gobierno para 
resolver el problema más grave del estado, los neutros calificaron de manera similar 
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a los panistas. Esto sugiere que, como vimos arriba, en Puebla, la evaluación del 
gobierno en tumo no tuvo un impacto sobre las preferencias electorales. 

Gráfica 48 
Espectro con base en la calificación promedio de los candidatos 

2.50 

2.00 
o 
'o 
Q) 

1.50 E e 
a. 
e 1.00 
-o 

1 11Morales 
·o 
(1) 

0.50 o 
~ 
ro 

1 o O.DO 

2 3 4 5 6 7 8 
-0.50 

Panistas Neutros Priistas 
_, 

Finalmente, analizamos la opinión acerca de los candidatos para los nueve 
grupos del espectro. Como se aprecia en la gráfica 48, los panistas evaluaron mejor a 
su candidata que los priistas al suyo. Mientras que los muy panistas le dieron a su 
candidata una calificación promedio de 2.42 (en una escala de -3 al 3); los muy 
priistas le dieron a su candidato una calificación promedio de 1.31. Sin embargo, 
Melquiades Morales obtuvo mejores calificaciones entre los panistas que Ana 
Teresa Aranda entre los priistas. Los muy panistas del espectro (los 1) le dieron a 
Melquiades Morales una calificación positiva de 0.36, mientras que los muy priistas 
(los 9), le dieron a Ana Teresa Aranda una calificación negativa de -0.29. Esto 
explica por qué en general, Morales obtuvo mejores calificaciones que Aranda. Lo 
que resulta interesante es que entre los "neutros" del espectro, las calificaciones para 
los dos candidatos son idénticas. Esto implica que el candidato no hizo diferencia 
para este sector del electorado. Si analizamos por último cómo calificaron a los 
candidatos aquellos que no tienen identificación partidista, es decir, los 4, 5 y 6 del 
espectro, vemos en la gráfica 49 que la candidata del PAN salió ligeramente mejor 
evaluada (0.35) que el candidato del PRI (0.32). Esto es consistente con su patrón de 
votación, ya que como vimos, entre este sector del electorado el PAN obtenía una 
ligera ventaja frente al PRI. Lo que estos resultados revelan es que los candidatos son 
importantes sobre todo entre aquellos que no tienen una identificación partidista. Sin 
embargo, como hemos visto a lo largo de este estudio, en Puebla la elección estuvo 
determinada por la gente que sí tenía identificación partidista. Quizá si el PAN 

hubiera sabido promover mejor a su candidato, éste hubiera podido convencer a una 
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mayor proporción de votantes, pero la candidata del PAN era muy poco conocida por 
el electorado. Sin un partido fuerte, el candidato no tiene un mucho impacto, aunque 
éste pueda tener buenas evaluaciones. 
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Gráfica 49 
Calificación promedio de Morales y Aranda entre aquellos que no tienen 

identificación partidista (4, 5, 6 del espectro) 
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Conclusiones 

En Puebla el PRI sigue siendo el partido dominante y gran parte de su fuerza se 
explica por el arraigo que este partido ha logrado imbuir entre la población a lo largo 
de los años. 

A pesar de una evaluación no muy positiva del desempeño del gobierno 
priista y no obstante el deseo de la mayoría de que hubiese un cambio, la mayoría de 
la gente votó masivamente a favor del partido de gobierno, el PRI. El PRI 

efectivamente logró promover mejor a su candidato y logró también deslindarse del 
gobernador de forma tal que pudo ofrecer el cambio que el electorado deseaba. 

A pesar de la opinión generalizada de que los candidatos son más 
importantes que los partidos en la definición del voto, en Puebla podemos concluir 
que la identificación con el partido en el poder tuvo un peso determinante en el 
resultado electoral. Esto evidentemente significa que el partido realizó un trabajo 
constante y permanente para cultivar a su electorado, y que su esfuerzo no se limitó 
al período electoral. Es sintomático que entre aquellos que dijeron no tener 
identificación partidista, el PAN obtenía una ligera ventaja electoral sobre el PRI. El 
PAN no logró convencer a un número mayor de electores sin identidad partidista a 
votar a favor del este partido, no obstante que su candidata a gobernador tuvo 
mejores evaluaciones que el candidato del PRI. Pero quizá más importante, el PAN no 
logró traducir las malas evaluaciones de la gestión del gobernador en una 
desvinculación con el partido en el poder. 

Los resultados electorales también revelan que los factores socioeconómicos 
tienen poca relación con la preferencia electoral, pues el PRI domina en todos los 
estratos, aunque el electorado más importante del PAN se concentra entre las clases 
medias, con niveles de escolaridad más elevados. Puede pensarse que en un estado 
con altos niveles de pobreza y marginalidad, el PAN tiene serias desventajas frente al 
PRI. Sin embargo, en 1998, el PAN también perdió las elecciones en la ciudad capital, 
uno de los principales bastiones de apoyo de este partido. El PRI logró convencer a 
un mayor número de votantes, tanto por su candidato como por una campaña 
efectiva de desprestigio de los gobiernos panistas. A pesar del descontento con su 
gobierno, para muchos electores el PAN no representaba una alternativa atractiva. 

En términos de las posturas ideológicas del electorado, resulta paradójico que 
el PRI es calificado como un partido más a la derecha que el PAN. Esto puede 
explicarse porque el PRI se identifica más con el status quo que el PAN. Pero lo que 
sorprende es que el electorado, a pesar de querer un cambio, se ubica en una postura 
ideológica más cercana al PRI. Es decir, quieren un cambio de políticas públicas, 
pero no necesariamente mediante un cambio de régimen. El PRI en Puebla incluye 
tanta diversidad ideológica que puede ofrecer continuidad y cambio 
simultáneamente. 
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La capacidad del PRI para adecuarse a los tiempos y mostrar distintas caras 
dependiendo de las circunstancias explica también por qué una mala evaluación del 
gobierno no se tradujo necesariamente en un voto de castigo para el partido en el 
poder. Aunque sería aventurado generalizar, podríamos concluir que en estados en 
los que nunca ha habido alternancia política a nivel estatal, el electorado no juzga a 
sus gobiernos por su desempeño. Sus votos se relacionan rriás con identidades 
políticas forjadas a lo largo de los años y con la mayor capacidad del PRI de 
movilizar a los votantes y de promover a sus candidatos. Esto significa también que 
para que la oposición pueda llegar a gobernar en un estado con estas características, 
necesita construir cuadros y lograr una mayor penetración entre el electorado. Esto 
sólo es posible si el partido se activa durante períodos no electorales y no restringe 
su actividad a la organización de campañas, como es frecuente en el PAN. 
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